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9. Цели и задачи учебной дисциплины:  
Цель и задачи учебной дисциплины вытекают из общей цели иноязычной подготовки студентов 
данного направления, которая предусматривает реализацию коммуникативной цели обучения 
английскому языку в комплексе с достижением личностно-формирующих целей.  
Коммуникативная цель обучения английскому языку направлена поэтапное  развитие 
иноязычной коммуникативной компетенции (ИКК) студентов в течение всего периода обучения 
английскому языку. Она конкретизируется по годам обучения, что обеспечивает продвижение 
студентов по уровням владения английским языком от В1–В2 (по Общеевропейской шкале 
уровней).  
Личностно-формирующие цели направлены на: 
• Повышение уровня общей культуры студентов, расширение их кругозора; 
• Развитие умений межкультурного взаимодействия, воспитание толерантного отношения к 
«инаковости», развитие умений достойно представлять свою страну, участвуя в осуществлении 
межкультурных, научных и деловых связей, с уважением относиться к культурным и духовным 
ценностям других стран и народов; 
• Развитие метапредметных умений (в том числе, когнитивных, информационных, 
рефлексивных), которые лежат в основе любой профессиональной деятельности; 
• Развитие способности к сотрудничеству, умений работать в команде, умений неконфликтного 
поведения. 
 В рамках данной учебной дисциплины коммуникативной целью обучения английскому языку 
является развитие ИКК студентов на уровне В1 – В2 и осуществляется путѐм формирования у 
студентов речевых умений говорения, чтения, аудирования и письменной речи в данном 
диапазоне уровней.  
Задачи: 
Чтение: просмотровое и поисковое чтения текстов по профессиональной тематике. 
Говорение: диалогическая речь (диалог-беседа на профессиональные темы,  диалог-интервью, 
ситуативный диалог) и монологическая речь (монолог-описание, монолог-повествование, 
презентация), описание графиков, схем, таблиц. 
Письмо: написание делового письма, пресс релиза, отчета. 
Аудирование: воспринимать речь на слух с детальным пониманием прослушанного текста по 
профессиональной тематике. 
10. Место учебной дисциплины в структуре ООП: Б1.Б Базовая часть 
11. Планируемые результаты обучения по дисциплине/модулю (знания, умения, навыки), 
соотнесенные с планируемыми результатами освоения образовательной программы 
(компетенциями выпускников): 
 

Компетенция Планируемые результаты обучения 

Код Название 

ОПК-1 Готовность к коммуникации в 
устной и письменной формах 
на русском и иностранном 
языках для решения задач 
профессиональной 
деятельности 

Знать: лексику по профессиональной тематике 
(менеджмент); стратегии ведения диалога на иностранном 
языке в профессиональной сфере на уровне В1 – В2. 
Уметь: воспринимать речь на слух с детальным 
пониманием прослушанного текста по профессиональной 
тематике, описывать графики, схемы, таблицы на уровне 
В1 – В2.   
Владеть: навыками диалогической (диалог-беседа на 
профессиональные темы,  диалог-интервью, ситуативный 
диалог) и монологической речи (монолог-описание, 
монолог-повествование, презентация); умениями 
просмотрового и поискового чтения текстов по 
профессиональной тематике на уровне В1 – В2. 

 
12. Объем дисциплины в зачетных единицах/час — 4/144. 
Форма промежуточной аттестации  зачет; экзамен. 

 

Вид учебной работы 

Трудоемкость 
(часы) 

 
Всего 

В 
том 
числ
е в 

По семестрам 

1 сем. 2 сем. 



интерак
тив ной 
форме 

Аудиторные занятия 36  16 20 

в том числе: лекции     

практические 36  16 20 

лабораторные     

Самостоятельная работа 72  56 16 

Контроль 36  зачет 36 - экзамен 

Итого: 144  72 72 

13.1. Содержание  дисциплины 

№ 
п/п 

Наименование раздела 
дисциплины 

Содержание раздела дисциплины 

1 
Профессиональное 
общение 

Просмотровое чтение текста из газеты “Financial Times”. 
Аудирование интервью с менеджером по маркетингу. 
Лексика для ведения диалога в профессиональной 
сфере. Написание делового письма. 

2 

Деловые отношения 

Изучающее чтение текста из газеты “Financial Times”. 
Аудирование интервью с исполнительным директором 
одной из компаний Китая. Лексика для описания 
профессиональных отношений, ведения переговоров. 
Описание графика продаж. 

3 
Достижение успеха 
 

Просмотровое чтение текста из газеты “Guardian”. 
Аудирование интервью с основателем успешного 
предприятия. Лексика по теме. Написание пресс релиза. 

4 

Тимбилдинг 

Изучающее чтение текста из газеты “Benjarong Magazine”. 
Аудирование интервью с менеджером по маркетингу. 
Лексика для ведения диалога в профессиональной сфере 
(улаживание конфликта). 

5 

Кризис-менеджмент 

Просмотровое чтение текста из газеты “Financial Times”. 
Аудирование интервью с экспертом по кризис-
менеджменту. Лексика по теме. Средства когезии для 
сравнения и сопоставления. Написание отчета. 

6 
Различные стили 
управления 

Просмотровое чтение текста из газеты “The CEO 
Refresher”. Аудирование интервью с экспертом по стилям 
управления. Лексика по теме «качества менеджера». 
Сравнение и сопоставление двух графиков/схем. 

   

 

13.2. Темы (разделы) дисциплины и виды занятий 

№ 
п/
п 

Наименование 
раздела дисциплины 

Виды занятий (часов) 

Лекци
и 

Практически
е 

Лабораторны
е 

 Самостоятельная     
работа 

Всего 

1 
Профессиональное 
общение 

 6  19 25 

2 Деловые отношения  5  19 24 

3  Достижение успеха  5  18 23 

4 Тимбилдинг  7  6 13 

5 Кризис-менеджмент  7  5 12 

6 
Различные стили 
управления 

 6  5 
11 

Контроль  36   36 

 Итого:  55  72 144 

14. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Самостоятельное изучение представленной основной и дополнительной литературы 

 
 



15. Перечень основной и дополнительной литературы, ресурсов интернет, необходимых 
для освоения дисциплины  
а) основная литература: 
№ п/п Источник 

1 

Cotton D. Market Leader Upper-Intermediate Business English. Course Book / D. Cotton , D 
Falvey, S Kent. – Longman, 2008. – 176 p. 
Cotton D. Market Leader Upper-Intermediate Business English. Work Book / D. Cotton , D 
Falvey, S Kent. – Longman, 2008. – 176 p. 

б) дополнительная литература: 
№ п/п Источник 

2 
Duckworth M. Business Grammar and Practice / Michael Duckworth. – Oxford: Oxford University 
Press, 2004. – 232 p. 

3 
Lloyd A. Business Communication Games With Photocopiable Game Sheets / A. Lloyd, A 
Preier. – Oxford University Press, 2002. – 128 p. 

в) информационные электронно-образовательные ресурсы: 
№ п/п Источник 

4 Электронный каталог ЗНБ ВГУ. - https://lib.vsu.ru/ (дата обращения: 15.06.2018) 

 
16. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы  
 

№ п/п Источник 

1 
Lloyd A. Business Communication Games With Photocopiable Game Sheets / A. Lloyd, A Preier. – 
Oxford University Press, 2002. – 128 p. 

 
17. Информационные технологии, используемые для реализации учебной дисциплины, 
включая программное обеспечение и информационно-справочные системы (при 
необходимости) 
 
18. Материально-техническое обеспечение дисциплины: 

Переносное оборудование (ноутбук)  

 
19. Фонд оценочных средств: 

19.1. Перечень компетенций с указанием этапов формирования и 
планируемых результатов обучения 

Код и содержание 
компетенции (или 

ее части) 

Планируемые результаты 
обучения (показатели достижения 

заданного уровня освоения 
компетенции посредством 

формирования знаний, умений, 
навыков) 

Этапы 
формирования 
компетенции 

(разделы (темы) 
дисциплины или 

модуля и их 
наименование) 

 
ФОС*  

(средства 
оценивания) 

ОПК-1  
Готовность к 
коммуникации в 
устной и 
письменной 
формах на 
русском и 
иностранном 
языках для 
решения задач 
профессиональной 
деятельности 

Знать: лексику по 
профессиональной тематике 
(менеджмент); стратегии ведения 
диалога на иностранном языке в 
профессиональной сфере на 
уровне В1 – В2. 
 

 
Кризис-
менеджмент 
Тимбилдинг КИМ №1 

Уметь: воспринимать речь на 
слух с детальным пониманием 
прослушанного текста по 
профессиональной тематике, 
описывать графики, схемы, 
таблицы на уровне В1 – В2.   
 

Достижение успеха 
Различные стили 
управления 
 КИМ №1 

Владеть: навыками 
диалогической (диалог-беседа на 
профессиональные темы,  
диалог-интервью, ситуативный 
диалог) и монологической речи 
(монолог-описание, монолог-

Деловые 
отношения 
Профессиональное 
общение 

КИМ №1 

https://lib.vsu.ru/


повествование, презентация); 
умениями просмотрового и 
поискового чтения текстов по 
профессиональной тематике на 
уровне В1 – В2. 

 
19.2 Описание критериев и шкалы оценивания компетенций (результатов обучения) при 
промежуточной аттестации 
Критерии аттестации по итогам освоения дисциплины:  
 

 нахождение нужной информации из текстов по профессиональной тематике; 

 ведение диалогической речи (диалог-беседа на профессиональные темы,  диалог-

интервью, ситуативный диалог) и монологической речи (монолог-описание, монолог-

повествование, презентация), описание графиков, схем, таблиц 

 написание делового письма, пресс релиза, отчета. 

 восприятие речь на слух с детальным пониманием прослушанного текста по 
профессиональной тематике 

 

 
Критерии оценивания компетенций 

Уровень 
сформирова
нности 
компетенций 

 
Шкала оценок 
 

Полное соответствие ответа обучающегося всем 
перечисленным критериям.  
Чтение  
От 60 % правильных ответов. 
Аудирование 
От 60 % правильных ответов. 
Письмо Полное освещение темы. Допускаются некоторые 
недостатки в организации высказывания. Допускается 
небольшое количество ошибок грамматического и 
лексического характера, не затрудняющих решение 
поставленной задачи. Использование грамматических и 
лексических средств,  соответствующих данному уровню. 
Говорение Полное / глубокое освещение темы. Допускаются 
некоторые недостатки в организации высказывания. 
Использование средств когезии. Допускается небольшое 
количество ошибок грамматического и лексического 
характера, не затрудняющих решение коммуникативной 
задачи. Использование грамматических и лексических 
средств,  соответствующих данному уровню. 
 

Базовый 
уровень 

Зачет 

Ответ на контрольно-измерительный материал не 
соответствует любым трем(четырем) из перечисленных 
показателей. 
Чтение  
Менее 60 % правильных ответов. 
Аудирование 
Менее 60 % правильных ответов. 
Письмо Тема не раскрыта/не освещена. Существенные 
недостатки в организации изложения. Наличие 
стилистических, грамматических, лексических и 
орфографических ошибок, препятствующих решению 
поставленной задачи. Использование простых 
грамматических и лексических средств, не соответствующих 
данному уровню. 
Говорение Тема не раскрыта/не освещена. Существенные 
недостатки в организации высказывания. Отсутствие и /или 
полностью неадекватное использование средств когезии. 
Наличие стилистических, грамматических, лексических и 

Базовый 
уровень 

Незачет 



орфографических ошибок, препятствующих решению 
коммуникативной задачи. Использование простых 
грамматических и лексических средств, не соответствующих 
данному уровню. 

 
 
 

 
Критерии оценивания компетенций 

Уровень 
сформирова
нности 
компетенций 

 
Шкала оценок 
 

Полное соответствие ответа обучающегося всем 
перечисленным критериям.  
Чтение  
86%-100% правильных ответов. 
Аудирование 
86%-100% правильных ответов. 
Письмо Логичность и последовательность изложения. 
Отсутствие грамматических, орфографических и л 
Говорение 
Полное и глубокое освещение темы. Логичность и 
последовательность изложения. Использование адекватных 
средств когезии. Отсутствие стилистических, 
грамматических и лексических ошибок. Использование 
разнообразных грамматических и лексических средств, 
соответствующих данному уровню лексических ошибок. 
 

Повышенны
й уровень 
 

Отлично 
 
 

Ответ на контрольно-измерительный материал не 
соответствует одному (двум) из перечисленных 
показателей, но обучающийся дает развернутые ответы 
на дополнительные вопросы. Недостаточно 
продемонстрировано знание основ орфографической, 
грамматической, пунктуационной систем современного 
английского языка и норм словоупотребления, или 
содержатся отдельные пробелы в применении знаний 
английского языка в бытовой, социально-культурной и 
учебно-познавательной сферах общения по заданной 
проблематике общения. Присутствуют недочеты в 
выстраивании монолога-описания. 
Чтение  
73%-85% правильных ответов. 
Аудирование 
73%-85% правильных ответов. 
Письмо Логичность и последовательность изложения. 
Некоторое количество грамматических, орфографических и 
лексических ошибок, не препятствующих пониманию. 
Говорение  
Полное и глубокое освещение темы. Логичность и 
последовательность изложения. Использование адекватных 
средств когезии. Некоторое количество стилистических, 
грамматических и лексических ошибок, не препятствующих 
решению коммуникативной задачи. Недостаточно 
разнообразные грамматические и лексические средства, в 
целом соответствующие данному уровню. 

Базовый 
уровень 

Хорошо 

Ответ на контрольно-измерительный материал не 
соответствует любым двум(трем) из перечисленных 
показателей, обучающийся затрудняется дать 
развѐрнуые ответы на дополнительные вопросы. 
Допускает существенные ошибки в орфографической, 
грамматической, пунктуационной системах современного 
английского языка и нормах словоупотребления. 

Пороговый  
уровень 

Удовлетвори-
тельно 



Обучающийся допускает речевые ошибки в 
межличностном общении, иногда препятствующие 
пониманию. Практически не владеет нормами английского 
речевого этикета, культурой межнационального общения 
и техникой ведения и построения монологической речи. 
Чтение  
60 %-72% правильных ответов. 
Аудирование 
60 %-72% правильных ответов. 
Письмо Некоторые недостатки в организации высказывания. 
Большое количество грамматических, орфографических и 
лексических ошибок, затрудняющих понимание. 
Говорение Неполное и неглубокое освещение темы. 
Некоторые недостатки в организации высказывания. 
Недостаточное и/или неадекватное использование средств 
когезии. Наличие ошибок стилистического, грамматического 
и лексического характера, затрудняющих решение 
коммуникативной задачи. Недостаточно разнообразные 
грамматические и лексические средства, в целом не 
соответствующие данному уровню. 

Ответ на контрольно-измерительный материал не 
соответствует любым трем(четырем) из перечисленных 
показателей. 
Чтение  
Менее 60 % правильных ответов. 
Аудирование 
Менее 60 % правильных ответов. 
Письмо Существенные недостатки в организации 
высказывания. Большое количество грамматических, 
орфографических и лексических ошибок, препятствующих 
пониманию. 
Говорение Тема не раскрыта/не освещена. Существенные 
недостатки в организации высказывания. Отсутствие и /или 
полностью неадекватное использование средств когезии. 
Наличие ошибок стилистических, грамматических, 
лексических и орфографических ошибок, препятствующих 
решению коммуникативной задачи. Использование простых 
грамматических и лексических средств, не соответствующих 
данному уровню. 
 

– Неудовлетворит
ельно 

 
19.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующие этапы 
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы  

  
19.3.1 Перечень вопросов к экзамену:  

1. Do you agree that different business situations call for different management styles? Why? Which 

management styles have you experienced? 

2. Give an oral summary of the article. Which ideas expressed in the article do you agree with? 

  



 
                  
 Перечень вопросов к зачету:  
3. What forms of written and spoken communication can you think of? What problems can people 

have with them? What are the consequences of business communication breakdowns? 
4. Using the prompts write a press release outlining the main points of the agreement and the 

benefits to the organization you represent:  



   
 
 

19.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций 
Оценка знаний, умений и навыков, характеризующая этапы формирования компетенций в рамках 
изучения дисциплины осуществляется в ходе текущей и промежуточной аттестаций. Текущая 
аттестация проводится в соответствии с Положением о текущей аттестации обучающихся по 
программам высшего образования Воронежского государственного университета. Текущая 
аттестация проводится в форме(ах): устного опроса. Критерии оценивания приведены выше. 
Промежуточная аттестация проводится в соответствии с Положением о промежуточной 
аттестации обучающихся по программам высшего образования. Контрольно-измерительные 
материалы промежуточной аттестации включают в себя практические задания, позволяющие 
оценить степень сформированности умений и навыков. При оценивании используются 
качественные шкалы оценок. Критерии оценивания приведены выше. 
 
 
 


