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PABOYAS MPOrPAMMA YYEBEHOW ONCLMMIUHBI

Bb1.B. 02 KoMmMyHUKauMOHHbIN MeHemKkMeHT B CMU
Koo u HaumeHogaHue aUCL{UI'U'IUHbI 8 coomsemcmeuu ¢ Y4ebHbIM riaHom

1. Wincp v HaumeHOBaHMe HanpaBrieHUs NOArOTOBKMU:
42.04.01 Peknama u cBa3u € 06LeCTBEHHOCTLIO (MarnctTparypa)

2. Mpoghunb nod2omoeku.

— Peknama n cBs3n ¢ obwectBeHHocTbio B CMUA

3. Keanudmkauusa (cteneHb) BbINYCKHUKA: Maz2ucmp

4. ®opma obyyeHUA: oyHas

5. Kadhegpa, oTBevaowas 3a peanusaumio AUCLUUNIIUHBI: CBA3EN C
00LLECTBEHHOCTLH

6. CoctaButenu nporpammbi: KypraHosa E.b., kaHangaT dunonormyeckmx Hayk,
OOUEeHT

7. PekomeHgoBaHa: npotokoriom HMC dhakynbTeTa xypHanuctmkmNe8 ot 30.05.2018
8. YuebHbIn roa: 2018/2019 CewmecTp: 1

9. Llenu 1 3apayv y4e6HON ANCLUUNIIUHDI:
Llenb Kypca: cdopmMmpoBaTb LIENOCTHOE MpeacTaBrieHne O KOMMYHUKaUMOHHOM

MEHEI)KMEHTE, €ro ponM W MecTe B MNOMUTUKE OpraHu3auun, MO3HaKOMUTb C
yHKUMOHANbHBbIMK 06513aHHOCTAMU MeHeaKepa No KOMMYHUKaLUSIM.

3apgaum Kypca: [gaTb OOy4aloLUMMCS PEKOMEHAaAUUW MO U3YYEHU KOHKPETHbIX
BOMPOCOB KOMMYHMKALMOHHOTO MEHEMKMeHTa, MOMOrarllmMx B CaMOCTOSTENIbHOM
OCBOEHUM AUCUMMNIMHBI;, O03HAaKOMWUTb oObyvawwmxca ¢ obbemom TpeGoBaHW,
npeabsiBNsieMblX Ha  3K3amMeHe, MNOoMOYb  ObOy4yallMMcsi B UCMOMb30BaHUK
onybrnvkoBaHHON nuTepaTypbl MO npobnemMam, OTHOCAWMMCS K  OUCUUMNIUHE;
03HaKOMUTb ObyvaloWmUXcs C nepedyHemM KOHKPETHbIX 3HAHWN U YMEHWU, KOoTopble
[OIMKHbI ObITb NPUOBpPETEHDLI B pedyrnbTaTe U3y4eHUss y4ebHON ANCUMNNNHDI.



10. MecTto y4yeOHOM pucumnnuHbl B cTpyktype OOIl: YyebHaa pgucumnnuHa
«KoMMyHMKaUNOHHBLIN MeHeaKkMeHT B CMWy» oTHocuTca K [NpodeccnoHanbHOMyY LMKy
ancunnnuH ®egepanbHOro rocygapcTBEHHOro obpasoBaTenbHOro cTaHgapTa BbICLLEro
npodeccnoHanbHoro obpasoBaHnsa No HanpasneHuto noarotoskn 42.04.01 Peknama n
CBSA3N C 06LLECTBEHHOCTbLIO (MarmcTpaTtypa) n Bxoaut B 6a3oByto (MpodeccnoHanbHyo)

4acCTb 3TOro LuKna.

11. TMnaHupyeMmble pe3ynbTaTbl 00y4YeHMs no AucuunnuHe/moaynko (3HaHus,
YMEeHUsi, HaBblKU), COOTHECEHHble C NNaHUpPyeMbiMU pe3yfbTaTaMu OCBOEHUS
obpa3oBaTesibHOM NporpamMmmbl (KOMNEeTeHUUAMMU BbINYCKHUKOB):

KomneTeHuus MNnaHupyemble pesdynbTaTthl 06y4eHUs
Kona HassaHune

OlK-2 | obnagatb 3HaTb KOMMYHWKALMOHHbIE KaMnaHuu n
CNOCOBHOCTLIO MeponpuaTus;
njaHMpoBaTb n
OCYyLLEeCTBNATb yMeTb NJaHNPOBaThb n OCYLLeCTBNATb
KOMMYHWKaLWOHHbIE KOMMYHMKaLWOHHbIE KaMNaHU1 1 MEPOMNPUATUS;
KamnaHum n
MeponpuATUS BnageTb HaBblKamu NaHNPOBaHUA 7

OCYLLUECTB/IEHMS KOMMYHMKALUMOHHbBIX KaMMnaHui W
MEpONpUATUI

MNK-12 | obnapgatb
CNOCOOHOCTLIO
onpenensTb
cTpaTernyeckne Lenu m
pYyKOBOAUTb
NPOEKTUPOBAHUEM,
nraHUpoBaHNEM,
MOAroTOBKOW "
peanusaunen
KOMMYHMKALMOHHbIX
KamnaHum "
MepOonpUATU

3HaTb KOMMYHUKaLNOHHbIE KamnaHum n
MeponpuaATUS;

yMETb Onpeaenatb CcTpaTerMyeckue uUenn wu
PYKOBOAUTb MPOEKTUPOBAHMEM, MIIAHUPOBAHUEM,
NoAroTOBKOWM M peanu3aumen KOMMYHUKaLUMOHHbIX
KamnaHum 1 MeponpusaTum;

BMageTb HaBblkaMu OMpeaeneHus cTpaTernyeckmx
uenen M pyKoBOACTBA NPOEKTUPOBAHUEM,
nnaHUpoBaHMEM, TMOArOTOBKOM WU  peanusauueit
KOMMYHUKaLMOHHbIX KaMMNaHU 1 MepPonpUsiTUiA

12. O6bem AucuUNIUHbI B 3a4eTHbIX eauHULax/vyac (8 coomsememeauu ¢ y4ebHbIM
rnnaHom) — 108 yacos/ 3 3ET. ®opma npomMeXXyTOHYHOMW aTTecTauun — 3K3aMeH.

13. Bugbl yue6HOM paboThl:

TpygoeMKocTb (4achl)
Mo cemecTpa
Bug yuebHol paboTbl MecTpam
Bcero
Cem.1
AyauTtopHble 3aHATUA 32 32
B TOM Yyucne: nekunmn 16 16
npakTnyeckme 16 16
CamocTosiTenbHas paboTta 40 40




KoHTponb 36 36

UToro: 108 108

13.1. CopepxxaHue pa3genoB AUCLUNINUHDbI:

Ne
n/n

HaunmeHoBaHue pasgena
OVCLMNIUHBI

CopepxaHue pasgena OucuuninHbl

1

KoMmyHmKauum B
ynpaBneHuu

Obuwee NoHATME KOMMYHMKaL MK n
KOMMYHUKALMOHHOIO  MEHEMKMEHTA.  TpaKTOBKU
TEPMUHA “KOMMYHMKaUMA® B PasfnyHbIX Hay4HbIX
ANCUMNNNHAX: MNCUXOMOorMM, Teopunm coumaribHOM
KOMMYyHMKaumMmM w gp. Teopust KOMMYyHUKaLMNA:
npegMeT AuCUMNNUWHLI, uenb u 3agayun. [lpouecc
KOMMYHMKaLMW: OCHOBHbIE 3Tanbl (3Tan oTnpaBneHus
M aTan NonyyeHus, KoaMpoBaHWE-AEKOOMPOBaHME,
Wwymbl, obpatHasa cBA3b). KOMMyHMKaAUWOHHbIE CETU:
MEXINUYHOCTHbIE " OpraHn3auMOHHbIE,
LEeHTpanM3oBaHHble N OeueHTpanM3oBaHHble. Buabl
CBA3EN, WCMOMb3YKLWNXCA B KOMMYHUKALMOHHOW
ceTn. KOMMYHUKaLMOHHbIE CTUIMN.

HesepbanbHas
KOMMYHMKaLMA N ee ponb

B

KOMMYHUKaLUNOHHOM

MeHe>KMEHTE

MoHATHe HeBepbarnbHON KOMMYHMKaLMW.
MoacucTtemsl HeBepbarbHOM KOMMYHMKaL MK
(npocTpaHCTBEHHas, B3rnsgaa, onTUKO-KMHEeTUYecKas,
napanuHremcTuyeckas, SKCTpanuHremcTu4eckas).
Bugbl >xectoB (nogpaxaTesibHble, CUMBONUYECKME,
3MOUMOHarbHbIe, YyKasaTesflbHble W300pasnTenbHble
pUTMUYECKME). HauunoHanbHas cneunduka
ncnonb3oBaHus HeeepbanbHON KOMMYHUKaLMN.

OcHOBHble noaxodbl K
npobneme  ynpasneHusi
KOMMYHUKaLMSIMMN B
opraHmsaumsax

PemecneHHas Mozenb yrnpasrieHus
KomMmyHukaumsammn (1950-70 rr). Mogenb “npogasua’
(1970-e rr.). “CummeTpumyHass Mogenb nabnuk
punenwHs” (koH. 1980-x rr).

KOMMYHMKaUVOHHbIN
MEHEeKMEHT Kak
npouecc

Mpouecc  ynpaBneHWa  KOMMYHUKaUUAMM  Kak
nocrnenoBaTenbHOCTb CAeayLWnx AeNCTBUIA: OLeHKa
cuTyaumn, onpegeneHve uenen, onpeaeneHuve
KOHTaKTHbIX W LeneBblX ayauTtopuin, BblpaboTka
cTpaTterunm, pa3paboTka nporpamm, oLeHka
a(hheKTUBHOCTM.

MeHexep NoO KOMMYHUKaUMSM W ero (pyHKunn B
opraHusauuu.

KoMmyHukaTnBHoe
NPOCTPAHCTBO W ero
opraHusauus

CumBonuyeckass opraHuMsaumsi KOMMYHUKaATUBHOIO
npocTpaHCcTBa. BusyanbHas opraHusauus
KOMMYHMKaTMBHOIO MNpPOCTpaHCTBa. CobbITunHas
opraHusauus KOMMYHMKaTUBHOrO MpPOCTPaHCTBA.
Mudornormnyeckas opraHusaumsi KOMMYHUKaTUBHOIO
npocTpaHcTBa. KoMMmyHukaTMBHass  opraHusauus
KOMMYHUKaTUBHOIO npocTpaHcTBa. Obwue
XapaKTepUCTMKN Knto4eBoro KOMMYyHMKaTOpa.
MeToabl onpegeneHns KrnoveBbIX KOMMYHUKaTOPOB.
XapakTepuCTUKN UCTOYHMKA COODLLEHMS, BNUsOLLME
Ha ero aPPEeKTUBHOCTb.

dopmarnbHble n

CtaHgaptHble opMbl  (BnaHKM) Kak 3neMeHTbI




HedopManbHbIe
KOMMYHUKaLmm B
opraHmsauuu

doopmarnbHomn nepegaym nHopmaLum, nx
npevMmyliectTsa U Hepgoctatku. Llenesble rpynnbl u
3afjayn npeanpusaTUs B CUCTEME KOMMYHUKaUUA.
MeXypOBHEBbIE KOMMYHMKaUMW B  OpraHM3aumsix
(KOMMYHMKaUUN MO BOCXOASLIEN M HUCXOOALLEN).
Cnyx kak kaHan HedopmarnbHbIX KOMMYHUKaLUA B
opraHusauuun. ICTouHMku cnyxoB. KOMMyHUKaTUBHbIE
XapakTtepuctukn cnyxoB. Bugbl cnyxoB. CnocoObl
6opbObLI CO Ccryxamu.

KOMMYHWKaLNOHHbLIN
MEHEe)KMEHT B YCINOBUSIX
KOH(NUKTa 1 KPU3NUCHOM
cuTyaumm

Mpupoga KOHMNMKTAa B opraHu3aumn.  Twunbl
KOHMOMNKTOB. YPOBHU KOH(SIMKTOB B OpraHusauumu.
KoMMyHUKaUNOHHbIE MeToabl yrnpaBneHns
KOHNUKTHOM cutyaumen. OCoBEHHOCTU KPUBUCHbBIX
KOMMyHUKaumn.  MexaHu3mMbl ~ KOMMYHUKaTUBHOIO
BO3OENCTBMS B YCNOBUSAX KPU3UCHLIX CUTyaLUMN.
MopoxaeHne un 6GrnokMpoBaHne wHGOpPMauMM B
ycnosmax  kKpusuca. BepgeHue neperoBopoB B
KPU3NUCHbIX cuTyaumnsax. [apBapackui  NpPoOekT Mo
neperosopam. Cneunduka neperoBopoB C
Teppopuctamu. Cneuundomka AEATENbHOCTH
CMNMHAOKTOpA. OcHOBHble CMUH-TEXHOMOIUMW.
OcoBeHHOCTN  KOMMYHUKaTMBHOIMO  MPOCTPaHCTBA,
3Ha4YMMble AN CNMHOOKTOPA.

13.2. Tembl (pasaenbl) AUCUUNIIUHBbI U BUAbI 3aHATUNA

Bugbl 3aHATMIA (YacoB)

Ne | HaumeHoBaHuWe pasgena =
n/n ANCLUUNIINHbI JNlekummn | Mpaktnyeckune | JlabopaTopHbie pamocTosTenkHas Bcero
paboTta

1 KomMmmyHukaumm B ) 5 4 8
ynpasrieHUn
HeBepbanbHas

, | KOMMyHUMKauus n ee ponb ) : 4 8
B KOMMYHUKaLIMOHHOM
MEHe)KMEHTe
OcHoBHble nogxoabl K

3 npobneme  ynpaBneHus ) 5 5 10
KOMMYHUKaLMAMU B
opraHu3aumsax

4 KOMMYHWKaLMOHHbIN 5 5 A 8
MEHe)KMEHT Kak npoLecc
KoMmyHuKkaTnBHoe

5 | NPOCTPAHCTBO U €ro 2 2 6 10
opraHusauus
dopmarbHble n

5 HedoopManbHble 4 4 6 14
KOMMYHUKaLnn B
opraHusauuu
KOMMYHWKaLNOHHbBIN

7 | MEHE[DKMEHT B yCroBusAX 2 5 6 10
KOHNMKTA U KPU3UCHOM
cuTyauuu




WToro 16 | 16 | 36 108

14. MeToan4yeckmne ykasaH1a Ana o6y4yaroLWmxca Nno 0OCBOEHUIO AUCLUNIIUHDbI
(pekomeHOayuu obyyYarouuMcs o 0C8OEHUK OUCUUMIUHBI: paboma ¢ KOHcriekmamu
nekyud, npeseHmauyuoHHbIM MamepuarsioM, 8bINMOSTHEHUE Npakmu4Yeckux 3adaHud,
mecmos, 3adaHuli mekywelu ammecmauyuu u m.o.)

CamocToaTenbHas pabota CTy4eHTOB SBNAETCA BaXHOW COCTaBrsloLlENn B
nogrotoBke Oyaywero maructpa peknambl U CBAI3EM € OBLLECTBEHHOCTHIO.
CamocTosaTenbHasn pabota formkHa ObITb CUCTEMHOW U NPOXOAUTbL B TECHOM KOHTaKTe C
npenogasatenemM. OHa npegnonaraeT MakCMMarnbHY 3aUHTEPECOBaHHOCTb CTYAEHTOB
B YCBOEHUN OAUCLMMNIIMHBI, UX TBOPYECKYID UHULUMATUBY, YMEHWE MNraHMpoBaTb NMYHOE
BpeMS.

CncremMaTn3npoBaHHble OCHOBbl HAyYHbIX 3HAHWW MO M3y4yaeMOou OMCLUMNINHE
3aKknagblBaloTCA Ha 3aHATUAX, MOCELLEHNE KOTOpPbIX 06a3aTenbHO Anga obydatowmxcs.
B xoge 3aHATMA OHM BHMMATENbHO CrEeAdsT 3a XOAOM WU3NOXEeHUs Martepuana,
akkypaTHO BefyT KoOHcnekT. KoHcnektupoBaHne  — ogHa wu3 OpM  aKTUBHOW
camocToATenbHoM paboTbl, Tpebylwas HaBbIKOB M YMEHUM KpaTKO, CUCTEMHO,
nocnegoBaTesnibHO U FIOTMYHO POPMYNMpoBaTh NonoxeHnsa tem. KynbTypa 3anucm —
BaXKHEMLWNN (PaKTop YCMNELLUHOro M TBOPYECKOro OBNageHus mMatepuanom no y3roBbiM
BOMpocam M3y4yaemMomn gucumnimHbl. HesiCHbIE MOMEHTbI BbISICHAIOTCSA B KOHLE 3aHATUSA
B OTBEAEHHOE Ha BOMpocbl BpeMs. PekomeHayeTcss B KpaTyanlumMe CpOKW nocne
obbsiCHeHUA npenogasatend npopaboTate MaTepuan, a KOHCMNEKT [OOMNOMHUTL WU
oTKOppekTMpoBaTb. [locneayrowan paboTa Hag KOHCNEKTOM BOCNPOWU3BOAUT B NaMsTU
cofepXaHne TeopeTU4ecKoro martepuarna, no3BonseT OOMNOSIHUTL 3anucb, BbIOENUTb
rmaBHOE, TBOPYECKM 3aKpPENUTb U3YYEHHOE B MaMATMW.

MOMMUMO KOHCMEKTOB Mpu MNOArOTOBKE K MPAaKTUYECKUM 3aHATUAM CTYyOEeHTbI
AOMMKHbI o6paLllaTbCa K y4ebHUKam, y4ebHbIM 1M MeTogNYECKMM NOCOBUSAM, YKa3aHHbIM
B nyHktax 15 m 16. [Ona obecneyeHus NOMHOLEHHOW CaMOCTOATESNIbHON paboThbl
CTYAEHTOB npenogaBatensMn kadenpbl Obinv paspaboTaHbl crnegyrowmne ydebHble
nocobmsa «CBs3n C 0OLWECTBEHHOCTLIO: TeopuUs WU npakTuka», «Peknama n cBssu c
obLecTBEHHOCTLIO: Teopusi U NpakTukar», «3agadvyHuk no PRy.

Ha npakTudecknx 3aHATUSX MPaKTUKYKTCS 3KCNPecc-onpochbl CTYOEHTOB,

npoBeAeHME MO3rOBbIX LUTYPMOB MPU PELLEHUN KEUNCOB M 3a4ady No Kypcy.
OcHoBHOE BHWMaHWe criegyeT yaensTb BblpaboTke Yy CTYAEHTOB HaBbIKOB Mpu
BbIMOSMIHEHUN MNpPaKTUYecKkMx 3agaHui 1) B pamMkax BHeaygUTOPHOW OMAAKTU4ECKOW
dopMbl caMoCTOATENbHOM paboTbl (MOMCK MPUMEPOB peanu3oBaHHbIX CNocoboB
opraHusauumn KOMMYHMKALMOHHOMO NPOCTPaHCTBa B ceTu VIHTepHeT Ans NpoBeAeHns nx
aHanusa, onpegeneHuss wux Tuna); 2) BHeayauTOPHOW TBOPYECKOW  OpMbl
(cTpykTypmnpoBaHme cO6CTBEHHOM KOMMYHUKALMOHHOW KaMnaHum).

15. NepevyeHb OCHOBHOW M AOMNOJIHUTENILHOW NUTepaTypbl, PeCYypCOB UHTEPHET,
Heo6XoAUMbIX Al OCBOEHUA AUCLMNNUHbI (CUCOK lumepamypbl 0ghOpMISemcs 8
coomeemcmeuu ¢ mpebosaHusmu [OCT u ucnonb3yemcsi obwas CKeO3Hasi
Hymepauyus 0r1s1 cex sudo8 UCMOYHUKO8)

a) ocHOBHas nuTeparypa:
[ Ne n/n | UcTounmk




MapyceBa /. B. KOMMyHUKaLMOHHBI MEHEAXKMEHT B BOMpPOCax M oTeBeTax : (NogrotoBka K
3K3aMeHy): y4yebHoe nocobue gns By3os/ . B.MapyceBa. - M., bepnuH: Oupekt-Meauna,
2014. - 214 C. - ISBN: 978-5-4475-3089-1. - <URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book view&book id=256547

LWapkos ®. . KOMMYHVMKONOMUS : KOMMYHUKALWOHHbIV KOHCANTUHT: y4ebHoe nocobue/ d.U.
LWapkos. - M.: JawkoB n Ko, Anbtexcodt «M3pgatenscteo Lapkosa», 2013, - 407 c. -
ISBN: 978-5-394-01969-2. -
<URL:http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view&book_id=255817>

0) pononHuTenbHas nuTepartypa:

Ne n/n McTouHnk

3. KOoMMYHMKaLMOHHbIN MeHeXKMEHT : y4eb. nocobue / nog peq. B. M. Wenensb. - M. :
Mapgapuku, 2004. - 350 c.

4. MoHomapes H.®. KOMMYHMKALNOHHbBIV MEHEOXKMEHT 1 KOpropaTUBHas KynbTypa: y4eoH.
nocobue/ H.®. NoHomapes. — Nepwmsb, MY, 2008.

5. Mouenuos .. KomMyHMKaTuBHbIE TexHonorMu asaguartoro Beka / . . MoyenuoB. — M.:
Pedn-6yk ; Kuee : Baknep, 2000. — 352 c.

6. CBsa3u ¢ 06LecTBEHHOCTLIO : 6a3oBble NoHATUS : y4eb. nocobue / nog pea. B. B.

Tynynosa u 0. J1. MNonesoro. - BopoHex : KeapTa, 2003. - 318 c.

B) MH(hOPMaLUNOHHbIE 3/1IeKTPOHHO-06pa3oBaTeNbHbIe PeCypChbl:

Ne n/n Pecypcbl MHTepHeT
10. HesaBucumbin xxypHan o PR— URL: http:// www. mediabitch. ru
11. Cant o tBop4yecTtBe — URL.: http:// www.adme.ru

16. lMepeyeHb y4yebHO-meTOAMYECKOro obecne4vyeHUss AONA CaMOCTOATENIbHOM

paboTbl (y4ebHo-memoduyeckue pekomeHdayuu, rocobus, 3a0ayHuUKuU,
memoduyeckue YKa3zaHus o 8bINOJIHEeHUK TpaKkmu4yecKux (KOHmpOj'IbeIX) pa6om u
ap.)

1 B3agayHuk no PR: yuebHoe nocobue /A. E. borosiBneHckui, E. B. KypraHosa, [1. H. Heuaes u gp/
nog pes. M.E. HoBuumxmnHoin. — BopoHex: pakynbTeT XxypHanuctukm BI'yY, 2011. — 118 c.

2 KomMmyHUKauunoHHbI npoekT (TBopyeckas BKP) : yyebHo-meToguuveckoe nocobue / nop peg.
E.B. KypraHoeown, E.E. Tonunbckon, J1.C. WyknHon, A.A. JaBTsaH. — BopoHex : ®akynbreT
XypHanucTtukm BI'Y, 2016. — 58 c.

3 Peknama n cBA3n ¢ 06LWecTBEHHOCTbIO: Teopus u npakTuka/ nog pea. Tynynosa B.B. — BopoHex
: Mspatenbckun gom BIY, 2015. — C.249-260.

4 CBs3n c 06LECTBEHHOCTbLIO: Teopusa U npakTuka: ydyebHoe nocobue / [A.E. BorosiBneHckuin u
ap.l; AHO "WMH-T nonuT. aHanusa u ctparteruin"; BopoHex. roc. yH-T, dak. XXypHanucTuku; nog
pes. B.B. Tynynosa, E.E. Tonunsckon. — BopoHex: KeapTa, 2010. — 327 c.

5 TpeboBaHus K BbINYCKHOW KBanMUKaLMOHHOM U KypcoBbiM paboTam Ha kadenpe cBs3en C
00LEeCTBEHHOCTLIO: MeToanyeckne pekomeHgaumn/ nog peg. npod. M.E. HoBuumxuHonm n gou.
E.E.Tonunbckon. — BopoHex, 2013. —40 c.



http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view&book_id=256547

17. UHdpopmaLMOHHbIE TEXHONOIMNU, UCNonb3yeMble Ana peanusauymm y4ebHomn
AUCLUNIUHBI, BKITIOYaa nporpamMmHoe obecnevyeHne u nHpopmMaLMOHHO-

CrpaBoOYHble cUCTeMbI (MpU HEO6XO0AMMOCTH)

OrnEKTPOHHbIN

KaTtarnor

yHuBepcuteta. — (http // www.lib.vsu.ru/).

HayuHoi Gubnunotekm

BopoHexckoro

18. MaTepmanbHO-TeXHUYECKOoe obecnevyeHne ANCLUNIINHDI:
(npu ucnionb3o8aHuu nabopamopHo20 obopydoeaHUsi yKa3bleamb MOJIHbIU MepeYeHsb,
npu 6onbwom Konudecmee 060pydoB8aHUS MOXHO B8blHECMU OaHHbIlU pa3desn 8
rpurnoxeHue K paboyed npoepamme)

rocyaapCTBEHHOIO

TMnoBoe obopyaoBaHWe ayauTopuu, MPOEKTOpP, 3KpaH, HoyTbyk, Microsoft Office —
OMCHBIN MakeT NpUNoXeHun oT kopnopauun Microsoft ons onepauMoOHHbBIX CUCTEM
Microsoft Windows, Windows Phone, Android, OS X, iOS. B coctaB aTtoro naketa
BXOAUT nporpammHoe obecneyeHne ansg paboTbl C pa3nnyHbIMU TMNAaMn LOKYMEHTOB:
TEeKCTaMu, ANeKTPOHHbIMY Tabnuuamu, 6azaMu AaHHbIX U Ap.

19. PoHA OLleHOYHbIX CPEeACTB:

19.1.

nnaHnpyemMbiX pe3ynbTaTtoB 06yqu unsa

NMepeyeHb KOMNETEHLMM C yKazaHMEM 3TanoB ¢(hopMMPOBaAHUA U

Koo v copepxaHnue

MnaHmpyemble pe3ynbTaThl
06y4eHus (Nnokasartenu
[OCTWKEHNS 3a4aHHOIO

ATanbl hopMUpoBaHUS
KomneTeHuun (pasgensl

®OC (cpeancTBa

6. ®dopmanbHble WU
HedopMarnbHbIe

YPOBHS1 OCBOEHUS (Tembl) gUCUUNANHLI OLEHMBaHWs)
KoOMneTeHuun
KOMMeTEeHLMN NOCpeaCcTBOM U1 Moaynsa u ux
hopMMpPOBaHUS 3HAHWIA, HaVMeHOBaHWeE)
YMEHMWN, HaBbIKOB)
OrlK-2 obnapatb 3HaTb KOMMYHWKaLMOHHblE | Pasgen 1.
CMNOCOBHOCTBIO KaMMnaHum 1 MeponpusaTms KommyHwukaumm B
nJaHMpoBaTb ynpaenenun. Pasgen 2.
OCYLLEeCTBNATb HesepbanbHas
KOMMYHWMKALIMOHHbIE KOMMYHUKaLnMa w1 ee
KaMnaHum ponb B
MeponpUsITUS KOMMYHWKaLUOHHOM
MeHemxMeHTe. Pasgen
Tect
3. OcHoBHblE MOAXxoAabl
K npobneme
ynpaeneHuns
KOMMYHUKaLUSIMU B
opraHusaumax. Pasgen
4. KOMMYHUKaLUMOHHbIN
MEHEeDKMEHT Kak
npouecc
ymeTb  nnaHupoBatb 1 | Pasgen 5.
OCYLLECTBNATb KoMmyHuKkaTuBHOE
KOMMYHMKaLIMOHHbIE npocTpaHCTBO U  €ro
KaMrnaHu1M u MeponpuaTus; opraHusauus.  Pasgen

KoHTponbHas pabota

KOMMYHUKaLUn B
opraHusauumu
BnageTb HaBblkamu | Pasgen 7.
naaHMpoBaHus N | KOMMyHMKaLUMOHHBIN
OCYLUECTB/IEHWS MEHERHMERT 8 KoHTponbHas pabota
KOMMYHUKALIMOHHbIX YCMOBUSAX KOHQOIIMKTa U

KaMnaHui 1 MeponpusTUii

KPU3UCHOW CUTyauunm
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MK-12 obnapatb
CNOCOOHOCTbLIO
onpeaensaTb
cTpaTernyeckune Uenu um
pPyKOBOANUTb
NPOEKTUPOBAHNEM,
nraHMpoBaHMEM,
noaroToBKOMN "
peanusauunen
KOMMYHMKaLMOHHbIX
KaMmnaHum "
MepOonpuUaTUin

3HaTb KOMMYHUKaUNOHHbIE
KaMmnaHnun n MmeponpuAaTmna

Paspen 1.
KommyHukauum B
ynpasnenun. Pasgen 2.
HesepbanbHas
KOMMYHVKaUMS U1 ee
ponb B
KOMMYHUKaLMOHHOM

MeHemKMeHTe. Pasgen
3. OcHoBHble MnogxoAbl

K npobneme
ynpaBreHus
KOMMYHUKaLUAMN B

opraHusaumsx. Paspen
4. KOMMYHWMKaUNOHHbIN

Tect

MEHEAXKMEHT Kak
npouecc
ymMeTb onpegensaTb
cTpaterndeckne uenn u | Pasgen 5.
PYKOBOANUTb KomMyHukaTuBHOE
NPOEKTUPOBAHMEM, NMPOCTPaHCTBO UM €ro
nnaHUpoBaHUEM, opraHusaums. Pasgen KOHTDOMLHAS DaBoTa
noaroToBKOW n|6. dopmanbHble K P P
peanusaumnen HedopMarnbHbIe
KOMMYHMKALMOHHbIX KOMMYHMKaLUN B
KamnaHum n meponpuaTumn opraHusaumm
BNageTb HaBblkamu | Pasgen 7.
onpegenenuns KoMMYHWKaLMOHHbI
cTpaTermvyeckmx uUenen u | MeHEeSKMEHT B
pyKkoBOACTBa YCIOBUSIX KOHMpNMKTa "
NPOEKTUPOBAHMEM, KPWU3WUCHOW cUTyauum
NNaHUPOBAHUEM, KoHTponbHas paboTa
NOAroTOBKOM "
peanusauuen
KOMMYHMKaLMOHHBIX

KamnaHui 1 MeponpusaTui

MpomexyToyHas aTrecTauusa 1

Jk3ameH

19.2 OnncaHue KpUTepmeB U LIKanbl OLLeHUBaHUA KOMNEeTEeHUMN (pe3ynbTaToB 00y4eHus)
NpY NPOMEXYTOYHOW aTTecTauum

[ns oueHmBaHus pe3ynbTaTtoB 06yquV|s:| Ha 3a4yeTe UCMNOoJIb3YITCA crneayolne nokasaTenun:
1) 3HaHne yqe6Horo mMaTtepuana un enageHune NOHATUIHbLIM annapatom OUCUMnIinHbI;

2) ymeHue CBA3bIBaTb TEOPUIO C NPAKTUKOW;

3)ymeHne
nccneaoBaHum;

UNNCTPUPOBATb

OoTBET

npumepamu,

hakTamu,

OaHHbIMU

Hay4HbIX

4) ymeHve NpUMeHATb TeopeTnyeckme 3HaHUS Ha NpakTyKke, pelaTb NpakTu4eckMe 3agaym B

obnactn CO.




YpoBeHb
KpuTepum oueHnBaHns KOMNETEHLNN cchopmmpoBaH
HOCTU
KOMMeTeHUun

LLikana oueHok

OOyvarowuics B MONHOW Mepe BnageeT TeopeTMdecKMMM OCHOBaMu MoBbILWEHH
ONCUMNIUHBI,  cnocobeH UNNIOCTPUPOBaTb OTBET MpUMEpPaMMU, bIlA,
daktamn,  LaAHHBIMU Hay4yHbIX  MCCrNegoBaHUNM, NPUMEHSTb 6a3oBbIi 1
TeopeTu4eckue 3HaHus Ansi pelleHns NpakTu4ecknx 3agad B obnactu NMoporoBbIv
peknambl n CO. YPOBHM
Obyvatowuinca Bnageer TeOPETUHECKMMU OCHOBaMWU AMCLUMIWHGI,
cnocobeH MNNIOCTpPUpoOBaTb OTBET MpuMepamu, akTamu, OaHHbIMU
Hay4HbIX WUCCReaoBaHUM, MNPUMEHSATb TeopeTUyYeckne 3HaHua Ans
pelleHnsa npakTnyeckmx 3agad B obnactm peknambl u CO, HO
JonyckaeT npu 3TOM OTAESbHbIE OLLUMOKN.

OOyvarowuncs BnageeT YacTUYHO TEOPETMYECKMMM  OCHOBaMu
OVCUMNIUHBI, bparMeHTapHO CrnocobeH  UNNICTpMpoBaTb OTBET
npumMepamu, aktamu, JaHHbIMU Hay4HbIX UCCIeOBaHUi, He ymeeT
NPUMEHATb TEOpPETUYECKME 3HAHUS AN peLleHns NpakTMYecknx 3agay
B obnactn peknambl 1 CO.

OTnn4Ho
XopoLuo

YnoeneTtsopute
NbHO/3a4yTeHo

Ob6yuqarowumiics OEMOHCTpupyeT OTPbIBOYHbIE 3HaHUs -
TEOpPEeTMYECKNX OCHOB OMCUMNMAWHBI, AOonycKkaeT rpybble ownbku B
XOAe peLleHns npakTuyeckmx 3agad B obnactu peknamsl n CO

Heynosnetsopu
TenbHo/
HesauteHo

19.3 TunoBble KOHTPOINbHblE 3afJaHUA WNM WHble MaTepuanbl, Heobxoaumble AOnsA
OLIEHKU 3HaHWMN, YMEHWUM, HaBbLIKOB U (MNU) onbiTa AEATENbLHOCTU, XapaKTepusylowmue
3aTanbl (pOpPMUPOBAHMA KOMMETEHUMM B npouecce OCBOEHUA obpasoBaTenbHOU

nporpamMmmbl

19.3.1 NMepeyeHb BONPOCOB K 3a4eTy
lMepeyeHb BONpoOCOB.
KonmposnbHo-usamepumenbHble Mamepuarnbi 05151 3K3aMeHa U Kypcoebix pabom

Ne n/n lNMepe4vyeHb BONpocoB

1 KOMMYHMKaL MK (3Tan OTNpaBneHnst U NonyyYeHusl, KoanpoBaHue u
packoaupoBaHue, obpaTHas CBsi3b, Hann4yue wyma).

MoHsaTHE KOMMYHUKaUunn 1 KOMMYHUKaUMUOHHOIoO MeEHEXMEHTA. I'Ipou,ecc

KoMMyHMKaLMOHHbIE CETU (TOPU3OHTaNbHbIE, BEPTUKANbHbIE U

MEXIMYHOCTHON KOMMYHUKaLNN).

2 anaroHarlbHble CBA3N; KOMMYHUKAaUMOHHbIE CETU BHYTPU OpraHn3auum n B

3 KOMMyHMKaLl,I/IOHHbIe CTUIN (napameprl Ans BblAeneHust CTUnen, nx BVI)J,I:I).

HeBepbanbHas KOMMyHMKaLmMs (OCHOBHbIE TUMbl HEBepOanbHOM

KOMMYHUKaUunn, HaunoHalribHad cneu,mcbvma HeBep63J'IbeIX CI/IMBOJ'IOB).

KoMMyHMKaTMBHOE NPOCTPaAHCTBO 1 CNocobbl ero opraHM3aunm
5 (cumBonu4yeckas, BusyarnbHasi, CObbITUMHAsA, MU onormyeckas u
KOMMYHMKaTMBHAas opraHmsaums).

6 CDopmaanble n Hed)OpMaJ'leble KOMMYHUKaUNN B OpraHn3auunn.

7 Cnyx 1 ero yHKLUMOHMPOBaHNE B cpefe KOMMYHUKaLUN.

OcHoBHble noaxoabl K Npobneme ynpasneHns KOMMYHUKaLMAMU B
8 opraHusauusax (pemecrieHHas moaenb, Modenb «npoaasLua» u
cummMmeTpudHaa mogens PR).

cTpaTteruun, NporpaMmmbl, OLeHKa appekTUBHOCTN).

KOMMYHMKaLMOHHBIN MEHEeI)KMEHT Kak npouecc (cuTyaums, uenu, LIA,

10 | MeHemkep No KOMMYHUKaLMSM W ero pyHKLMM B OpraHu3aLmm.

BHeLlHWe 1 BHYTPEHHUE KOHTAKTHble ayauTOPUM OpraHnu3aLuu.

11 .
I'IpOBe,qume OCHOBHbIX MePONnpuATUN B Xoge pa60TbI C HUMW.

KoHnWKT 1 ynpaeneHne um ¢ NOMOLLbI0 MHCTPYMEHTOB
KOMMYHMWKaLMOHHOIO MEHeA)KMeHTa.

12




13 OCco6EeHHOCTUN KPU3UCHBIX KOMMYHUKaLUNA.

14 MexaHn3Mbl KOMMYHUKATUBHOIO BO34ENCTBUA B YCINOBUSAX KPU3UCHOWN
cUTyauumu.

KoHKpeTHble NpuMepbl paspeLleHmnst KPU3UCHBIX CUTYaLUA C NOMOLLbIO
15 | MHCTPYMEHTOB KOMMYHUKaLMOHHOTO MEHeAXXMeHTa (MpumMepbl MOTyT ObITb
yAa4YHbIMU U HEeYyAa4YHbIMK).

16 | BegeHue neperoBopoB B KOHTEKCTE KOMMYHUKALMOHHOTO MEHEXKMEHTa

17 Paborta CNMHAOOKTOPA B KOHTEKCTE KOMMYHUKALUWNOHHOIO MEHEOXMEHTA.

19.3.2 TecTOBbI€e 3agaHuA

KomnnekT 3agaHun ana TectTupoBaHus
51.B. 02 KOMMYHUWKaUNOHHbLIN MeHeixmeHT B CMA
no AucuuniunHe
3agaHue 1. Kakol xapakTep HOCUT KOMMYHMKaUNS MeXay OTAeNbHbIMU IMYHOCTAMMU?
a) MEeXrpynrnoBow;
6) MexxopraHn3aLMOHHbI;
B) MEXITMYHOCTHBIN;
r) BHYTPUINYHOCTHBIN.

3agaHvne 2. YTO0 U3 npennoXeHHOro CrnocoOCTBYET MNpeBpPaLLEHMIO KOMMYHUKaLMOHHOMO
npouecca B JOPOry C ABYCTOPOHHUM OBMKEHNEM?

a) Hannyue nony4yaTens;

6) Hann4yne obpaTtHon CBA3M;

B) HanMuue wyma;

r) HanNu4Me nepegaryuka.

3agaHne 3. Kakoe Ha3BaHMEe HOCUT KOMMYHWMKaUMOHHAsl CeTb, B LEHTPE KOTOPOW HaxoguTcsi
nnuo, umetoliee 6onblue KOMMYHUKALMOHHbBIX CBA3EN, YeM ApYyrne YreHbl rpynmbl?

a) BepTuKanbHas;

0) omaroHarnbHas;

B) OeueHTpanM3oBaHHas;

r) LeHTpanu3oBaHHasl.

3apaHue 4. Kakne nepeMeHHble nexart B OCHOBE U3MEPEHNsT MEXITUYHOCTHON KOMMYHUKaLMN?
a) OTKPbITOCTb B KOMMYHUKaLMW;

0) agekBaTHOCTb 06paTHOM CBA3MW;

B) HanM4mMe unm OTCyTCTBUE LLIYMA;

r) HaNM4YMe KOMMYHUKaTMBHBIX KA4YeCTB.

3agaHue 5. Kakoro 13 npeanoXeHHbIX CTUNen KOMMYHUKALUN He CyLLeCTBYeT?
a) 3aMmblkaHue B cebe;

6) noauuunoHnpoBaHue cebs;

B) “ToproBns” 3a cebs;

r) peanusaums cebs.

3apaHue 6. [larite onpefeneHne NOHATUIO “KOMMYHUKALUMOHHbBIA MEHEDKMEHT”:
a) NpoLecC MHMLMaUnK, HanpaBneHnst U KOHTPOIA Had KOMMYHUKaLMAMMU;

6) nepenava MHopmaumm oT OAHOro cybbekTa Apyromy;

B) KOOMPOBaHWE N OeKoAMPOBaHNE MHAPOPMALMOHHBLIX COOBLLEHWNN;

r) HanaxxweaHue OBYCTOPOHHEN CBA3WN.

3apanue 7. MNMoaxoa “npogasua’ K ynpaBneHMo KOMMYHUKaLNAMN 9BRSETCA:
a) KOHTPONUPYeMbIM OOHOCTOPOHHUM OBUKEHUEM;



6) HEKOHTPONUPYEMbIM ABYCTOPOHHUM ABWKEHUEM;
B) KOHTPONMUPYEMbIM [BYCTOPOHHUM LBWKEHVEM;
) HEKOHTPONMPYEMbIM OAHOCTOPOHHUM [ABVXEHUEM.

3apaHuve 8. Kakas 13 nepeyncneHHbIX KOHTaKTHbIX ayAUTOPUIA HE OTHOCUTCS K BHELLUHUM?
a) ynpaensioLiue;

6) KOHKYPEHTbI;

B) MApKETMHIOBbIE NOCPELHUKM;

r) doMHaHCOBLIE KPYT.

3agaHune 9. Kakaa 13 npeanoXeHHbIX KOMMYHUKALMOHHBLIX CTpaTern He BXoOUT B “KOMMMEKC
WHCTPYMEHTOB” MeHekepa No KOMMYHUKaLNAM?

a) omanorosas cTparterus;

6) cTpaTernsa BHyLlEHWS;

B) cTpaTernst MHAOOPMNPOBAHUS;

r) cTpaTternst AOCTUXKEHMS corfnacust.

3apaHne 10. YTo M3 NpennoXeHHOro OTHOCUTCA K He3annaHUpOBaHHBIM KOMMYHMUKALMOHHBLIM
obpalleHnsim opraHmsaumn?

a) B3aMMOOTHOLLUEHUSA C OOLLECTBEHHOCTbIO;

6) ynakoBka NpoayKumu;

B) NnoBegeHue o6CnyXmnBatLLEero nepcoHana;

I') CIOHCOPCTBO.

3aganune 11. Kakon 13 nepeyvmcneHHblX KOMMYHUKALMOHHBLIX KaHANoB OTHOCUTCHA K HaMMeHee
eMKUM?

a) hmanyeckoe NpUCyTCcTBmNE (KOHTaKT NULIOM K nuuy);

6) 6e3nNnYHbIN CTaTUYHBIA KaHan (0TYeThbl, BronneTeHn);

B) MHTEPAKTUBHbIN kaHan (TenedoH, SrIEKTPOHHbIE CPEACTBA CBA3N);

) IMYHBIN CTATUYHLIA KaHan (nMcbma).

3aganne 12. Kakoro cnocoba opraHmsaumm KOMMYHUKaTUBHOIO NPOCTPAHCTBA HE CYLLECTBYET?
a) CUMBOJINYECKOTO;

6) BM3yarbHOro;

B) KOMMYHUKaTMBHOIO;

) CTEPeoTUMNHOrO.

3apaHue 13. Kak HasbiBaeTca crneumdmyeckas YyepTa cnyxa, 3akniodaroLlasca B 00s3aTernibHon
AanbHenwen umpKynaumm gaHHON KOMMYHUKaTUBHOW €ANHULbI?

a) nepcoHanusauus;

0) camoTpaHCnMpyemMocCThb;

B) TEpMUHaANM3aLms;

) SMOLUMOHANbHOCTb.

3apgaHuve 14. Kakoro ns npegnoXeHHbIX TUMOB CITyXOB He CyLecTByeT?
a) cnyx-xenaHue;

0) HenenbIn crnyx;

B) cnyx-nyrano;

r) cnyx-mud.

3apaHue 15. Kakas M3 gaHHbIX CMMH-TEXHOMOIMMI akTMBHO NPUMEHSIETC B xoae 6opbbbl Co
cnyxamm?

a) “TopHago-cnuH’;

0) “npea-cnuH;

B) “KOH(PNNKT-KOHTPONb”;

r) “onTummsauua ypoHa”.



3agaHue 16.4710 M3 nepevncrnieHHoro XxapakTepHo A9 MacCoBOM KOMMYHMKaLMN?
a) opueHTauus Ha 6onblume rpynnbl fogen;

6) ncnonb3oBaHMe TEXHNYECKUX CPEACTB;

B) OpMeHTauusa Ha MHAMBMAA Kak CyObekTa KOMMYHMKaLUN.

3agaHune 17. KTo saBnsieTca aBTOpoM NepBON KOMMYHMKALMOHHOM MOgEenun?
a) Linuepon;

6) emocden;

B) NnaToH;

r) ApuctoTens.

3agaHune 18. B kakyto anoxy CroBo “KOMMYHUKaUNSA” MPUXOONT B PYCCKUN SA3bIK??
a) B anoxy VBaHa 'po3Horo;

6) B anoxy lMeTpa I;

B) B anoxy EkatepuHbi II;

r) B anoxy Hukonas Il.

3aganune 19. KoMmyHMKaLMOHHas CeTb — 3TO:

a) cnocob BbiCTpanBaHUsA KOMMYHUKALMOHHOMO B3aMMOOENCTBUSI C OKPYKaKOLLMMN;

6) cTeneHb packpbiTMs cebsa B KOMMyHMKaAUUW ONS OPYrMX B LENnsax MnofyvYeHus OTBETHOW
peakuuu;

B) coeAuHeHWe onpeaeneHHbIM 00pas3oM y4yacTBYKOLWMX B KOMMYHWKaLMOHHOM npouecce
WHOMBUAOB C MOMOLLbI MHAPOPMALIMOHHbIX MOTOKOB;

r) cnocob ynpaBneHns KOMMYHUKaUMs MU B OpraHm3aunm.

3aganue 20. Kakne Tunbl CBS3M M3 NEPEYNCIIEHHBIX MCMONb3YIOTCS B KOMMYHUKAUMOHHON CETU?
a) napannernbHble;

6) anaroHanbHbIe;

B) rOPM30HTAIbHbIE;

r) nepneHavkynsapHble.

3agaHue 21. YTo sABNsSeTCca afieMeHTOM AeleHTpanm3aumm KOMMYyHMKaLMOHHOW ceTn?
a) Hannyue gnaroHarnbHbIX CBA3EN;

0) Hanuuune nugepa;

B) Hanu4yMe BepTMKanbHbIX CBA3EN;

) HaNU4Me ropn3oHTarnbHbIX CBA3EN.

3apaHue 22. K kakon nogcucreme HesepbanbHOM KOMMYHUKaLMKU OTHOCATCS KeCTbl?
a) K 9KCTParnuHreBucTM4eCcKon NoAcucTeme;

0) K NpOCTPaHCTBEHHOW NOACUCTEME;

B) K NapanuHrBucTU4ecKon NoacmucTeme;

r) K KAHETUYEeCKon NoacucTeme.

3apaHue 23. YTO 13 npeanoXeHHOro OTHOCUMTCS K 3anflaHMPOBaHHbIM KOMMYHWUKALMOHHBIM
obpalleHnsiM opraHmsaumn?

a) noBegeHve obcnyxmBaroLero nepcoHana;

0) NMYHbIE NpoAaXY;

B) peakums Ha obpaLleHNs KINEHTOB;

r) >KypHanucTCKue paccrnenoBaHus.

3apaHue 24. Kakasa npouegypa CUMTaAETCsl CaMOW CrOXHOW AN M3MepeHust Npyu NpoBedeHUn
OLEHKM 3P PEKTUBHOCTU KOMMYHUKALIMOHHOWN NONUTUKN?

a) namMepeHne OTHOLIEHUI U NPEANOYTEHNI ayaUTOPUN;

6) n3amepeHue 3anoMMHaHUA 1 yaepXaHus B NnaMaTy;

B) U3MepeHne noBeaeHus;

r) U3amepeHne NOHNMaHNS 1 OCO3HAHWS.



3apaHue 25. Kakon cnocob 6opbbbl co cnyxamu asnseTcsa Hanbonee appekTMBHbIM?
a) aKTMBHOE OMpoBEpPXKeHMe Cryxa;

6) urHopmpoBaHue cryxa;

B) 3anonHeHne MHopMaLMoOHHOro Bakyyma ybeautenbHon nHopmaumen.

Kniou: 18) 26) 3r) 4a6) 5 6) 6a) 7a) 8a) 96) 108) 116) 12r) 136) 14r) 15a) 16a6) 17r) 186) 198)
2068) 21r) 22r) 236) 248) 258).

19.3.3 NMepeyeHb 3agaHUM ANA KOHTPOJbHbIX paboTt

KomnneKT 3agaHui AnA KOHTPONbHOW paboThbl

51.B. 02 KoMMyHUKaUNOHHbIV MeHeakmeHT B CMU
no AucUMnnmMHe

MHauBuayanbHble/ rpynnoBbie TBOpYECKUe 3aaaHusA/NpoeKTbl:

1. lMpoBecTn cUTyaLMOHHbIA aHanNu3 ana KOMMep4yeckon KomnaHum (aHanms
PBbIHOYHOW, ONCTPUOBLIOTOPCKOM, KOHKYPEHTHOW CUTYyauumn U CUTyauumn Ha YpoBHE
Makpocpenbl).

OnpepennTtb Lenb 1 3agad4v KOMMYHUKALWOHHOW NpOorpaMmel.

OnpegenuTb KnoYyeBble Lenesble ayauTopum n MexaHn3Mbl KOMMYHUKaATUBHOMO
BO3OENCTBUSA HA HUX.

BbibpaTb KOMMYHUKaATUBHYIO CTpaTeruio.

PaspaboTtatb KOMMYHWKaLUMOHHYIO MporpaMmmy.

[MpoBecTun oueHKy 3dPEKTUBHOCTU KOMMYHUKALMOHHOW NporpamMmbl.

BbibpaTb nogxoasuwimm cnocob opraHMsaumm KOMMYHUKaATUBHOIO NPOCTPaHCTBA.
MogobpaTth M3 NpakTUKK peknamsl 1 PR npMMepbl yCNeLHOro 3anycka ciyxos
nnbo agpeKkTBHOM NpohUNakTUKn/ NPOTUBOAENCTBUSA CryXaM UHCTPYMEHTaMM
KOMMYHUKALMOHHOIO MEHEeIXKMEHTA.

wn
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19.4. MeToanyeckue martepuanbl, onpegensiiowme npoueanypbl OLUEHUBAHUA 3HAHWUM,
YMEHUW, HaBbIKOB WU (MNM) onbiTa [OEATENbHOCTU, XapaKTepusywwmx 3Tanbl
¢hopMmupoBaHUA KOMNEeTeHLUN

OueHka 3HaHMK, YMEHMM U HaBbIKOB, XapakTepuaywwas aTanbl (OpPMUPOBAHMUS
KOMMETEHUUA B pamMKax W3yYeHUs OUCLMNIWHBI, OCYLLECTBIISIETCA B XOA4e TeKylen u
NPOMEXYTOYHON aTTecTaumu.

Tekywaa arrectaumsa npoBOAUTCA B COOTBETCTBUM C [lonoxeHnem o TekyLen
aTTecTaumm  obydarowmxcss nNo nporpammamM  Bbicwero obpasoBaHus  BopoHexckoro
rocygapCTBEHHOro yHMBepcuteTa. Tekyllas atTectaunsa npoBoantcs B popMax TECTUPOBAHNS;
NMMCbMEHHON  paboTbl  (KOHTPONbHOW  paboTbl); OUEHKM pe3ynbTaToB  MPaKTUYeCcKowm
AestenbHocTh (KypcoBas paboTta). Kputepum oueHnBaHusa npMBedeHb! Bbille.

lMpomexyToyHas artTecTauus nNpoBOAMTCA B  COOTBETCTBMM C [lonoxeHunem o
NMPOMEXYTOYHOW aTTecTaumm obyyaroLmMxcsa no NporpaMMam BbiCLLEro 06pa3oBaHuS.

MpomexyTouyHasi aTTectauMs MOXeT BKM4daTtb B cebsi TeopeTudeckme BOMPOCHI,
NO3BONAOLLME OLEHUTb YPOBEHb NMOMYYEHHbLIX 3HAHWUIA 1 MPaKTUYECKoe 3adaHne, No3BOonsoLLLee
OLEeHUTb cTeneHb CHOPMUPOBAHHOCTU YMEHUIN N HABLIKOB.

Mpwn oueHnBaHUKN Ncnonb3yeTcsa cneayoLwas Wwkana:

5 GannoB craBuTCH, ecnu obyyarLMNcs OEMOHCTPUPYET MNOMIHOE COOTBETCTBUE
3HaHWA, YMEHWIN, HaBbIKOB NPWBEAEHHbIM B Tabnuuax nokasaTenam, cBob6ogHO onepupyeT
NPMOBpPETEHHBIMU 3HAHUSIMU, YMEHUSIMU, NPUMEHAET MX NPU PELLEHNN MPAKTUYECKNX 3aav;

4 6anna cTaBuTCS, ecnv obyyaromninca 4eMOHCTPUPYET COOTBETCTBUE 3HAHUIN, YMEHUN,
HaBbIKOB NpMBEAEHHbIM B Tabnuvuax nokasatesnsiM, HO AOMycKaeT He3HayMTeNbHble OLNOKM,
HETOYHOCTW, UCMbITbIBAET 3aTPYAHEHUS NPU PELUEHUN NPaKTUYECKNX 3a4ay;



3 Oanna craButcs, ecnn oby4valomMncs OEeMOHCTPUPYET HEMNONHOe COOTBETCTBUE
3HAHWN, YMEHWI, HABbIKOB MpUBEAEHHbIM B Tabnuuax nokasaTensiM, 4ONyCKaeT 3HaYUTENbHbIe
OLWNBKM NpW peLleHnn NpakTUYeCcKnxX 3agav;

2 Ganna craBuTCs, ecnu oOy4yalLMNCA AEMOHCTPUPYET SBHOE HECOOTBETCTBME
3HAHWN, YMEHWI, HAaBbIKOB MPMBEAEHHBIM B Tabnuuax nokasaTtensim.

Mpn coaye ak3ameHa:

OLEeHKa «OTnn4yHO» — 5 B6annos,

oLeHKa «xopowo» — 4 6anna,

OLEeHKa «yaoBrneTsopuTenbHo» — 3 6anna,
OLEHKa «HeyaooBneTBopuTeENbHO» — 2 H6anna.

Mpwn coave 3adera:
«3a4yTteHo» — 3-5 bannos,
«He 3a4yTeHo» — 2 6anna.

Mporpamma pekomeHgoBaHa npoTokosiom HMC akynbTeTa XypHanucTuknNe8 ot
30.05.2018



JIUCT COrMACOBAHUN

PABOYAS MPOrPAMMA YYEEHOW ONCLMMNITUHBI

HanpaeneHue 42.04.01 Peknama n cBs3u ¢ 06LEeCTBEHHOCTbIO

wughp u HauMeHosaHue HarnpasneHus/cneyuansHocmu

OucumnnunHa B1.B.02 KoMMYHMKALMOHHBIN MeHepkMeHT B CMU

K00 U HaumeHosaHue OUCUUMNIUHbI

lMpogpune nodecomosku: Peknama n cBs3u ¢ obectBeHHoCTb0 B CMU

dopma 0byyeHuns: ovHas

YyebHbinn rog 2018-2019

OTBETCTBEHHbIN UCNONMHUTENb

K.dp.H., goueHT kadeapbl CO —

domkHOCcmb, nodpasdesieHue nodnuck
WcnonHutenu

domkHOocmb, nodpasdesieHue noonuck
domkHOCMb, nodpasdeneHue noonucek
COIMACOBAHO

Kypatop OOIT BINO

no HanpaBneano/ cneunanbHOCTU
noonucek

noonuce

3aB.otgenom obenyxmnsanua 3HB

KypraHoBa E.b. .2018

pacuwugposka nodnucu

. 20__
pacwughposka noonucu
.20 __
pacuwughposka nodrnucu
Bebuyk E.M. .2018
pacwughposka nodnucu
WanuHa N.T1. .2018

pacuwucgpposka rnoodnucu

PEKOMEHOOBAHA HMC dakynbTeTa XypHanucTukm npotokon Ne8 ot 30.05.2018

(HaumeHogaHue hbaKyrnbmema, CmpyKmypHo20 rnodpasdesieHusi)



