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1 Общая характеристика программы

1.1. Цели реализации программы

Целью реализации программы профессиональной переподготовки является формирование у обучающихся новой компетенции «Экономическая культура, в том числе финансовая грамотность», необходимой для выполнения любой профессиональной деятельности, приобретения новой квалификации.

В целом для успешного освоения программы не требуется специальной подготовки в какой-либо области. Тем не менее, наличие начальных знаний в области экономики, математики и финансовых вычислений существенно поможет при обучении на программе.

1.2. Характеристика нового вида профессиональной деятельности
Область профессиональной деятельности: формирование, использование, учет и контроль личных финансов для повышения личного и общественного благосостояния. 

Объектами профессиональной деятельности являются: 

 наличные и безналичные денежные средства; 

 различные банковские инструменты (вклады и кредиты); 

 инвестиции; 

 ценные бумаги; 

 документы по оформлению операций при создании бизнеса, потере работы, кредитовании, страховании и пр. 

Специалист по управлению личными финансами готовится к следующим видам профессиональной деятельности: 

 ведение расчетных операций; 

 осуществление кредитных операций; 

 выполнение операций с ценными бумагами; 

 осуществление инвестиций в реальные активы и в ценные бумаги;

 осуществление личного финансового планирования с учетом влияния различных факторов;

 ведение личного и / или семейного бюджета;

 участие в страховых операциях;

 участие в пенсионных системах.

1.3 Планируемые результаты обучения

	Название компетенции
	Индикатор(ы)

компетенции
	Планируемые результаты обучения

	Управление личными финансами
	Обучающийся понимает базовые принципы функционирования экономики
	Знает: 

· базовые экономические понятия: экономические ресурсы, товары и услуги, спрос, предложение, доходы, расходы, цена, деньги, прибыль, процент, риск, собственность, рынок, фирма, домохозяйство, государство, налоги, трансферы, инфляция, валовой внутренний продукт, экономический рост, сбережения, инвестиции и др.);

· базовые принципы функционирования экономики (законы спроса и предложения, принципы ценообразования, принцип альтернативных издержек, принцип изменения ценности денег во времени и др.);

· предпосылки поведения экономических агентов: теоретические принципы рационального выбора (максимизация полезности) и отклонения от рационального поведения (ограниченная рациональность, поведенческие эффекты, эвристики, и систематические ошибки, с ними связанные).
Умеет: 

· воспринимать и анализировать информацию, необходимую для принятия обоснованных решений в сфере личных финансов.

	
	Обучающийся понимает основные виды государственной социально-экономической политики и их влияние на индивида
	Знает: 

· цели, задачи, инструменты и эффекты экономической политики государства, понятие и факторы экономического роста;

· базовые принципы и инструменты бюджетной, налоговой, денежно-кредитной, антимонопольной, конкурентной, социальной, пенсионной политики государства, осознает ее влияние на индивида (права, обязанности, риски, влияние на доходы и расходы);

Умеет:

· пользоваться налоговыми и социальными льготами, формировать личные пенсионные накопления.

	
	Обучающийся использует финансовые инструменты для управления личными финансами (личным бюджетом).


	Знает:

· основные финансовые институты (Банк России, Агентство по страхованию вкладов, Пенсионный фонд России, коммерческий банк, страховая организация, брокер, биржа, негосударственный пенсионный фонд, паевой инвестиционный фонд, микрофинансовая организация, кредитный потребительский кооператив, ломбард, и др.) и принципы взаимодействия индивида с ними;

· основные инструменты управления личными финансами (банковский вклад, кредит (заём), ценные бумаги, инвестиционные фонды, драгоценности, недвижимость, валюта), способы определения их доходности, надежности, ликвидности, влияние на доходы и расходы индивида;

· источники информации об инструментах управления личными финансами, правах и обязанностях потребителя финансовых услуг;

· о существовании недобросовестных практик на рынке финансовых услуг (мошенничество, обман и др.) и способах защиты от них.

Умеет:

· пользоваться основными расчётными инструментами (наличные, безналичные, электронные денежные средства), предотвращать возможное мошенничество;

· выбирать инструменты управления личными финансами для достижения поставленных финансовых целей, сравнивать их по критериям доходности, надежности и ликвидности

	
	Обучающийся применяет методы личного экономического и финансового планирования для достижения поставленных целей
	Знает:

· основные виды личных доходов (оплата труда, доходы от предпринимательской деятельности, от собственности, владения финансовыми инструментами, заимствования, наследство и др.), механизмы их получения и увеличения;

· основные виды расходов, механизмы их снижения, способы формирования сбережений;

· принципы и технологии ведения личного бюджета.

Умеет:

· решать типичные задачи в сфере личного экономического и финансового планирования, возникающие на всех этапах жизненного цикла индивида (выбрать товар или услугу с учетом реальных финансовых возможностей, найти работу и согласовать с работодателем условия контракта, рассчитать процентные ставки, определить целесообразность взятия кредита, определить способ хранения или инвестирования временно свободных денежных средств, определить целесообразность страхования и др.);

· вести личный бюджет, используя существующие программные продукты.

	
	Обучающийся контролирует собственные экономические и финансовые риски
	Знает:

· понятия риск и неопределенность, осознает неизбежность риска и неопределенности в экономической и финансовой сфере; 

· виды и источники возникновения экономических и финансовых рисков для индивида, способы их оценки и снижения;

· основные виды страхования и ключевые параметры страховых договоров.

Умеет:

· оценивать индивидуальные риски, связанные с экономической деятельностью и использованием инструментов управления личными финансами;

· использовать способы снижения индивидуальных рисков;

· анализировать предложения страховых компаний.


2 Учебный план

	
	Наименование разделов и дисциплин
	Всего, час.
	В том числе
	Форма контроля

	
	
	
	лекции
	практические и лабораторные

занятия
	Самостоятельная работа
	

	1.
	Общие вопросы экономики
	18
	8
	4
	6
	контрольные вопросы, рефераты

	2.
	Поведенческая экономика
	18
	4
	4
	10
	контрольные вопросы

	3.
	Финансовая грамотность: что это?
	6
	2
	2
	2
	контрольные вопросы и практические задания

	4.
	Основы предпринимательства
	72
	20
	30
	22
	контрольные вопросы и практические задания

	5.
	Рынок труда. Заработная плата. 
	36
	8
	8
	20
	контрольные вопросы и практические задания

	6.
	Безработица
	18
	6
	4
	8
	контрольные вопросы и практические задания

	7.
	Инвестиции
	36
	10
	10
	16
	контрольные вопросы, практические задания и тестовые задания

	8.
	Деньги. Расчеты
	36
	12
	8
	16
	контрольные вопросы

	9.
	Вклады
	36
	8
	8
	20
	практические задания и рефераты

	10
	Кредиты
	36
	10
	10
	16
	практические задания

	11.
	Налоги
	36
	12
	4
	20
	рефераты и практические задания

	12
	Рынок ценных бумаг
	36
	12
	8
	16
	практические задания

	13.
	Страхование
	36
	10
	8
	18
	тестовые задания и практические задания

	14.
	Пенсии
	36
	6
	8
	22
	тестовые задания

	15.
	Защита прав потребителей
	36
	8
	10
	18
	практические задания

	16.
	Итоговая аттестация
	12
	
	
	12
	экзамен

	17.
	Итого
	504
	140
	128
	236
	


Руководитель дополнительной

образовательной программы ____________ П.А. Канапухин

                                                           подпись
3. Рабочая программа учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Раздел 1. Общие вопросы экономики

Целями являются формирование у обучающихся способностей к выполнению определенных видов деятельности, призванных дать обучающимся фундаментальные знания основных категорий и законов современной экономики, закономерностей функционирования рыночной экономики и поведения ее хозяйствующих субъектов, взаимосвязи и динамики объемов национального производства, инфляции; сформировать методологическую основу для изучения последующих тем программы. Для реализации этой цели ставятся следующие задачи:

- уяснить экономические отношения и законы экономического развития;

- изучить экономические системы, микро- и макроэкономические проблемы, рынок, рыночный спрос и рыночное предложение;

- развивать у обучающихся способность вырабатывать собственную позицию по актуальным теоретическим проблемам экономической науки и ее практическим приложениям;

- формировать умения проводить самостоятельные научные исследования и обобщать полученные результаты, формулировать и обосновывать аргументы в защиту собственной позиции.

Планируемые результаты обучения:

знать: 

- базовые категории экономической теории; сущность проблемы выбора и кривой производственных возможностей; понятие альтернативных издержек и закон их возрастания; основные экономические системы общества; 

- закономерности функционирования современной экономики на макро- и микроуровне; 

уметь: 

- использовать кривую производственных возможностей при анализе экономических явлений и процессов; 

- проводить сравнительный анализ рыночной и плановой экономики; грамотно формулировать и аргументировать свою позицию по проблемам эффективности экономических систем;

 - анализировать основные проблемы микро- и макроэкономики;

 - анализировать процессы, происходящие в мировой экономике, и их влияние на национальную экономику России;

- выявлять проблемы экономического характера при анализе конкретных ситуаций, предлагать способы их решения с учетом критериев социально-экономической эффективности и возможных социально-экономических последствий;

- рассчитывать на основе типовых методик экономические и социально-экономические показатели.
владеть:

- навыками самостоятельной аналитической работы; 

- приемами ведения дискуссий и результативной работы в группе.

Содержание учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Тема 1. Общие вопросы экономики (18 часов)

Экономика как наука и ее предмет, функции и методы. Экономика как социально-экономическая система. Общественное производство и воспроизводство. Рынок и механизм его функционирования. Рынки факторов производства. Национальная экономика. Экономический рост. Доходы, уровень и качество жизни населения. Экономическая политика государства и ее виды. Макроэкономическая нестабильность. 

Учебно-методическое обеспечение учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

1. Общая экономическая теория [Электронный ресурс] : учебник / И.Т. Корогодин, Т.Д. Ромащенко ; Воронеж.гос. ун-т; под ред. И.Т. Корогодина .— 4-е изд., с измен. и доп. — Воронеж : Издательский дом ВГУ, 2017 .— (Учебник Воронежского государственного университета) .— ISBN 978-5-9273-2509-2.
2. Рыбина З.В. Экономика : учебное пособие / З.В. Рыбина. - 2-е изд. - М. ; Берлин : Директ-Медиа,2017. - 550 с. [Электронный ресурс]. - URL: //biblioclub.ru/index.php?page=book&id=450634 (24.01.2017).
3. Экономика [Электронный ресурс] : учебно-методическое пособие : [для студентов неэкономических специальностей] / Воронеж. гос. ун-т ; сост. Е.А. Федюшина .— Электрон. текстовые. дан. — Воронеж : Издательский дом ВГУ, 2016 .— URL:http://www.lib.vsu.ru/elib/texts/method/vsu/m16-276.pdf.

При реализации различных видов учебной работы используются интерактивные методы обучения, в том числе: информационные, обобщающие, проблемные лекции и практические занятия, электронные презентации.

Материально-технические условия реализации учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Дисциплина реализуется на основе материально-технической базы экономического факультета и Института дополнительного профессионального образования ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет». Для проведения занятий по учебной дисциплине (разделу) имеются все необходимые условия:

- учебная аудитория: специализированная мебель, ноутбук, проектор, экран для проектора настенный, WHDMI-приемник;

− доступ к электронным образовательным ресурсам ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет»: образовательный портал «Электронный университет ВГУ» (личные кабинеты с доступом: к электронным курсам, к изданиям электронных библиотечных систем и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочей программе).

Контрольные задания 

Текущий контроль осуществляется в ходе учебного процесса в форме опроса слушателей и по результатам выполнения самостоятельных работ. 

В качестве оценочных средств контроля знаний применяются контрольные вопросы, рефераты.
Оценочные материалы и критерии оценки текущей и промежуточной аттестации по учебному предмету, курсу, дисциплине (модулю)

Контрольные вопросы:

1. Экономика как наука и ее предмет, функции и методы. 

2. Экономика как социально-экономическая система. Типы экономических систем, их преимущества и недостатки.

3. Общественное производство и воспроизводство. 

4.Рынок: понятие, виды, функции, инфраструктура.

5. Рыночный спрос.

6. Рыночное предложение.

7. Рыночное равновесие.

8. Рынок труда.

9. Рынок капитала.

10. Рынок земли.

11. Национальная экономика: понятие, структура, показатели развития.

12. Экономический рост. 

13. Доходы, уровень и качество жизни населения. 

14. Экономическая политика государства и ее виды. 

12. Макроэкономическая нестабильность. Экономические циклы и кризисы.

13. Безработица.

14. Инфляция.

Алгоритм оценивания ответов на контрольные вопросы таков. Развернутый ответ обучающегося должен представлять собой связное, логически последовательное сообщение на заданную тему.

Критерии оценивания:

1) полноту и правильность ответа;

2) степень осознанности, понимания изученного;

3) языковое оформление ответа.

Оценка  «Отлично» ставится, если:


1) обучающийся полно излагает материал, дает правильное определение основных понятий;

2) обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, применить знания на практике, привести необходимые примеры не только из учебника, но и самостоятельно составленные;

3) излагает материал последовательно и правильно с точки зрения норм литературного языка.

«Хорошо» – обучающийся дает ответ, удовлетворяющий тем же требованиям, что и для отметки «5», но допускает 1–2 ошибки, которые сам же исправляет, и 1–2 недочета в последовательности и языковом оформлении излагаемого.

«Удовлетворительно» – обучающийся обнаруживает знание и понимание основных положений данной темы, но:

1) излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий или формулировке правил;

2) не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения и привести свои примеры;

3) излагает материал непоследовательно и допускает ошибки в языковом оформлении излагаемого.

Оценка «Неудовлетворительно» ставится, если обучающийся обнаруживает незнание большей части соответствующего вопроса, допускает ошибки в формулировке определений и правил, искажающие их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает материал. Оценка «Неудовлетворительно» отмечает такие недостатки в подготовке, которые являются серьезным препятствием к успешному овладению последующими знаниями и умениями.

Тематика рефератов:

1. Типы и формы собственности в современной экономике России.

2. Традиционная экономика.

3. Административно-командная экономика.

4. Рыночная экономика.

5. Национальные модели смешанной экономики.

6. Центральная проблема производства и экономический выбор в современной российской экономике.

7. Факторы производства, их содержание, взаимодействие и пути повышения эффективности использования в российской экономике.

8. Рыночный спрос и рыночное предложение, их факторы и особенности в российской экономике.

9. Аномальные случаи формирования спроса.

10. Эластичность спроса: понятие, виды, факторы.

11. Формирование рыночной цены. Рыночное равновесие.

12. Причины и следствия нарушения рыночного равновесия.

13. Антимонопольная политика: российский и зарубежный опыт.

14. Федеральная антимонопольная служба России.

15. Особенности рынков факторов производства.

16. Рынок труда и его особенности в современной России.

17. Современный рынок труда в развитых странах.

18. Заработная плата и ее организация на российских предприятиях.

19. Особенности функционирования российского рынка капитала.

20. Рынок земли в современной России.

21. Семейный бюджет: понятие, виды, значение.

22. Финансовое планирование.

23. Жизненный цикл и его влияние на личный бюджет.

24. Инфляция как многофакторный процесс.

25. Проблема инфляции в России: история и современность.

26. Гиперинфляция: причины, последствия, примеры.

27. Антиинфляционная политика: понятие, цели, задачи, особенности в России.

Критерии оценки реферата: 

- Новизна текста:  а) актуальность темы исследования; б) новизна и самостоятельность в постановке проблемы, формулирование нового аспекта известной проблемы в установлении новых связей (межпредметных, внутрипредметных, интеграционных); в) умение работать с исследованиями, критической литературой, систематизировать и структурировать материал; г) ясность авторской позиции, самостоятельность оценок и суждений; д) стилевое единство текста, единство жанровых черт.

- Степень раскрытия сущности вопроса: а) соответствие плана теме реферата; б) соответствие содержания теме и плану реферата; в) полнота и глубина знаний по теме; г) обоснованность способов и методов работы с материалом; е) умение обобщать, делать выводы, сопоставлять различные точки зрения по одному вопросу (проблеме).

- Обоснованность выбора источников: а) оценка использованной литературы: привлечены ли наиболее известные работы по теме исследования (в т.ч. журнальные публикации последних лет, последние статистические данные, сводки, справки и т.д.).

- Соблюдение требований к оформлению: а) насколько верно оформлены ссылки на используемую литературу, список литературы; б) оценка грамотности и культуры изложения (в т.ч. орфографической, пунктуационной, стилистической культуры), владение терминологией; в) соблюдение требований к объёму реферата.

Оценка «отлично» ставится, если выполнены все требования к написанию и защите реферата: обозначена проблема и обоснована  её актуальность, сделан краткий анализ различных точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная позиция, сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объём, соблюдены требования к внешнему оформлению, даны правильные ответы на дополнительные вопросы.

Оценка «хорошо» – основные требования к реферату и его защите выполнены, но при этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении материала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не выдержан объём реферата; имеются упущения в оформлении; на дополнительные вопросы при защите даны неполные ответы.

Оценка «удовлетворительно» – имеются существенные отступления от требований к реферированию. В частности: тема освещена лишь частично; допущены фактические ошибки в содержании реферата или при ответе на дополнительные вопросы; во время защиты отсутствует вывод.

Оценка «неудовлетворительно», продвинутый уровень не достигнут – тема реферата не раскрыта, обнаруживается существенное непонимание проблемы.

Раздел 2. Поведенческая экономика

Целями освоения раздела «Поведенческая экономика» являются понимание связи экономических моделей с реальными явлениями жизни обыкновенного человека; изучение поведения экономических агентов с помощью экспериментов.

Задачи курса:

– привить навыки работы с категориями и терминами, используемыми в рамках поведенческой экономики;

– рассмотреть теории, модели и парадоксы поведенческой экономики;

– сформировать практические навыки исследования экономических процессов с учетом поведенческих эффектов.

Планируемые результаты обучения:

знать: 

– основные понятия и инструментарий поведенческой экономики;

 – возможности различных направлений современной поведенческой экономики и решаемые ими задачи;

– основные принципы, стимулы экономического поведения экономических агентов,

– основные принципы принятия решений в области экономики.

уметь:

– анализировать и интерпретировать весь объем научной информации в рамках изучаемой дисциплины и междисциплинарной связи с другими дисциплинами;

- корректировать свое экономическое и финансовое поведение с учетом теории поведенческой экономики, принимая во внимание особенности поведения других экономических агентов; 

– применять инструментарий поведенческой экономической теории для анализа социально-экономических проблем.

владеть:

– навыками разработки эффективных стратегий своего поведения с целью воздействия на поведение других экономических агентов;

– навыками самостоятельного анализа формальных и качественных моделей поведенческой экономики.

Тема 2. Поведенческая экономика

Поведенческая экономика и стандартная модель экономического агента. История и эволюция поведенческой экономики. Предпосылки рациональности в экономике. Определение рационального поведения в экономике. Иррациональное поведение в реальном мире: примеры. Парадоксы безрискового выбора. Эвристики и смещения оценки и выбора. Принятие решений в условиях риска и неопределенности. Теория перспектив. Межвременные предпочтения в принятии решений. Социальные предпочтения в принятии решений
Учебно-методическое обеспечение учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

1. Белянин А.В. Лицом к человеку: достижения и вызовы поведенческой экономики // А.В. Белянин // Журнал Новой экономической ассоциации. – №2(34). – 2017. – С. 166–175. http://journal.econorus.org/pdf/NEA-34.pdf

2. Белянин А.В. Ричард Талер и поведенческая экономика: от лабораторных экспериментов к практике подталкивания (Нобелевская премия по экономике 2017 года) / А.В. Белянин // Вопросы экономики. – № 1. – 2018. – С. 5–25.
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8. Kaneman D. Maps of bounded rationality. A perspective on intuitive judgement and choice.Nobel Lecture, December 8, 2002https://www.nobelprize.org/nobel_prizes/economic-sciences/laureates/2002/kahnemann-lecture.pdf/
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При реализации различных видов учебной работы используются интерактивные методы обучения, в том числе: информационные, обобщающие, проблемные лекции и практические занятия, электронные презентации. 

Материально-технические условия реализации учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Дисциплина реализуется на основе материально-технической базы экономического факультета и Института дополнительного профессионального образования ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет». Для проведения занятий по учебной дисциплине (разделу) имеются все необходимые условия:

- учебная аудитория: специализированная мебель, ноутбук, проектор, экран для проектора настенный, WHDMI-приемник;

− доступ к электронным образовательным ресурсам ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет»: образовательный портал «Электронный университет ВГУ» (личные кабинеты с доступом: к электронным курсам, к изданиям электронных библиотечных систем и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочей программе).

Контрольные задания 

Текущий контроль осуществляется в ходе учебного процесса в форме опроса слушателей и по результатам выполнения самостоятельных работ. 

В качестве оценочных средств контроля знаний применяются контрольные вопросы.
Оценочные материалы и критерии оценки текущей и промежуточной аттестации по учебному предмету, курсу, дисциплине (модулю)

Контрольные вопросы:

1 Совершенная и ограниченная рациональность

2 Виды ограниченной рациональности. Примеры принятия нерациональных решений

3 Основы и предпосылки возникновения нейроэкономики.

4 Роль отдельных структур головного мозга  в различных этапах принятия решений (оценка субъективной полезности, оценка рисков, сравнение альтернатив)

5 Особенности принятия решений в группе. Биологические основы сотрудничества, их эволюционные предпосылки.

6 Эвристические ошибки, поведенческие отклонения в финансах (доступность, репрезентативность, ошибка игрока, якорение, ошибка подтверждения, фрейминг).

Алгоритм оценивания ответов на контрольные вопросы таков. Развернутый ответ обучающегося должен представлять собой связное, логически последовательное сообщение на заданную тему.

Критерии оценивания:

1) полноту и правильность ответа;

2) степень осознанности, понимания изученного;

3) языковое оформление ответа.

Оценка «Отлично» ставится, если:


1) обучающийся полно излагает материал, дает правильное определение основных понятий;

2) обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, применить знания на практике, привести необходимые примеры не только из учебника, но и самостоятельно составленные;

3) излагает материал последовательно и правильно с точки зрения норм литературного языка.

«Хорошо» – обучающийся дает ответ, удовлетворяющий тем же требованиям, что и для отметки «5», но допускает 1–2 ошибки, которые сам же исправляет, и 1–2 недочета в последовательности и языковом оформлении излагаемого.

«Удовлетворительно» – обучающийся обнаруживает знание и понимание основных положений данной темы, но:

1) излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий или формулировке правил;

2) не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения и привести свои примеры;

3) излагает материал непоследовательно и допускает ошибки в языковом оформлении излагаемого.

Оценка «Неудовлетворительно» ставится, если обучающийся обнаруживает незнание большей части соответствующего вопроса, допускает ошибки в формулировке определений и правил, искажающие их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает материал. Оценка «Неудовлетворительно» отмечает такие недостатки в подготовке, которые являются серьезным препятствием к успешному овладению последующими знаниями и умениями.

Раздел 3. Финансовая грамотность: что это?

Целью освоения раздела «Финансовая грамотность: что это?» является ознакомление с нормативно-правовыми документами, регулирующими финансовую грамотность.

Задачи курса:

– привить навыки работы с категориями и терминами финансовой грамотности;

– сформировать практические навыки работы с информационными источниками по финансовой грамотности. 

Планируемые результаты обучения:

знать: 

– основные понятия и цели Стратегии повышения финансовой грамотности в Российской Федерации на 2017- 2023 годы;

– основные принципы принятия решений в области экономики.

уметь:

– анализировать и интерпретировать весь объем научной информации в рамках изучаемой дисциплины и в междисциплинарной связи с другими дисциплинами;

– корректировать свое экономическое и финансовое поведение с учетом знаний по финансовой грамотности, принимая во внимание особенности поведения других экономических агентов.

владеть:

– навыками разработки эффективных стратегий своего поведения с целью воздействия на поведение других экономических агентов.

Тема 3. Финансовая грамотность: что это?

Понятие финансовой грамотности и финансово грамотного человека. Общие положения, цель и задачи Стратегии повышения финансовой грамотности в Российской Федерации на 2017 - 2023 годы.  Актуальность повышения уровня финансовой грамотности населения в международном контексте. Современное состояние и проблемы финансовой грамотности населения в Российской Федерации. Направление деятельности, касающееся решения задачи по повышению охвата и качества финансового образования и информирования населения в области финансового образования, а также по обеспечению необходимой институциональной базы и методических ресурсов образовательного сообщества. 

Ассоциация развития финансовой грамотности. Региональный центр финансовой грамотности. Региональные программы повышения финансовой грамотности населения.

Понятие личного бюджета, состав доходов и расходов личного бюджета. Механизмы получения и увеличения доходов, рациональное расходование. Принципы и технологии ведения личного бюджета.
Учебно-методическое обеспечение  учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

1. Стратегия повышения финансовой грамотности в Российской Федерации на 2017 - 2023 годы // http://static.government.ru/media/files/uQZdLRrkPLAdEVdaBsQrk505szCcL4PA.pdf
2. Ассоциация развития финансовой грамотности // https://fincubator.ru/
3. Региональный цент финансовой грамотности Воронежской области // https://vk.com/rcfg36
При реализации различных видов учебной работы используются интерактивные методы обучения, в том числе: информационные, обобщающие, проблемные лекции и практические занятия, электронные презентации. 

Материально-технические условия реализации учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Дисциплина реализуется на основе материально-технической базы экономического факультета и Института дополнительного профессионального образования ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет». Для проведения занятий по учебной дисциплине (разделу) имеются все необходимые условия:

– учебная аудитория: специализированная мебель, ноутбук, проектор, экран для проектора настенный, WHDMI-приемник;

− доступ к электронным образовательным ресурсам ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет»: образовательный портал «Электронный университет ВГУ» (личные кабинеты с доступом: к электронным курсам, к изданиям электронных библиотечных систем и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочей программе).

Контрольные задания 

Текущий контроль осуществляется в ходе учебного процесса в форме опроса слушателей и по результатам выполнения самостоятельных работ. 

В качестве оценочных средств контроля знаний применяются контрольные вопросы и практические задания.
Оценочные материалы и критерии оценки текущей и промежуточной аттестации по учебному предмету, курсу, дисциплине (модулю)

Контрольные вопросы:

1. Понятие финансовой грамотности и финансово грамотного человека. 
2. Общие положения, цель и задачи Стратегии повышения финансовой грамотности в Российской Федерации на 2017 - 2023 годы.  

3. Современное состояние и проблемы финансовой грамотности населения в Российской Федерации. 

4. Ассоциация развития финансовой грамотности. Региональный центр финансовой грамотности. Региональные программы повышения финансовой грамотности населения.

5. Понятие личного бюджета, состав доходов и расходов личного бюджета. Механизмы получения и увеличения доходов, рациональное расходование. Принципы и технологии ведения личного бюджета.
Алгоритм оценивания ответов на контрольные вопросы таков. Развернутый ответ обучающегося должен представлять собой связное, логически последовательное сообщение на заданную тему.

Критерии оценивания:

1) полноту и правильность ответа;

2) степень осознанности, понимания изученного;

3) языковое оформление ответа.

Оценка  «Отлично» ставится, если:


1) обучающийся полно излагает материал, дает правильное определение основных понятий;

2) обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, применить знания на практике, привести необходимые примеры не только из учебника, но и самостоятельно составленные;

3) излагает материал последовательно и правильно с точки зрения норм литературного языка.

«Хорошо» – обучающийся дает ответ, удовлетворяющий тем же требованиям, что и для отметки «5», но допускает 1–2 ошибки, которые сам же исправляет, и 1–2 недочета в последовательности и языковом оформлении излагаемого.

«Удовлетворительно» – обучающийся обнаруживает знание и понимание основных положений данной темы, но:

1) излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий или формулировке правил;

2) не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения и привести свои примеры;

3) излагает материал непоследовательно и допускает ошибки в языковом оформлении излагаемого.

Оценка «Неудовлетворительно» ставится, если обучающийся обнаруживает незнание большей части соответствующего вопроса, допускает ошибки в формулировке определений и правил, искажающие их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает материал. Оценка «Неудовлетворительно» отмечает такие недостатки в подготовке, которые являются серьезным препятствием к успешному овладению последующими знаниями и умениями.

Практические задания:

1. Составьте текущий личный (семейный) бюджет (за месяц) и оцените свой баланс.

	Доходы
	Расходы

	Статьи дохода
	Сумма в рублях
	Статьи расхода
	Сумма в рублях

	
	
	
	

	
	
	
	

	Общий доход
	
	Общий расход
	


Определите вид бюджета.

2. Составьте по аналогии перспективный личный (семейный) бюджет (за месяц) и оцените его баланс. Какие изменения произошли в вашем бюджете?

Критерии оценки практических заданий

Оценка «отлично» выставляется обучающемуся, обнаружившему всестороннее систематическое знание учебно-программного материала, умение свободно выполнять практические задания, проявившему творческие способности в понимании, изложении и использовании учебно-программного материала.

оценка «хорошо» выставляется студенту, обнаружившему знание учебно-программного материала, успешно выполнившему практические задания, содержание и форма ответа имеют отдельные неточности.

оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, обнаружившему знание основного учебно-программного материала в объеме, необходимом для дальнейшей учебы и предстоящей работы по специальности, справляющемуся с выполнением заданий, предусмотренных программой, обладающему необходимыми знаниями, но допустившему неточности в определении понятий, в применении знаний для решения профессиональных задач, в неумении обосновывать свои рассуждения.

Раздел 4. Основы предпринимательства 

Цель раздела состоит в совершенствовании способности принимать обоснованные решения в области предпринимательской деятельности.

Задачи раздела: 

– изучение теории и практики современного предпринимательства, уяснение функций предпринимателя в условиях инновационной экономики, его модели и параметры макроэкономической среды; 

– освоение основ бизнес планирования, составления бизнес-плана;

– понимать особенности модели инновационного предпринимательства, использования объектов интеллектуальной собственности, основные стратегии инновационного предпринимательства.
Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения раздела:

– способность оценивать и систематизировать  информацию об изменениях и тенденциях на рынке и в макросреде, исследовать рынок, анализировать финансовые результаты деятельности предпринимательских организаций;
– способность формировать и классифицировать ресурсы и риски предпринимательства;

– способность определять варианты стратегического развития предпринимательской фирмы и эффективно управлять ее персоналом.
В результате освоения раздела обучающийся должен 

знать:

– базовые определения, функции и задачи предпринимательства;

( сущность предпринимательской среды;

( историю развития предпринимательства в России;

( роль государства в развитии предпринимательской деятельности;

(  различные способы создания предпринимательской организации;

( этапы организации собственного предприятия;

( механизм осуществления предпринимательской деятельности;

уметь:

( моделировать и корректировать предпринимательскую деятельность субъектов малого и среднего бизнеса;

( разрабатывать бизнес-план предприятия;

( определять стратегию открываемого бизнеса;

( оценивать конъюнктуру рынка;

( определять эффективность бизнеса.

Тема 4.1. Теоретические основы предпринимательства. 

Тема 4.1.1. Содержание и виды предпринимательской деятельности. 

Сущность предпринимательской деятельности. Этапы организации предпринимательской деятельности  Принципы предпринимательской деятельности. Компетенции предпринимателя в современной экономике. Производственное предпринимательство. Социальное предпринимательство. Финансовое предпринимательство. Коммерческое предпринимательство. Особенности инновационного предпринимательства. Организационные формы предпринимательства.

Тема 4.1.2. Предпринимательская среда. Анализ рынка.

Внешняя предпринимательская среда.  Смена технологических укладов. Характеристики инновационной экономике. Маркетинговая информация, ее источники и виды. Первичная и вторичная информация. Этапы  маркетингового исследования. Методы маркетинговых исследований. Исследование рынка и конкуренции. Бенчмаркинг. Сегментирование рынка. Анализ спроса. Нефункциональный спрос и его эффекты. Модель потребительского поведения. Факторы, влияющие на потребительское поведение. Государственное регулирование предпринимательской деятельности.

Тема 4.1.3. Ресурсы предпринимательской фирмы. 

Активы предпринимательской фирмы. Нематериальные активы.  Интеллектуальный капитал и его структура. Сущность и классификация объектов интеллектуальной собственности. Ноу-хау и конфиденциальная информация. Лицензии и их виды. Финансовые ресурсы предпринимательства. Человеческий капитал и его использование в предпринимательстве. Коммуникативный капитал и его роль в современной экономике.

Тема 4.1.4. Риски в предпринимательстве и угроза банкротства. 
Понятие и виды риска.  Потери от риска. Страхование риска. Процедура банкротства. Риски в инновационной деятельности: понятие, виды и классификация. 

Тема4.2. Планирование и экономические результаты предпринимательской деятельности. 

Тема 4.2.1. Бизнес планирование 

Цель и задачи бизнес-плана. Теоретические основы бизнес-планирования. Структура и содержание бизнес-плана 

Тема 4.2.2. Стратегии предпринимательства.

Содержание основных стратегий предпринимательства. Виды страте​гий. Товарная (рыночная), ценовая и маркетинговая стратегии. 
Тема 4.2.3. Анализ финансовых результатов деятельности предпринимательских организаций.
Издержки в предпринимательской фирме. Безубыточная деятельность как фактор обеспечения финансовой стабильности предпринимательской фирмы. Прибыль, ее виды. Показатели рентабельности предпринимательских организаций. Система показателей эффективности производства и финансового состояния предпринимательских организаций.
Тема 4.2.4. Управление персоналом предпринимательских фирм в инновационной экономике.
Формирование человеческого капитала предпринимательской фирмы. Коммуникации в управлении, их виды. Основные методы межличностного общения. Мотивация персонала. Теории содержания мотивации. Теории процесса мотивации. Взаимодействие человека и группы, формирование команды и повышение ее эффективности. Внутриорганизационные конфликты, их преодоление.

Учебно-методическое обеспечение  учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Основная литература: 
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4. Грибанов Ю. И. Цифровая трансформация бизнеса : учебное пособие / Ю. И. Грибанов, М. Н. Руденко. – 2-е изд. – Москва : Дашков и К°, 2021. – 214 с. : ил., схем., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=600303. – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-394-04192-1. 

5. Гулин К. А. Основы предпринимательства : учебное пособие / К. А. Гулин, А. Е. Кремин. – Вологда : ИСЭРТ РАН, 2017. – 106 с. : схем., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=499567. – ISBN 978-5-93299-373-6. 

6. Рубин Ю. Б. Управление собственным бизнесом : учебник : / Ю. Б. Рубин. – 17-е изд., доп. – Москва : Университет Синергия, 2021. – 1104 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=602851. – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-4257-0504-4. 

7. Косов М. Е. Налогообложение предпринимательской деятельности: теория и практика : учебник / М. Е. Косов, Л. А. Крамаренко, Н. Д. Эриашвили. – Москва :Юнити-Дана, 2017. – 432 с. : табл. – (Magister). – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684697. – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-238-02212-3. 

8. Шевчук И.А. Социальное предпринимательство : учебное пособие : / И. А. Шевчук, Е. Л. Цай. – Москва :Директ-Медиа, 2023. – 128 с. : ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=695424 . – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-4499-3387-4. 

При реализации различных видов учебной работы используются интерактивные методы обучения, в том числе: информационные, обобщающие, проблемные лекции и практические занятия, электронные презентации. 

Материально-технические условия реализации учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Дисциплина реализуется на основе материально-технической базы экономического факультета и Института дополнительного профессионального образования ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет». Для проведения занятий по учебной дисциплине (разделу) имеются все необходимые условия:

– учебная аудитория: специализированная мебель, ноутбук, проектор, экран для проектора настенный, WHDMI-приемник;

− доступ к электронным образовательным ресурсам ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет»: образовательный портал «Электронный университет ВГУ» (личные кабинеты с доступом: к электронным курсам, к изданиям электронных библиотечных систем и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочей программе).

Контрольные задания 

Текущий контроль осуществляется в ходе учебного процесса в форме опроса слушателей и по результатам выполнения самостоятельных работ. 

В качестве оценочных средств контроля знаний применяются контрольные вопросы и практические задания.
Оценочные материалы и критерии оценки текущей и промежуточной аттестации по учебному предмету, курсу, дисциплине (модулю)

Контрольные вопросы:

1. Сущность и формы предпринимательской деятельности. 

2. Этапы организации предпринимательской деятельности.

3. Организационные формы предпринимательства.

4. Внешняя предпринимательская среда.

5. Внутренняя предпринимательская среда.

6. Маркетинговые исследования.

7. Модель потребительского поведения. Факторы, влияющие на потребительское поведение.

8. Государственное регулирование предпринимательской деятельности.

9. Активы предпринимательской фирмы.

10. Нематериальные активы. 

11. Интеллектуальный капитал и его структура.

12. Понятие и виды риска. 

13. Потери от риска. Страхование риска. 

14. Процедура банкротства. 

15. Риски в инновационной деятельности: понятие, виды и классификация. 

16. Цель и задачи бизнес-плана. Теоретические основы бизнес-планирования. 

17. Структура и содержание бизнес-плана 

18. Стратегии предпринимательства.

19. Понятие и виды издержек.

20. Понятие и виды выручки.

21. Показатели рентабельности предпринимательских организаций.
22. Система показателей эффективности производства и финансового состояния предпринимательских организаций
23. Управление персоналом предпринимательских фирм.
Алгоритм оценивания ответов на контрольные вопросы таков. Развернутый ответ обучающегося должен представлять собой связное, логически последовательное сообщение на заданную тему.

Критерии оценивания:

1) полноту и правильность ответа;

2) степень осознанности, понимания изученного;

3) языковое оформление ответа.

Оценка  «Отлично» ставится, если:


1) обучающийся полно излагает материал, дает правильное определение основных понятий;

2) обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, применить знания на практике, привести необходимые примеры не только из учебника, но и самостоятельно составленные;

3) излагает материал последовательно и правильно с точки зрения норм литературного языка.

«Хорошо» – обучающийся дает ответ, удовлетворяющий тем же требованиям, что и для отметки «5», но допускает 1–2 ошибки, которые сам же исправляет, и 1–2 недочета в последовательности и языковом оформлении излагаемого.

«Удовлетворительно» – обучающийся обнаруживает знание и понимание основных положений данной темы, но:

1) излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий или формулировке правил;

2) не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения и привести свои примеры;

3) излагает материал непоследовательно и допускает ошибки в языковом оформлении излагаемого.

Оценка «Неудовлетворительно» ставится, если обучающийся обнаруживает незнание большей части соответствующего вопроса, допускает ошибки в формулировке определений и правил, искажающие их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает материал. Оценка «Неудовлетворительно» отмечает такие недостатки в подготовке, которые являются серьезным препятствием к успешному овладению последующими знаниями и умениями.

Перечень практических заданий.

Практическое задание № 1. Сделайте анализ инновационного развития экономики России, используя данные сайта Федеральной службы госстатистики (www.gks.ru, рубрика официальная статистика, раздел «наука, инновации и информационное общество»), в том числе проанализируйте основные показатели инновационной деятельности предприятий, долю и структуру по различным отраслям  инновационно-активных предприятий. Проанализируйте динамику показателей за несколько лет и сформулируйте  выводы о происходящих изменениях. 

Практическое задание №2. Используя данные сайта Федеральной службы госстатистики (www.gks.ru, рубрика официальная статистика, раздел «наука, инновации и информационное общество») проанализируйте и сделайте выводы о динамике и структуре затрат предприятий на инновационную деятельность, на приобретение интеллектуальной собственности, определите какова главная особенность в модели формирования ресурсов инновационного предпринимательства в нашей стране, отдельно исследуйте малое инновационное предпринимательство. 

Практическое задание № 3. Исследуйте результативность предпринимательской деятельности российских предприятий, проанализировав показатели рентабельности, объем инновационных товаров, работ, услуг по уровню новизны и видам экономической деятельности, наличие объектов интеллектуальной собственности в организациях и др., сделайте выводы об эффективных направлениях предпринимательства в нашей стране.

Практическое задание № 4. Используя литературу и Интернет источники, выявите перспективные бизнес направления предпринимательской деятельности в нашем регионе, обоснуйте свой выбор одного из них, используя литературу и Интернет, советы экспертов, исследования специалистов, опишите свою точку зрения (согласия или нет с позицией исследователей) и сформулируйте аргументы своего выбора. 

Для оценки выбора используйте критерии: 1. Формальные критерии 1.1. Объем рынка (количество потенциальных покупателей) 1.2. Маржинальность (возможная прибыльность, в %) 1.3. Конкурентность (кол-во конкурентов на территории) 1.4. Уникальность (через сколько месяцев у вас могут появиться конкуренты) 1.5. Сложность выходы на рынок (сколько времени, в неделях) 1.6. Возможность повторных продаж тому же клиенту (кол-во повторных продаж в год) 1.7. Сумма, денег необходимая для открытия 1.8. Скорость оборота денег по 1 сделке (дней) 1.9. Охват ваших клиентов 1.10. Наличие у Вас товара/услуги, который(ю) Вы будите продавать или его образца (прототипа) 1.12 Перспективность рынка (увеличивается/сокращается) ИТОГО формальные 2. Неформальные критерии 2.1. Нравится ли вам идея. 2.2. Мнение экспертов о бизнес-идее. 2.3. Наличие команды, которая будет реализовывать бизнес-идею 2.4. Решается значимая проблема 2.5. Знаете отрасль и товар/услугу (у вас есть навыки) 2.6. Готовы изучать отрасль и товар/услугу  2.7. Готовы ли вы (психологически) уже начать лично продавать товар/услугу?

По каждому критерию оценки сначала выставите показатель по бальной системе, сравнивая эти значения между собой каждой идеи выставите в ячейку «балл»: 0 – за худшее значение из 2- 3-х бизнес идей, 1 – среднее значение, 2 балла –  лучшее значение из бизнес идей; 3) подсчитайте сумму баллов по каждой идее по формальным и неформальным критериям и общее значение. Идею, набравшую большее количество баллов можно считать приоритетнее и развивать далее, выполняя последующие задания.

Практическое задание № 5. По выбранному направлению предпринимательской деятельности подготовьте индивидуальный проект (бизнес-план).

Данное задание состоит в разработке индивидуального проекта, содержанием которого является планирование открытия и функционирования коммерческого предприятия (в офлайн или онлайн сфере), использующего одно (или несколько) направлений, в которых будет применяться инновация (она может быть связана с бизнес процессами продажи, доставки, продвижения и т. д. и выбрана на основе патентного анализа). 

В инновационном проекте должны быть отражены основные аспекты практической реализации (содержание и описание вида деятельности и новации, основные части бизнес-плана). Индивидуальный проект необходимо представит в виде письменного отчета объемом от 10 до 15 стр. формата А4, шрифт 14, интервал -1,5 и представить его презентацию.

Для оценивания результатов индивидуального проекта используются следующие критерии: 1) в отчете должно быть ясное и краткое отражение содержания инноваций, его эффекта и рисков; 2) дано обоснование перспективности, востребованности предлагаемого продукта; 3) раскрыты основные компоненты содержания бизнес плана. Для оценивания результатов применяется шкала: «зачтено» (отражены  все элементы задания по данным критериям с достаточной аргументацией), «не зачтено» (не раскрыто содержание по трем критериям, отсутствует обоснование и аргументация). Ни о каких индивидуальных проектах выше не говорится
Для оценивания результатов практического задания используются следующие критерии: 1) ответы на все вопросы задания,  2) в тексте должно быть ясное и краткое отражение содержания ответа и аргументированный вывод. Для оценивания результатов применяется шкала: «зачтено»(соответствие обоим критериям), «не зачтено» (не выполнены два критерия).

Раздел 5. Рынок труда. Заработная плата.

Целью раздела «Рынок труда. Заработная плата» является изучение теории и практики функционирования рынка труда, ключевых моделей предложения труда (статические и динамические), стандартных подходов к их эмпирическому оцениванию, а также базовых подходов к анализу спроса на труд, оплаты труда; методов управления формированием спроса и предложения на труд, занятости,  формированием человеческого капитала.

Задачи раздела:
- изучение базовых аспектов рынка труда, его законов, основных понятий;

- формирование у студентов профессиональных компетенций по вопросам анализа динамики рынка труда, использования трудовых ресурсов, прогнозирования изменения занятости населения под влиянием различных факторов, обеспечение занятости на предприятиях;

- применение законов о труде, иных нормативно-правовых актов социально-трудовой сферы для решения правовых вопросов трудовых отношений;

- анализ федерального и регионального рынка труда; 

- изучение отечественного и зарубежного опыта решения проблем занятости;

- рассмотрение теории и практики поиска работы, политики содействия занятости населения.

В результате освоения раздела обучающийся должен 

знать:

- нормативные правовые акты, регулирующие права и обязанности государственных органов и физических лиц (наемных работников) по вопросам трудоустройства и оплаты труда;

уметь:
- давать аргументированную оценку степени востребованности профессии на рынке труда;

- аргументировать целесообразность использования элементов инфраструктуры рынка труда для поиска работы;

- анализировать/формулировать запрос на внутренние ресурсы для профессионального роста в заданном/определённом направлении;

- давать оценку в соответствии с трудовым законодательством законности действий работодателя и работника в произвольно заданной ситуации пользуясь Трудовым кодексом РФ и нормативными правовыми актами;

владеть:

- навыками работы с внешними организациями (Государственной инспекцией труда, кадровыми агентствами, службами занятости населения и пр.).

Тема. Рынок труда. Заработная плата.

Тема 5.1. Рынок труда: сущность и структура. Механизм функционирования рынка труда.

Сущность рынка труда, его функции. Виды рынка труда: ориентированный на территориальное движение рабочей силы; ориентированный на внутрифирменное движение рабочей силы. Модели рынка труда: американская, японская, шведская, российская. Сегментация рынка труда по различным критериям: по стабильности трудовых отношений (ядро, периферия и безработные); по степени государственного воздействия на рынок (контролируемый и неконтролируемый); скрытый рынок труда (официальный и неофициальный). Сегментация рынка труда по полу, возрасту, здоровью и уровню квалификации; по структурной иерархичности рыночных сегментов (рынок первичный и вторичный); по характеру структуризации рыночного пространства (рынок с развитым ядром и неустойчивой периферией, рынок с доминирующим периферийным ядром); по степени взаимозависимости между рыночными сегментами (рынок труда с выраженной отраслевой сегментацией, рынок труда диффузного типа);по степени устойчивости рыночных структур рынок труда с устойчивой и неустойчивой сегментной структурой); по степени напряженности рыночных сегментов (рынок труда с высоким и низким уровнями напряженности в его сегментах); по эластичности труда (рынок труда с эластичным и неэластичным спросом на труд). Гибкость рынка труда. Нестандартные режимы использования рабочего времени. Гибкость процедур найма и увольнения. Гибкость в управлении издержками. Понятие и сущность гибкой занятости.

Основные элементы рынка труда: субъекты рынка, (формальные и неформальные) институты рынка, инфраструктура рынка. Спрос на труд. Индивидуальный и рыночный спрос на труд. Факторы рыночного спроса на труд. Предложение труда: индивидуальное и рыночное предложение труда. Факторы, влияющие на рыночное предложение труда. Равновесие на рынке труда. Нерыночные факторы, нарушающие равновесие на рынке труда. 

Тема 5.2. Оформление трудовых отношений.

Трудовой договор и договор гражданско-правового характера: перечень обязательных положений, основные отличия, преимущества и недостатки для работодателя и работника. Испытательный срок. Права и обязанности работника. Основания для увольнения сотрудника. 

Тема 5.3. Занятость как основополагающая характеристика рынка труда и объект социальной политики.

Занятость как экономическая категория. Принципы занятости. Полная и эффективная занятость. Показатели эффективной занятости: уровень занятости населения профессиональным трудом; уровень занятости трудоспособного населения в общественном хозяйстве; пропорции распределения трудовых ресурсов общества по сферам общественно-полезной деятельности; рациональная структура распределения работающих по отраслям и секторам экономики; норма безработицы; показатель, связанный с оптимизацией профессионально-квалификационной структуры работающих. Нестандартные формы занятости. Вторичная занятость. Занятость как социальная проблема.

Тема 5.3. Заработная плата наемного работника

Сущность заработной платы и ее функции. Валовая, номинальная и реальная заработная плата. Белая, серая, черная заработная плата. Формы заработной платы: повременная и сдельная. Модели оплаты труда: тарифная и бестарифная. Структура заработной платы. Доплаты и надбавки. Действия работника в случае невыплаты заработной платы. Дифференциация заработной платы. Дискриминация на рынке труда. Минимальный размер оплаты труда. 

Тема 5.4. Механизм регулирования рынка труда. Роль Международной организации труда(МОТ) в регулировании международного рынка труда.

Регулирование рынка труда в индустриально развитых странах. Исторический опыт регулирования рынка труда. Государственное регулирование рынка труда. Государственное регулирование спроса на труд. Предложение труда как объект государственного регулирования.

Инфраструктура государственного регулирования рынка труда и ее функции. Социальное партнерство: сущность, предпосылки и условия возникновения. Социальное партнерство как система регулирования социально-трудовых отношений. Роль государства в системе социального партнерства. Социальное партнерство в России.

Негосударственные структуры содействия занятости населения.

Поддержка предпринимательства и самозанятости населения как одно из направлений регулирования рынка труда.

Первичный и вторичный территориальные рынки труда как основные элементы механизма его регулирования. Перемещение рабочей силы на внутрифирменном рынке труда.

Международная организация труда как мировой центр трипартизма.

Устав МОТ и Филадельфийская декларация о социально-трудовых отношениях в регулировании международного рынка труда. Методы работы МОТ и основные сферы деятельности. Регулирование социально-трудовых отношений в конвенциях и рекомендациях МОТ. Значение органов МОТ в регулировании социально-трудовых соглашений.
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Экономика и социология труда. В 2 ч. Часть 2 : учебник и практикум для вузов / О. В. Кучмаева [и др.] ; под общей редакцией О. В. Кучмаевой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 256 с. — URL :https://urait.ru/bcode/513848
Экономика и социология труда: теория и практика : учебник и практикум для вузов / И. В. Кохова [и др.] ; под редакцией В. М. Масловой, М. В. Полевой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 493 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13232-8. — URL :https://urait.ru/bcode/510830
При реализации различных видов учебной работы используются интерактивные методы обучения, в том числе: информационные, обобщающие, проблемные лекции и практические занятия, электронные презентации. 

Материально-технические условия реализации учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Дисциплина реализуется на основе материально-технической базы экономического факультета и Института дополнительного профессионального образования ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет». Для проведения занятий по учебной дисциплине (разделу) имеются все необходимые условия:

− учебная аудитория: специализированная мебель, ноутбук, проектор, экран для проектора настенный, WHDMI-приемник;

− доступ к электронным образовательным ресурсам ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет»: образовательный портал «Электронный университет ВГУ» (личные кабинеты с доступом: к электронным курсам, к изданиям электронных библиотечных систем и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочей программе).

Контрольные задания 

Текущий контроль осуществляется в ходе учебного процесса в форме опроса слушателей и по результатам выполнения самостоятельных работ. 

В качестве оценочных средств контроля знаний применяются контрольные вопросы и практические задания.
Оценочные материалы и критерии оценки текущей и промежуточной аттестации по учебному предмету, курсу, дисциплине (модулю)

Контрольные вопросы (пример контрольно-измерительного материала):

1. Сущность рынка труда, его функции. 

2. Виды рынка труда.

3. Национальные модели рынка труда.

4. Сегментация рынка труда по различным критериям.

5. Гибкость рынка труда. Понятие и сущность гибкой занятости.

6. Основные элементы рынка труда: субъекты рынка, (формальные и неформальные) институты рынка, инфраструктура рынка. 

7. Спрос на труд. Индивидуальный и рыночный спрос на труд. Факторы рыночного спроса на труд. 

8. Предложение труда.

9. Равновесие на рынке труда. Нерыночные факторы, нарушающие равновесие на рынке труда. 

10.Трудовой договор.

11. Договор гражданско-правового характера: перечень обязательных положений, основные отличия, преимущества и недостатки для работодателя и работника.
12. Сущность, принципы. Формы занятости.

13. Показатели эффективной занятости.

14. Нестандартные формы занятости. 

15. Сущность заработной платы и ее функции. 

16. Виды заработной платы.

17. Модели оплаты труда: тарифная и бестарифная. 

18. Структура заработной платы. Доплаты и надбавки.

19. Дифференциация заработной платы. Дискриминация на рынке труда. 

20. Минимальный размер оплаты труда. 

21. МОТ.
22. Регулирование рынка труда в России.

Алгоритм оценивания ответов на контрольные вопросы таков. Развернутый ответ обучающегося должен представлять собой связное, логически последовательное сообщение на заданную тему.

Критерии оценивания:

1) полноту и правильность ответа;

2) степень осознанности, понимания изученного;

3) языковое оформление ответа.

Оценка  «Отлично» ставится, если:


1) обучающийся полно излагает материал, дает правильное определение основных понятий;

2) обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, применить знания на практике, привести необходимые примеры не только из учебника, но и самостоятельно составленные;

3) излагает материал последовательно и правильно с точки зрения норм литературного языка.

«Хорошо» – обучающийся дает ответ, удовлетворяющий тем же требованиям, что и для отметки «5», но допускает 1–2 ошибки, которые сам же исправляет, и 1–2 недочета в последовательности и языковом оформлении излагаемого.

«Удовлетворительно» – обучающийся обнаруживает знание и понимание основных положений данной темы, но:

1) излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий или формулировке правил;

2) не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения и привести свои примеры;

3) излагает материал непоследовательно и допускает ошибки в языковом оформлении излагаемого.

Оценка «Неудовлетворительно» ставится, если обучающийся обнаруживает незнание большей части соответствующего вопроса, допускает ошибки в формулировке определений и правил, искажающие их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает материал. Оценка «Неудовлетворительно» отмечает такие недостатки в подготовке, которые являются серьезным препятствием к успешному овладению последующими знаниями и умениями.

Практические задания

1. Определите статус лиц, перечисленных ниже, с точки зрения их отношения к занятости и рабочей силе, если они классифицируются как занятые, безработные, не включаемые в состав рабочей силы:

а) работник, уволенный с предприятия по сокращению штатов и ищущий новую работу;

б) работник, переведенный администрацией на режим неполного рабочего дня;

в) шахтер, который по состоянию здоровья больше не может работать;

г) уволенный рабочий, который в течение длительного времени не мог найти работу и прекратил поиски;

д) студент, который учился на дневном отделении университета;

е) продавщица, которая учится на вечернем отделении торгового техникума;

ж) домашняя хозяйка, которая занимается только своим домом и семьей;

з) домашняя хозяйка, которая часть времени работает секретарем на телефоне.

2. Население трудоспособного возраста составляет 80 млн. человек, в том числе неработающие инвалиды 1 и2 групп –1,2 млн. чел.; работающих подростков – 0,1 млн. чел. Работающих пенсионеров 4,5 млн. чел. Определите численность трудовых ресурсов.

3. Предложение труда определённой отрасли описывается уравнением LS=200w, а отраслевой спрос на услуги труда описывает уравнение LD=1200-100w, где w– это дневная ставка заработной платы, а L– количество работников.1.Построить кривую спроса и предложения (ставка заработной платы изменяется от 1 до 10 ден.ед за день). Определить равновесное количество занятых и равновесную ставку заработной платы графическим и алгебраическим методами;2.Допустим, что под влиянием профсоюзов правительство установило минимальную ставку заработной платы на уровне 6 ден.ед. Определить количество работников, которые в этом случае окажутся безработными.

Для оценивания результатов практического задания используются следующие критерии: 1) ответы на все вопросы задания,  2) в тексте должно быть ясное и краткое отражение содержания ответа и аргументированный вывод. Для оценивания результатов применяется шкала: «зачтено»(соответствие обоим критериям), «не зачтено» (не выполнены два критерия).

Раздел 6. Безработица 

Целью раздела «Безработица» является изучение теоретических аспектов безработицы и прикладных аспектов решения данной проблемы.

Задачи раздела:
- изучение базовых теоретических вопросов безработицы;

- формирование у студентов профессиональных компетенций по вопросам анализа безработицы в России и в мире с учетом влияния различных факторов;

- изучение законов о труде, иных нормативно-правовых актов социально-трудовой сферы для решения правовых вопросов трудовых отношений;

- рассмотрение теории и практики поиска работы, политики содействия занятости населения.

В результате освоения раздела обучающийся должен 

знать:

- нормативные правовые акты, регулирующие права и обязанности государственных органов и физических лиц (наемных работников) по вопросам трудоустройства и оплаты труда;

уметь:
- давать аргументированную оценку проблеме безработицы;

- аргументировать целесообразность использования различных способов поиска работы;

- применять продуктивные приемы и способы эффективной коммуникации в процессе трудоустройства;

- составлять резюме с учётом специфики работодателя;

- применять основные правила ведения диалога с работодателем в модельных условиях;

- давать оценку в соответствии с трудовым законодательством законности действий работодателя и работника в произвольно заданной ситуации пользуясь Трудовым кодексом РФ и нормативными правовыми актами;

владеть:

- навыками работы с внешними организациями (Государственной инспекцией труда, кадровыми агентствами, службами занятости населения и пр.);

Тема 6.1. Теория безработицы

Содержание безработицы. Причины и формы безработицы. Типы безработицы. Показатели безработицы. 

Тема 6.2.Эффективные способы поиска работы 

Профессиональные цели будущих специалистов, источники информации об имеющихся рабочих местах. Эффективные способы поиска работы: непосредственное обращение к работодателю, участие в презентациях компаний и ярмарках вакансий, публикации о вакансиях в СМИ, сайтах компаний – работодателей, использование данных информационного банка вакансий, получение индивидуальных консультаций в государственных службах занятости, обращение в кадровые агентства, коммерческие фирмы, занимающиеся трудоустройством, использование личных связей, собственные объявления в СМИ и глобальной сети Интернет, телефонные звонки потенциальным работодателям.

Тема 6.3. Межличностное взаимодействие в ситуации трудоустройства

Продуктивные приемы и способы эффективной коммуникации в процессе трудоустройства. Собеседование с работодателями. Основные вопросы к кандидату при приеме на работу и технология ответов. Анкета при приеме на работу. Телефонные переговоры с работодателем, техника их ведения. Подготовка к интервью с работодателем. Внешний вид соискателя вакансии. Манеры поведения и речи, впечатление. Самопрезентация работника: способы и приемы подачи себя в «выгодном свете».

Тема 6.4. Конфликтные ситуации при трудоустройстве, их предотвращение и разрешение

Конфликтные ситуации при трудоустройстве, пути их предотвращения и разрешения. Проектирование индивидуальных моделей в затруднительных ситуациях взаимодействия.

Тема 6.5. Документы, необходимые для трудоустройства

Подбор и оформление документов. Официальные документы (паспорт, документ об образовании, трудовая книжка, права, свидетельства, сертификаты). Автобиография, профессиональное резюме, поисковое письмо работодателю, основные правила их разработки и оформления. Характеристика соискателя вакансии. Основные требования к содержанию и оформлению рекомендательных писем и писем-напоминаний. Деловое письмо с послужным списком кандидата.

Учебно-методическое обеспечение  учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Закон РФ "О занятости населения в Российской Федерации" от 19.04.1991 N 1032-1 (последняя редакция)

Алиев И. М. Экономика труда : учебник и практикум для вузов / И. М. Алиев, Н. А. Горелов, Л. О. Ильина. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 486 с. — URL :https://urait.ru/bcode/518211
Корнейчук Б. В. Экономическая теория : учебник и практикум для вузов / Б. В. Корнейчук. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 492 с. — URL :https://urait.ru/bcode/519625
Кязимов К. Г. Рынок труда и занятость населения : учебник для вузов / К. Г. Кязимов. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 214 с. — URL: https://urait.ru/bcode/520526 

Малинина, Т. Б. Демография и социальная статистика : учебник и практикум для вузов / Т. Б. Малинина. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 354 с.  — URL :https://urait.ru/bcode/511481
Одегов Ю. Г. Экономика труда : учебник и практикум для вузов / Ю. Г. Одегов, Г. Г. Руденко. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 387 с. — URL :https://urait.ru/bcode/510823
Экономика и социология труда. В 2 ч. Часть 2 : учебник и практикум для вузов / О. В. Кучмаева [и др.] ; под общей редакцией О. В. Кучмаевой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 256 с. — URL :https://urait.ru/bcode/513848
Экономика и социология труда: теория и практика : учебник и практикум для вузов / И. В. Кохова [и др.] ; под редакцией В. М. Масловой, М. В. Полевой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 493 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13232-8. — URL :https://urait.ru/bcode/510830
При реализации различных видов учебной работы используются интерактивные методы обучения, в том числе: информационные, обобщающие, проблемные лекции и практические занятия, электронные презентации. 

Материально-технические условия реализации учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Дисциплина реализуется на основе материально-технической базы экономического факультета и Института дополнительного профессионального образования ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет». Для проведения занятий по учебной дисциплине (разделу) имеются все необходимые условия:

− учебная аудитория: специализированная мебель, ноутбук, проектор, экран для проектора настенный, WHDMI-приемник;

− доступ к электронным образовательным ресурсам ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет»: образовательный портал «Электронный университет ВГУ» (личные кабинеты с доступом: к электронным курсам, к изданиям электронных библиотечных систем и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочей программе).

Контрольные задания 

Текущий контроль осуществляется в ходе учебного процесса в форме опроса слушателей и по результатам выполнения самостоятельных работ. 

В качестве оценочных средств контроля знаний применяются контрольные вопросы и практические задания.
Оценочные материалы и критерии оценки текущей и промежуточной аттестации по учебному предмету, курсу, дисциплине (модулю)

Контрольные вопросы (пример контрольно-измерительного материала):

1. Понятие, причины и формы безработицы. 

2. Типы безработицы. Показатели безработицы. 

3. Эффективные способы поиска работы.
4. Продуктивные приемы и способы эффективной коммуникации в процессе трудоустройства. Собеседование с работодателями.
5. Самопрезентация работника.
6. Конфликтные ситуации при трудоустройстве, пути их предотвращения и разрешения.
7. Проектирование индивидуальных моделей в затруднительных ситуациях взаимодействия.
8. Документы, необходимые для трудоустройства.
Алгоритм оценивания ответов на контрольные вопросы таков. Развернутый ответ обучающегося должен представлять собой связное, логически последовательное сообщение на заданную тему.

Критерии оценивания:

1) полноту и правильность ответа;

2) степень осознанности, понимания изученного;

3) языковое оформление ответа.

Оценка  «Отлично» ставится, если:


1) обучающийся полно излагает материал, дает правильное определение основных понятий;

2) обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, применить знания на практике, привести необходимые примеры не только из учебника, но и самостоятельно составленные;

3) излагает материал последовательно и правильно с точки зрения норм литературного языка.

«Хорошо» – обучающийся дает ответ, удовлетворяющий тем же требованиям, что и для отметки «5», но допускает 1–2 ошибки, которые сам же исправляет, и 1–2 недочета в последовательности и языковом оформлении излагаемого.

«Удовлетворительно» – обучающийся обнаруживает знание и понимание основных положений данной темы, но:

1) излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий или формулировке правил;

2) не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения и привести свои примеры;

3) излагает материал непоследовательно и допускает ошибки в языковом оформлении излагаемого.

Оценка «Неудовлетворительно» ставится, если обучающийся обнаруживает незнание большей части соответствующего вопроса, допускает ошибки в формулировке определений и правил, искажающие их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает материал. Оценка «Неудовлетворительно» отмечает такие недостатки в подготовке, которые являются серьезным препятствием к успешному овладению последующими знаниями и умениями.

Практические задания.

Задание 1.Численность населения страны - 12 млн. человек. Из них 8 млн. находится в трудоспособном возрасте. Безработица в стране характеризуется следующими данными:240 тыс. человек потеряли работу в связи со структурной перестройкой производства и стоят на учете на бирже труда, 500 тыс. человек – лица, проживающие в сельской местности, работы по найму не имеют, занимаются хозяйством на личных подворьях. На бирже труда не зарегистрированы, 60 тыс. человек - деклассированные элементы, не имеющие работы, и потерявшие надежду её найти. Определите уровень безработицы в стране.

Задание 2.Численность трудоспособного населения составляет 80 млн человек, из них: студенты дневного отделения – 4 млн человек; пенсионеры – 6 млн человек; домохозяйки – 2,5 млн человек; бродяги – 0,5 млн человек; заключенные – 0,7 млн человек; заняты неполный рабочий день и ищут работу – 0,8 млн человек.

Общая численность уволенных и уволившихся 10 млн человек, из них:5% отчаялись и прекратили поиск работы;0,2 млн человек уже нашли работу, но еще не приступили к ней;0,1 млн человек ждут восстановления на работе. Кроме того, 3 млн человек впервые появились на рынке труда.

Определите:

а) общую численность безработных;

б) численность не включаемых в рабочую силу;

в) численность занятых.

Задание 3.Экономика страны характеризуется следующими показателями: общая численность населения 400 млн человек, численность трудоспособного населения – 280 млн, численность занятых – 176 млн, численность фрикционных безработных – 6 млн, численность структурных безработных – 8 млн, численность циклических безработных – 10 млн человек.

Фактический ВВП составляет 2040 млрд дол., а коэффициент Оукена равен 3.

Определите величину потенциального ВВП, фактический уровень безработицы, естественный уровень безработицы.

Задание 4.Возьмите газеты с объявлениями о рабочих местах. Просмотрите объявления, отберите несколько привлекательных и соответствующих вашим потребностям и интересам. Расскажите о своем выборе. Представьте, что Вы нашли необходимое объявление о приеме на работу. Каковы Ваши действия дальше? А как Вы думаете, нужно готовиться к этому телефонному звонку? Напишите список вопросов, которые может задать работодатель.

Для оценивания результатов практического задания используются следующие критерии: 1) ответы на все вопросы задания, 2) в тексте должно быть ясное и краткое отражение содержания ответа и аргументированный вывод. Для оценивания результатов применяется шкала: «зачтено» (соответствие обоим критериям), «не зачтено» (не выполнены два критерия).

Раздел 7. Инвестиции

Цель раздела - формирование у слушателей системы теоретических знаний в области инвестиций, а также аналитических и практических навыков в процессе принятия инвестиционных решений. 

Задачи курса: 

– изучить теоретические основы, понятия, принципы организации инвестиционной деятельности субъектов; 

– проанализировать основные подходы, методы и модели инвестиционной деятельности; 

– сформировать практические навыки решения типовых задач по осуществлению инвестиций. 

В результате освоения раздела обучающийся должен 

знать:
- экономическую сущность и содержание различных категорий инвестиций и инвестиционной деятельности в условиях неопределенности и рисков;

- методы оценки эффективности вложений в реальные и финансовые инвестиции, формирования и управления инвестиционным портфелем;

- основы финансирования капитальных вложений с момента формирования источников финансирования до их предоставления на разных условиях;

уметь:

- работать с законодательными и другими нормативными документами, статистическими материалами, экономической литературой, чтобы правильно понимать экономические процессы, происходящие в инвестиционной сфере, уметь оценить тенденции и перспективы ее развития;

- уметь использовать полученные знания в своей практической деятельности.

владеть:

- методологией анализа эффективности инвестиций;

- способами формирования и анализа инвестиционного портфеля;

- различными методами формирования инвестиций
Тема 7.1. Сущность инвестиций, их роль в современной экономике. 

Инвестиции, экономическая сущность. Виды инвестиций. Финансовые и реальные, валовые и чистые, краткосрочные и долгосрочные, частные, государственные, иностранные и совместные инвестиции.

Инвестиции, осуществляемые в форме капитальных вложений. Роль капитальных вложений в создании и совершенствовании основных фондов производственного и непроизводственного назначения.

Состав и структура капитальных вложений. Виды структуры, их динамика. Объекты капитальных вложений.

Субъекты инвестиционной деятельности, осуществляемой в форме капитальных вложений.

Права инвесторов. Обязанности субъектов инвестиционной деятельности. Отношения между субъектами инвестиционной деятельности.

Формы и методы государственного регулирования инвестиционной деятельности, осуществляемой в форме капитальных вложений. Регулирование условий инвестиционной деятельности.

Общая характеристика используемых при этом экономических рычагов, в т.ч. в Российской Федерации.

Прямое участие государства в инвестиционной деятельности, осуществляемой в форме капитальных вложений.

Государственные гарантии прав субъектов инвестиционной деятельности.

Защита капитальных вложений. Ответственность субъектов инвестиционной деятельности. Прекращение или приостановление инвестиционной деятельности. Формы и методы регулирования инвестиционной деятельности органами местного самоуправления. Муниципальные гарантии прав субъектов инвестиционной деятельности. Инвестиционная политика предприятий.

Инвестиционные ресурсы предприятия, компании, фирмы. Понятие. Стратегия формирования инвестиционных ресурсов. Этапы ее разработки. Определение потребности в инвестиционных ресурсах.

Источники финансирования капитальных вложений. Состав и общая характеристика. Национальный доход. Фонд возмещения. Фонд потребления, использование части ранее созданного национального богатства страны. Современные состав и структура источников финансирования капитальных вложений.

Бюджетные ассигнования. Внебюджетные средства.

Формирование источников финансового обеспечения капитальных вложений предприятия (фирмы). Роль собственных средств инвесторов. Состав и структура собственных источников средств. Прибыль (доход) и амортизационные отчисления - главные источники воспроизводства основных фондов предприятия. Прочие источники финансирования капитальных вложений.

Привлеченные и заемные средства предприятия-инвестора. Мобилизация средств путем эмиссии ценных бумаг. Долгосрочные кредиты банков. Их роль в финансовом обеспечении капитальных вложений.

Средства населения. Повышение их роли в современных условиях.

Иностранные инвестиции. Экономическое содержание, виды. Иностранные инвестиции в РФ. Режим функционирования иностранного капитала в России. Гарантии и защита. Масштабы иностранного инвестирования в РФ.

Тема 7.2. Инвестиции в форме капиталовложений. 

Инвестиции, осуществляемые в форме капитальных вложений: объекты и субъекты. Особенности реальных инвестиций. Источники финансирования капиталовложений: собственные, привлеченные и заемные средства. Структура капиталовложений: воспроизводственная, технологическая, отраслевая, территориальная. Взаимосвязь реальных инвестиций с активизацией предпринимательской деятельности. Реальные инвестиции как основа экономического роста.

Методы оценки эффективности инвестиционного проекта.

Простые методы оценки эффективности проекта. Показатели нормы прибыли и срока окупаемости. Их содержание, порядок расчета. Достоинства и недостатки этих показателей и простых методов с позиций оценки эффективности инвестиционных проектов.

Сложные методы оценки инвестиционных проектов. Методы дисконтирования. Учет инфляции. Чистая текущая стоимость проекта. Понятие "чистого потока денежных средств". Внутренняя норма прибыли. Сущность и порядок расчета. Оценка указанных показателей.

Неопределенность результатов инвестиционного проекта и риск принятия инвестиционного решения. Методы оценки состоятельности проекта с точки зрения неопределенности. Вероятностный анализ расчет критических точек, анализ чувствительности. Оценка бюджетной эффективности инвестиционных проектов.

Тема 7.3. Финансовые инвестиции.
Основные инструменты рынка ценных бумаг. Акции, облигации, производные ценные бумаги. Их общая характеристика.

Инвестиционные качества ценных бумаг. Показатели оценки инвестиционных качеств акций, облигаций и других ценных бумаг. Формы рейтинговой оценки инвестиционных качеств ценных бумаг.

Оценка эффективности инвестиций в ценные бумаги. Доходность и риск как основные характеристики инвестиций. Их оценка - необходимая предпосылка принятия инвестиционного решения.

Концепция дохода. Составляющие дохода. Текущий доход. Прирост капитала. Подходы к оценке дохода: в ретроспективном аспекте или как ожидаемого в будущем. Измерение дохода. Доходность за период владения активом. Полная доходность. Приблизительная доходность.

Концепция риска. Источники риска. Виды риска. Понятие фактора "бэта". Использование фактора "бэта" для оценки доходности.

Оценка акций. Ожидаемая доходность за период владения и приблизительная доходность, внутренняя стоимость акций ("справедливый курс").

Оценка облигаций. Текущая доходность, заявленная и реализованная доходность. Оценка привилегированных акций.

Инвестиционные стратегии инвесторов.

Общая характеристика методов оценки эффективности инвестиций. Основные инструменты инвестиционных расчетов. Условия применения статических методов. Методы расчета среднегодовой прибыли на инвестиционный капитал и рентабельности инвестиций. Точка безубыточности.

Срок окупаемости инвестиционного проекта. Классификация методов оценки эффективности инвестиций. Инвестиционная привлекательность проекта. Критерии оценки эффективности проекта.

Сущность динамических методов.

Концепция реальных опционов. Биноминальная модель. Модель Блэка-Шоулза. Оценка управленческой гибкости. Опционы на создание нового продукта (технологии). Опцион на прекращение проекта. Особенности применения методов оценки эффективности инвестиций в корпорациях.

Тема 7.4. Инвестиционные проекты.
Понятие инвестиционного проекта и их классификация. Фазы развития инвестиционного проекта. Содержание решений инвестиционного характера. Критерии оценки инвестиционных проектов. Анализ чувствительности.

Методы финансирования инвестиционных проектов. Бюджетное финансирование, самофинансирование, акционирование, долговое финансирование, смешанное финансирование, проектное финансирование, лизинг и др. Бюджетное финансирование. Условия предоставления и сфера бюджетного финансирования. Государственная поддержка и государственные гарантии. Субсидирование процентных ставок по кредитам на долгосрочные проекты. Государственно-частное партнерство.

Финансирование строек и объектов, сооружаемых для федеральных государственных нужд.

Возвратный и безвозвратный характер финансирования.

Финансирование капитальных вложений, осуществляемых за счет собственных средств строек. Самофинансирование. Сущность. Роль налоговой и амортизационной политики в укреплении принципов самофинансирования инвестиций. Создание ФПГ -важнейшее направление повышения эффективности и расширения возможностей предприятий финансировать капитальные вложения за счет собственных средств.

Акционирование как метод инвестирования. Оценка выпуска акций с позиции предприятия-эмитента. Способы выпуска акций предприятиями. Расщепление и консолидация акций.

Облигационные займы. Облигации как универсальное средство привлечения финансовых ресурсов. Преимущества выпуска облигаций с позиций предприятия-эмитента. Трудности и способы их реализации.

Оценка целесообразности эмиссии облигаций исходя из инвестиционной стратегии предприятия.

Выход предприятий на внешние финансовые рынки. АДР и еврооблигации.

Долгосрочное кредитование капитальных вложений. Опыт и современная практика коммерческих банков.

Проектное финансирование. Сущность, отличительные особенности. Виды проектного финансирования. Схемы организации проектного финансирования. Перспективы применения проектного финансирования в РФ.

Лизинг. Общая характеристика, преимущества такого метода финансирования капитальных вложений. Виды лизинга. Выбор метода финансирования: лизинг или приобретение имущества.

Приостановление сделки. Становление лизинга в РФ.

Венчурное (рисковое) финансирование. Стадии и механизм рискового финансирования. Источники рисковых капитальных вложений. Роль банковского кредита. Паевой капитал. Возможности выхода молодых фирм на рынок акций. Методы стимулированных инвесторов.

Развитие рискового (инновационного) финансирования в России.

Ипотечное кредитование. Сущность и особенности. Развитие ипотечного кредитования в РФ.

Тема 7.5. Формирование и управление инвестиционным портфелем.
Понятие инвестиционного портфеля. Цели формирования инвестиционного портфеля. Типы инвестиционных портфелей: по видам инвестиционной деятельности, целям инвестирования, достигнутому соответствию целям инвестирования. Их характеристика.

Принципы формирования портфеля инвестиций: обеспечение реализаций инвестиционной стратегии, соответствия инвестиционным ресурсам, оптимизации соотношения дохода и риска, доходности и ликвидности.

Этапы формирования и управления инвестиционным портфелем. Факторы, учитываемые при формировании инвестиционного портфеля.

Стратегия управления портфелем. Мониторинг инвестиционного портфеля.

Инвестиционные проекты и принципы их оценки. Понятие инвестиционного проекта, его виды и жизненный цикл. Предынвестиционные исследования. Основные принципы оценки инвестиционной привлекательности проектов. Оценка эффективности инвестиционных проектов. Критерии и основные аспекты оценки эффективности инвестиционных проектов.

Учебно-методическое обеспечение  учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Закон «Об инвестиционной деятельности в Российской Федерации, осуществляемой в форме капитальных вложений» № 39BФЗ от 25 февраля 1999 г. (с последующими изменениями и дополнениями). 

Закон «Об иностранных инвестициях в Российской Федерации» № 160BФЗ от 9 июля 1999 г. (с последующими изменениями и дополнениями).
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При реализации различных видов учебной работы используются интерактивные методы обучения, в том числе: информационные, обобщающие, проблемные лекции и практические занятия, электронные презентации. 

Материально-технические условия реализации учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Дисциплина реализуется на основе материально-технической базы экономического факультета и Института дополнительного профессионального образования ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет». Для проведения занятий по учебной дисциплине (разделу) имеются все необходимые условия:

− учебная аудитория: специализированная мебель, ноутбук, проектор, экран для проектора настенный, WHDMI-приемник;

− доступ к электронным образовательным ресурсам ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет»: образовательный портал «Электронный университет ВГУ» (личные кабинеты с доступом: к электронным курсам, к изданиям электронных библиотечных систем и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочей программе).

Контрольные задания 

Текущий контроль осуществляется в ходе учебного процесса в форме опроса слушателей и по результатам выполнения самостоятельных работ. 

В качестве оценочных средств контроля знаний применяются контрольные вопросы, практические задания и тестовые задания.
Оценочные материалы и критерии оценки текущей и промежуточной аттестации по учебному предмету, курсу, дисциплине (модулю)

Контрольные вопросы (пример контрольно-измерительного материала):

1. Инвестиции: сущность и виды. 

2. Инвестиции, осуществляемые в форме капитальных вложений. 

3. Субъекты инвестиционной деятельности, их права и обязанности.

4. Формы и методы государственного регулирования инвестиционной деятельности, осуществляемой в форме капитальных вложений. 

5. Регулирование условий инвестиционной деятельности в РФ.

6. Защита капитальных вложений. Ответственность субъектов инвестиционной деятельности. Прекращение или приостановление инвестиционной деятельности. 

7. Инвестиционная политика предприятий.

8. Инвестиционные ресурсы предприятия, компании, фирмы. Понятие. Стратегия формирования инвестиционных ресурсов. 

9. Источники финансирования капитальных вложений. Состав и общая характеристика. Национальный доход. Бюджетные ассигнования. Внебюджетные средства.

10. Формирование источников финансового обеспечения капитальных вложений предприятия (фирмы). Роль собственных средств инвесторов. 

11. Прочие источники финансирования капитальных вложений.

12. Привлеченные и заемные средства предприятия-инвестора. 

13. Иностранные инвестиции: понятие, виды, особенности в РФ.

14. Методы оценки эффективности инвестиционного проекта.

15. Неопределенность результатов инвестиционного проекта и риск принятия инвестиционного решения. 

16. Основные инструменты рынка ценных бумаг. Их общая характеристика.

17. Инвестиционные качества ценных бумаг. Показатели оценки инвестиционных качеств акций, облигаций и других ценных бумаг. 

18. Оценка эффективности инвестиций в ценные бумаги. 

19. Оценка акций. 

20. Оценка облигаций. 

21. Инвестиционные стратегии инвесторов.

22. Понятие инвестиционного проекта и их классификация. Фазы развития инвестиционного проекта.

23. Методы финансирования инвестиционных проектов. 

24. Проектное финансирование. 

25. Лизинг. 

26. Венчурное (рисковое) финансирование. 

27. Ипотечное кредитование. 
28. Понятие и типы инвестиционного портфеля. 

29. Принципы формирования портфеля инвестиций.

30. Стратегия управления портфелем.

31. Инвестиционные проекты и принципы их оценки. 

Алгоритм оценивания ответов на контрольные вопросы таков. Развернутый ответ обучающегося должен представлять собой связное, логически последовательное сообщение на заданную тему.

Критерии оценивания:

1) полноту и правильность ответа;

2) степень осознанности, понимания изученного;

3) языковое оформление ответа.

Оценка  «Отлично» ставится, если:


1) обучающийся полно излагает материал, дает правильное определение основных понятий;

2) обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, применить знания на практике, привести необходимые примеры не только из учебника, но и самостоятельно составленные;

3) излагает материал последовательно и правильно с точки зрения норм литературного языка.

«Хорошо» – обучающийся дает ответ, удовлетворяющий тем же требованиям, что и для отметки «5», но допускает 1–2 ошибки, которые сам же исправляет, и 1–2 недочета в последовательности и языковом оформлении излагаемого.

«Удовлетворительно» – обучающийся обнаруживает знание и понимание основных положений данной темы, но:

1) излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий или формулировке правил;

2) не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения и привести свои примеры;

3) излагает материал непоследовательно и допускает ошибки в языковом оформлении излагаемого.

Оценка «Неудовлетворительно» ставится, если обучающийся обнаруживает незнание большей части соответствующего вопроса, допускает ошибки в формулировке определений и правил, искажающие их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает материал. Оценка «Неудовлетворительно» отмечает такие недостатки в подготовке, которые являются серьезным препятствием к успешному овладению последующими знаниями и умениями.

Практические задания.

Задание 1. Проект А имеет капитальные вложения в 65000 руб., а ожидаемые чистые денежные поступления составляют 15000 руб. в год в течение 8 лет. а) Какой период окупаемости этого проекта? б) Альтернативная доходность равна 14%. Какова чистая приведенная стоимость? в) Внутренняя норма доходности? г) Индекс доходности? 
Задание 2. Компания собирается приобрести новую технологическую линию стоимостью 200 млн. руб. со сроком эксплуатации пять лет, внедрение которой позволит обеспечить дополнительные ежегодные денежные поступления в 50 млн. руб. Требуемая норма доходности составляет 11%. Определить NPV проекта. Является ли данный проект экономически целесообразным?

Задание 3. Переменные затраты на единицу продукции: прямые материальные затраты - 60000 рублей, прямые трудовые затраты 25000 рублей, общепроизводственные затраты 20000 рублей, затраты на реализацию продукции 15000 рублей. Постоянные затраты составили: общепроизводственные затраты 6000000 рублей, затраты на рекламу 1500000 рублей, административные расходы 2000000 рублей. Цена продажи составляет 300000 рублей за единицу продукции. Рассчитать точку безубыточности, выручку, валовую маржу, валовую прибыль при объеме продаж в 80 шт.
Задание 4. Определите, верны (В) или неверны (Н) следующие утверждения, и обоснуйте свою точку зрения

1. Рыночная стоимость облигации может быть ниже, равна или выше номинала.

2. Когда цена облигации падает, ее доходность растет, а когда цена облигации растет, ее доходность падает.

3. Чем больше срок до погашения облигации при прочих равных условиях, тем более чувствительна ее цена к изменению процентных ставок на рынке.

4. Чем выше купонная ставка облигации, тем более она чувствительна к изменению рыночных процентных ставок.

5. Чем выше дюрация облигации, тем ниже ее рыночный риск.

6. При прочих равных условиях при повышении уровня процентных ставок на рынке рыночная стоимость облигаций падает.

7. Доходность к погашению дисконтных облигаций равна ставке дисконта. 

8. Рост показателя P/E свидетельствует о будущем расцвете компании и приращении внутренней стоимости акции.

9. Скупая собственные акции у акционеров, акционерное общество получает возможность выплачивать повышенные дивиденды.

10. Существуют акции, рыночная стоимость которых растет, несмотря на падение рынка в целом: -коэффициент у них отрицательный.

11. Дивидендная доходность акции не зависит от ее рыночной цены.

12. Текущая доходность акции тем выше, чем выше ее рыночная цена.

13. Компания, которая получила высокий эмиссионный доход при размещении своих акций, имеет возможность выплачивать повышенные дивиденды.

Для оценивания результатов практического задания используются следующие критерии: 1) ответы на все вопросы задания, 2) в тексте должно быть ясное и краткое отражение содержания ответа и аргументированный вывод. Для оценивания результатов применяется шкала: «зачтено»(соответствие обоим критериям), «не зачтено» (не выполнены два критерия).

Тестовые задания.

1 Инвестиции это:

a) покупка оборудования и машин со сроком службы до одного года;

b) покупка недвижимости и товаров длительного пользования;

c) операции, связанные с вложением денежных средств в реализацию проектов, которые будут обеспечивать получение выгод в течение периода, превышающего один год;

d) вложение капитала с целью последующего его увеличения.

2. Инвестиции в денежные активы – это:

a)  приобретение акций и других ценных бумаг;

b) приобретение прав на участие в делах других фирм и долговых обязательств;

c) приобретение оборотных средств;

d) депозитные сертификаты.

3. Чистые инвестиции – это:

a. инвестиции на замену изношенного оборудования;

b) инвестиции на расширение производства;

c) валовые инвестиции за минусом амортизационных отчислений;

d) амортизационные отчисления, направленные на воспроизводство основного капитала.

4. Капитальные вложения – это:

a)  инвестиции в основной капитал и прирост материальных запасов;

b) затраты на строительство сооружений и проектно-изыскательские работы;

c) инвестиции в материальные активы;

d) инвестиции в приобретение пакета акций.

5. Реинвестирование – это:

a) начальные инвестиции;

b) начальные инвестиции плюс прибыль и амортизационные отчисления в результате осуществления проекта;

c) свободные денежные средства, оставшиеся на предприятии после выплаты налогов и процентов за пользование кредитом;

d) средства, полученные от реализации ненужного и излишнего оборудования.

6. Накопление – это:

a. приобретение активов предприятия;

b) процесс превращения части прибавочного продукта (прибыли) в элементы нового производства;

c) повышения ценности фирмы.

d) процесс вложения денежных средств.

7. Инвестиционный рынок включает:

1.  рынок объектов реального инвестирования;

2. рынок инструментов финансового инвестирования;

3. рынок инвестиционных проектов;

4. рынок оборудования, машин длительного пользования.

1) 1,2 2) 1,4 3) 1,3 4) 3,4

8. Рынок объектов реального инвестирования включает:

a) рынок прямых капитальных вложений;

b) рынок корпоративных облигаций;

c) рынок недвижимости;

d) рынок научно-технических новаций.

9. К формам государственного регулирования инвестиционной деятельности предприятия относят:

1.  согласование объемов капитальных вложений;

2. создание законодательно-правовой базы;

3. оценка эффективности крупных инвестиционных проектов и программ;

4. согласование проектно-строительной документации в соответствующих органах управления.

1) 1, 4 2) 1,2 3) 2,4 4) 3,4.

10. Управление инвестиционной деятельностью на макроуровне:

1.  управление инвестиционным проектом;

2. оценка состояния и прогнозирования инвестиционного рынка;

3. финансовое обеспечение проекта;

4. налоговое регулирование и преференции.

1) 1,4 2) 2,3 3) 2,4 4) 3,4

11. Состояние инвестиционного рынка характеризует:

1. цена капитала;

2. конкуренция и монополия;

3. спрос и предложения на капитал;

4. объемы продаж товаров длительного пользования.

1) 1,2,3 2) 2,3 3) 2,3,4 4) 3,4

12. Рынок инструментов финансового инвестирования включает:

1.  фондовый рынок;

2. рынок ГКО и корпоративных облигаций;

3. денежный рынок;

4. депозитный рынок.

1) все 2) 1,2,3 3) 3,4 4) 2,3,4

13. Прогнозирование конъюнктуры инвестиционного рынка включает:

a) исследование изменений факторов, влияющих на развитие инвестиционного рынка;

b) анализ показателей в ретроспективном периоде;

c) выявление отраслей, вызывающих наибольший инвестиционный интерес с точки зрения эффективности инвестируемого капитала;

d) выявление инвестиционных рисков экономических и социальных программ.

14. Оценка инвестиционной привлекательности действующего предприятия включает:

1. выявление стадии «жизненного цикла», на котором находится предприятие;

2. мониторинг показателей конъюнктуры инвестиционного рынка;

3. отсутствие риска инвестиций;

4. финансовое состояние предприятия.

1) 2,3 2) 3,4 3) 2,4 4) 1,4

15. Макроэкономические предпосылки активизации инвестиционного процесса:

1. подавление инфляции;

2. снижение банковского процента и расширение проектного финансирования;

3. усиление стимулирующей функции системы налогообложения;

4. повышение инвестиционного рейтинга России.

1) 3,4 2) 1,2 3) 1,2,3 4)1,2,4

16. Государственная политика стимулирования частных инвестиций на современном этапе заключается в:

1. выделении средств из бюджета на поддержку малого и среднего бизнеса;

2. системе государственных гарантий;

3. прямом участии в финансировании инвестиционных проектах;

4. проведении конкурсов инвестиционных проектов «точка роста».

1) все 2) 1,2,3, 3) 1,2,4 4) 2,3,4

17. В число институциональных инвесторов включают:

1. федеральное казенное предприятие;

2. государство;

3. инвестиционная компания;

4. страховая компания.

1) 1,2 2) 3,4 3) 2,3,4 4)1,2,3

18. Управление инвестиционной деятельностью на уровне предприятия:

a)  обеспечение наиболее эффективных путей реализации инвестиционной стратегии;

b) обеспечение высоких темпов экономического развития;

c) обеспечение максимизации доходов;

d) обеспечение повышения ценности предприятия.

19. Функции инвестиционного менеджмента:

a)  исследование внешней инвестиционной среды и прогнозирования конъюнктуры рынка;

b) разработка стратегических направлений инвестиционной деятельности предприятия;

c) поиск и оценка эффективности отдельных реальных инвестиционных проектов;

d) выбор и оценка доходности и риска отдельных финансовых инструментов.

20. Инвестиционная стратегия предприятия - это:

a) формирование системы долгосрочных целей и выбор наиболее эффективных путей их достижения;

b) получения максимума прибыли на вложенный капитал;

c) завоевание рынка;

d) повышение организационно-технического уровня производства продукции.

21. Оценка инвестиционной стратегии предприятия - это:

a) сбалансированность целей и ресурсов;

b) согласованность инвестиционной стратегии с базовой стратегией предприятия;

c) результативность инвестиционной стратегии (система показателей);

d) приемлемый уровень риска.

22. Финансовая база развития инвестиционной деятельности предприятия включает:

a) бюджетные средства;

b) иностранные инвестиции;

c) инвестиции за счет собственных средств предприятия;

d) участие коммерческих банков в инвестиционной деятельности предприятий.

23. Развитие венчурного капитала связано с:

a)  развитием малого бизнеса;

b) развитием среднего и крупного бизнеса;

c) нет связи между видом бизнеса и венчурным капиталом;

d) венчурного капитала в России нет.

24. К видам долгосрочного финансирования относят:

1.  выпуск облигаций;

2. факторинговые операции;

3. ипотечные кредиты;

4. трастовые операции.

1) 1,2 2) 1,3 3) 3,4 4) 1,4

25. Процесс разработки инвестиционного проекта включает:

a)  разработку технико-экономических показателей и их финансовую оценку;

b) поиск инвестиционного замысла (бизнес-идеи);

c) прединвестиционную, инвестиционную, эксплуатационную и ликвидационную фазы;

d) процесс принятия управленческого решения.

26. Прединвестиционная фаза содержит:

a)  поиск инвестиционных бизнес-идей; предварительную разработку проекта; оценку технико-экономической и финансовой привлекательности; принятие решений о целесообразности осуществления инвестиций.

b) разработку технико-экономического обоснования проекта; поиск инвесторов; принятие решения о целесообразности осуществления инвестиций.

c) разработку бизнес-плана; заказ на выполнение проекта; финансирование проекта.

d) разработку бизнес-плана; подготовка заказа на строительство и поставку оборудования; оценку проектных рисков.

27. Инвестиционная фаза:

a) технико-экономическое обоснование проекта и принятие решения о целесообразности реализации проекта; проектно-изыскательские, строительно-монтажные и пуско-наладочные работы;

b) проведение консультационных проектно-изыскательских работ о возможности реализации проекта;

c) проведение строительно-монтажных и пуско-наладочных работ.

Критерием оценки выполнения тестовых заданий является уровень освоения студентом материала, предусмотренного программой, что выражается количеством правильно выполненных заданий теста, выраженное в %, согласно следующей шкале:

	Процент результативности (правильности ответов), %
	Количество балов

	90-100
	5

	80-89
	4

	61-79
	3

	60 и менее
	2


Раздел 8. Деньги. Расчеты и платежи

Цель изучения раздела: формирование теоретических знаний и получение практических навыков по основам организации денежных, платежных и расчетных систем, охватывающих спектр основных понятий сферы платежей и расчетов, законодательные основы функционирования платежных и расчетных систем с учетом международной практики, современные тенденции и механизмы обеспечения платежей и расчетов, а также приобретение практических навыков в области проведения платежно-расчетных операций и регулирования рисков в платежных и расчетных системах.

Задачи: сформировать представление о функционировании современных денежных и платежных систем, а также принципах ведения бизнеса с их применением; показать необходимость комплексного подхода к изучению актуальных вопросов функционирования современных платежных систем, всестороннего понимания их механизмов; ознакомить студента с работой современных платежных систем.

В результате освоения раздела обучающийся должен 

знать:
- экономическую сущность и содержание денег, инфляции, расчетов и платежей;

-принципы организации расчетов между хозяйствующими субъектами, формы организации безналичных расчетов, основы функционирования и виды платежных систем.

- нормативно-правовую базу, регламентирующую функционирование современных платежных систем, законодательные основы построения платежных систем государств;

- современные информационные технологи и инструментальные средства для решения задач в области построения и функционирования современных платежных систем;

уметь:

- анализировать материалы, отражающие современное состояние денежных и платежных систем;

- использовать нормативно-правовые документы в профессиональной деятельности;

владеть:

- навыками научного исследования эффективности денежных и платежных систем, применения современных технологий и самостоятельного овладения новыми знаниями в области развития системы безналичных расчетов;

- навыками анализа и объективной оценки современного состояния платежных систем;

- основными методами и средствами получения и обработки информации, технологиями работы в глобальных и локальных компьютерных сетях;

- навыками прогнозирования и поиска оптимальных путей в совершенствовании и развитии современных платежных систем.

Тема 8.1. Деньги. 

Сущность денег. Свойства денег и функции. Денежное обращение. Денежная система и ее элементы. Виды денег в истории и в современности: товарные деньги, металлические деньги, бумажные деньги, фиатные деньги, наличные деньги, безналичные деньги, электронные денежные средства, квазиденьги, криптовалюта, цифровые деньги центральных банков. Полноценные и неполноценные деньги. Деньги как вид актива. Ликвидность.

Тема 8.2. Инфляция и дефляция. 

Покупательная способность денег и ее измерение. Уровень цен, его измерение. Причины инфляции. Регулируемые и свободные цены. Издержки инфляции. Защита от инфляции домашних хозяйств.

Тема 8.3. Виды осуществления расчетов и платежей. Инструменты и каналы осуществления платежей. 

Расчеты и платежи наличными деньгами. Безналичные расчеты и платежи с использованием банковских счетов. Платежные карты: дебетовая, дебетовая с овердрафтом, кредитная. Международные платежные системы и национальная платежная система «Мир». Расчеты и платежи с использованием электронных денежных средств. Интернет-банкинг и мобильный банкинг. Электронные кошельки: персонифицированные, неперсонифицированные, с упрощенной идентификацией. Предоплаченные карты. Почтовые переводы. Бонусные баллы и кешбэк в программах лояльности. 

Тема 8.4. Безопасность при совершении платежей и расчетов. Финансовое мошенничество. 

Безопасность при наличных платежах и хранении наличных денег. Безопасность при платежах с использованием банковских карт. Безопасность при платежах электронными денежными средствами. Финансовое мошенничество в эпоху цифровой экономики. Скимминг. Претекстинг. Фишинг. Фальшивые деньги. 

Тема 8.5. Особенности платежей и расчетов в иностранной валюте.

Расчеты с использованием иностранной валюты: обмен валюты в России, обмен валюты за границей. Валютные счета и операции по ним. Порядок регулирования ввоза и вывоза наличной иностранной валюты. 

Учебно-методическое обеспечение  учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Официальный сайт Банка России (статистические данные по финансовому рынку) https://www.cbr.ru/

Официальный сайт Федеральной службы государственной статистики РФ (статистические данные) http://www.gks.ru/

Официальный сайт Министерства финансов РФ https://www.minfin.ru/ru/?fullversion=1

Официальный сайт Министерства экономического развития http://economy.gov.ru/minec/main

Алексеева Д. Г. Банковский вклад и банковский счет. Расчеты : учебник для вузов / Д. Г. Алексеева, С. В. Пыхтин, Р. З. Загиров ; отв. ред. Д. Г. Алексеева, С. В. Пыхтин. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 243 с. — URL :https://urait.ru/bcode/467892
Воронин А. С. Национальная платежная система. Бизнес-энциклопедия [Электронный ресурс] / Коллектив авторов; ред.-сост. А. С. Воронин. - М.:КНОРУС: ЦИПСиР, 2013 - 424 с. - Режим доступа: https://znanium.com/read?id=207732

Платежные системы в ракурсе российского законодательства и международной практики: монография / Тамаров П.А. - Москва :ЦИПСиР, 2015 - 280 с. ISBN 978-5-406-03615-0 - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/read?id=85042

Повышение доступности платежных услуг за счет развития систем идентификации пользователей : монография / под ред. С.В. Криворучко. — Москва : ИНФРА-М, 2019 — 157 с. — (Научная мысль). - URL: https://znanium.com/read?id=335066

Финансы, денежное обращение и кредит : учебник для вузов / М. В. Романовский [и др.] ; под редакцией М. В. Романовского, О. В. Врублевской, Н. Г. Ивановой. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 523 с. — URL :https://urait.ru/bcode/510410
При реализации различных видов учебной работы используются интерактивные методы обучения, в том числе: информационные, обобщающие, проблемные лекции и практические занятия, электронные презентации. 

Материально-технические условия реализации учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Дисциплина реализуется на основе материально-технической базы экономического факультета и Института дополнительного профессионального образования ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет». Для проведения занятий по учебной дисциплине (разделу) имеются все необходимые условия:

− учебная аудитория: специализированная мебель, ноутбук, проектор, экран для проектора настенный, WHDMI-приемник;

− доступ к электронным образовательным ресурсам ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет»: образовательный портал «Электронный университет ВГУ» (личные кабинеты с доступом: к электронным курсам, к изданиям электронных библиотечных систем и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочей программе).

Контрольные задания 

Текущий контроль осуществляется в ходе учебного процесса в форме опроса слушателей и по результатам выполнения самостоятельных работ. 

В качестве оценочных средств контроля знаний применяются контрольные вопросы.
Оценочные материалы и критерии оценки текущей и промежуточной аттестации по учебному предмету, курсу, дисциплине (модулю)

Контрольные вопросы (пример контрольно-измерительного материала):

1. Сущность денег. Свойства денег и функции. 

2. Денежное обращение. Денежная система и ее элементы. 

3. Виды денег в истории и в современности. Ликвидность.

4. Инфляция. Защита от инфляции домашних хозяйств.

5. Расчеты и платежи наличными деньгами. 

6. Безналичные расчеты и платежи с использованием банковских счетов. 

7. Платежные карты: дебетовая, дебетовая с овердрафтом, кредитная. 

8. Международные платежные системы и национальная платежная система «Мир». 

9. Расчеты и платежи с использованием электронных денежных средств. 

10. Интернет-банкинг и мобильный банкинг. Электронные кошельки. 

11. Предоплаченные карты. Почтовые переводы. Бонусные баллы и кешбэк в программах лояльности. 

12. Безопасность при наличных платежах и хранении наличных денег. 

13. Безопасность при платежах с использованием банковских карт. 

14. Безопасность при платежах электронными денежными средствами. 

15. Финансовое мошенничество в эпоху цифровой экономики. Скимминг. Претекстинг. Фишинг. Фальшивые деньги. 

16. Расчеты с использованием иностранной валюты: обмен валюты в России, обмен валюты за границей. 

17. Валютные счета и операции по ним. Порядок регулирования ввоза и вывоза наличной иностранной валюты.

Алгоритм оценивания ответов на контрольные вопросы таков. Развернутый ответ обучающегося должен представлять собой связное, логически последовательное сообщение на заданную тему.

Критерии оценивания:

1) полноту и правильность ответа;

2) степень осознанности, понимания изученного;

3) языковое оформление ответа.

Оценка  «Отлично» ставится, если:


1) обучающийся полно излагает материал, дает правильное определение основных понятий;

2) обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, применить знания на практике, привести необходимые примеры не только из учебника, но и самостоятельно составленные;

3) излагает материал последовательно и правильно с точки зрения норм литературного языка.

«Хорошо» – обучающийся дает ответ, удовлетворяющий тем же требованиям, что и для отметки «5», но допускает 1–2 ошибки, которые сам же исправляет, и 1–2 недочета в последовательности и языковом оформлении излагаемого.

«Удовлетворительно» – обучающийся обнаруживает знание и понимание основных положений данной темы, но:

1) излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий или формулировке правил;

2) не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения и привести свои примеры;

3) излагает материал непоследовательно и допускает ошибки в языковом оформлении излагаемого.

Оценка «Неудовлетворительно» ставится, если обучающийся обнаруживает незнание большей части соответствующего вопроса, допускает ошибки в формулировке определений и правил, искажающие их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает материал. Оценка «Неудовлетворительно» отмечает такие недостатки в подготовке, которые являются серьезным препятствием к успешному овладению последующими знаниями и умениями.

Раздел 9. Вклады. 

Целью раздела «Вклады» является формирование у студентов четкого понимания теоретических основ банковского дела, изучение экономических, правовых и организационных основ банковского дела и осуществления банковских вкладов.

Задачами раздела являются:

- дать представление о научных подходах к изучению и интерпретации экономических процессов, составляющих содержание банковской деятельности, выбору наиболее рациональных способов ее организации, о зарубежном опыте осуществления банковской деятельности;
- сформировать навыки осуществления банковских вкладов, оценки рисков, которым они подвержены.

В результате освоения раздела обучающийся должен 

знать:
- экономическую сущность и содержание банков и банковской системы;

- понятие и виды банковских вкладов;

- нормативно-правовую базу, регламентирующую банковские вклады в РФ;

- современные информационные технологи и инструментальные средства для решения задач в области банковских вкладов;

уметь:

- анализировать материалы по банковским вкладам;

- использовать нормативно-правовые документы в профессиональной деятельности;

- способы расчета процентов по банковским вкладам;

владеть:

- навыками анализа и объективной оценки эффективности банковских вкладов;

- основными методами и средствами получения и обработки информации, технологиями работы в глобальных и локальных компьютерных сетях.

Тема 9.1. Банки. Банковская система.

Банк: что это такое. Строение банковской системы РФ. ЦБ и его функции. Денежно-кредитная политика. Коммерческие банки и их функции. Активные и пассивные операции КБ. Банковская прибыль. Банкротство банка. 

Тема 9.2. Банковский вклады. 

Природа и смысл сбережений: смысл сбережений, откуда берутся проценты, изменение стоимости денег во времени, номинальная и реальная процентная ставка, влияние государства на процентную ставку. Понятие банковского вклада. Виды вкладов: до востребования и срочный. Основные характеристики вклада: валюта вклада, срок вклада, процент вклада, способы начисления процентного дохода (простые и сложные проценты, фиксированная, плавающая и дифференцированная процентная ставка), пополняемость вклада, возможность частичного снятия денежных средств, возможность льготного досрочного расторжения договора, возможность пролонгации вклада, возможность открытия вклада в пользу третьего лица. Открытие вклада онлайн. Риски вкладчика. Государственная система страхования вкладов. Действия вкладчика в случае отзыва лицензии у банка. Налогообложение доходов в виде процентов по вкладам физических лиц. Нарушения прав вкладчиков. Депозиты в иностранных банках. Металлические счета. Вклады в потребительские кооперативы и микрофинансовые организации.  

Учебно-методическое обеспечение  учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)
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При реализации различных видов учебной работы используются интерактивные методы обучения, в том числе: информационные, обобщающие, проблемные лекции и практические занятия, электронные презентации. 

Материально-технические условия реализации учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Дисциплина реализуется на основе материально-технической базы экономического факультета и Института дополнительного профессионального образования ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет». Для проведения занятий по учебной дисциплине (разделу) имеются все необходимые условия:

− учебная аудитория: специализированная мебель, ноутбук, проектор, экран для проектора настенный, WHDMI-приемник;

− доступ к электронным образовательным ресурсам ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет»: образовательный портал «Электронный университет ВГУ» (личные кабинеты с доступом: к электронным курсам, к изданиям электронных библиотечных систем и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочей программе).

Контрольные задания 

Текущий контроль осуществляется в ходе учебного процесса в форме опроса слушателей и по результатам выполнения самостоятельных работ. 

В качестве оценочных средств контроля знаний применяются практические задания и рефераты.
Оценочные материалы и критерии оценки текущей и промежуточной аттестации по учебному предмету, курсу, дисциплине (модулю)

Практические задания
Задание 1. Вкладчик открыл банковский депозит в размере 2 000 000 рублей сроком на 6 мес. Определите годовую доходность депозита, если полученный доход составил 50 000 рублей. (В этой и других задачах предлагается расчет простых процентов, начисляемых в конце срока, если не указано иное.)

Задание 2. Олег решил открыть вклад в банке «Продвижение» на сумму 100 000 рублей по ставке 8% годовых. Какую сумму получит Олег при закрытии вклада через четыре года при условии ежегодной капитализации процентов? Округлите до целых значений рублей.

Задание 3. Мария открыла банковский депозит на три года под 10% годовых с ежегодной капитализацией. Общая выплата по депозиту по окончанию срока составила 1 331 000 рублей. Определите первоначальную сумму вклада.

Задание 4. Вкладчик внес в банк 300 тыс. руб. под 10 % годовых. В конце каждого года банк начисляет 10 % годовых, т. е. увеличивает вклад на 10 %. Сколько денег окажется на вкладе через 4 года?

Задание 5. Вкладчик внес в банк 500 тыс. руб. под 10 % годовых с капитализацией процентов. Какую сумму получит вкладчик через год? Через два года? Через пять лет?

Задание 6. В чем преимущества и недостатки кэшбеков и иных бонусных программ для клиентов банка при расчетах картами? Пользуетесь ли Вы подобными программами? Каким образом происходит начисление бонусов?

Задание 7. В чем преимущества и недостатки безналичных расчетов и расчетов с помощью электронных средств платежа? В каких ситуациях Вы бы обратились к одному из этих вариантов?

Задание 8. Составьте сравнительную таблицу кредитных карт, предлагаемых 5 крупнейшими банками в нашем регионе. По результатам сравнения выберете тот вариант, который Вы считаете наиболее выгодным? Почему? Какие параметры Вы считаете наиболее значимыми?

Задание 9. Какие правила безопасности следует соблюдать при совершении безналичных расчетов и платежей?

Для оценивания результатов практического задания используются следующие критерии: 1) ответы на все вопросы задания, 2) в тексте должно быть ясное и краткое отражение содержания ответа и аргументированный вывод. Для оценивания результатов применяется шкала: «зачтено» (соответствие обоим критериям), «не зачтено» (не выполнены два критерия).

Тематика рефератов:

1. История денег: от древности до современности.

2. Деньги и их роль в экономике.

3. Современные электронные деньги.

4. Агентство по страхованию вкладов.

5. Банк России.

6. Основные направления и инструменты денежно-кредитной политики в современной России.
Критерии оценки реферата: 

- Новизна текста:  а) актуальность темы исследования; б) новизна и самостоятельность в постановке проблемы, формулирование нового аспекта известной проблемы в установлении новых связей (межпредметных, внутрипредметных, интеграционных); в) умение работать с исследованиями, критической литературой, систематизировать и структурировать материал; г) ясность авторской позиции, самостоятельность оценок и суждений; д) стилевое единство текста, единство жанровых черт.

- Степень раскрытия сущности вопроса: а) соответствие плана теме реферата; б) соответствие содержания теме и плану реферата; в) полнота и глубина знаний по теме; г) обоснованность способов и методов работы с материалом; е) умение обобщать, делать выводы, сопоставлять различные точки зрения по одному вопросу (проблеме).

- Обоснованность выбора источников: а) оценка использованной литературы: привлечены ли наиболее известные работы по теме исследования (в т.ч. журнальные публикации последних лет, последние статистические данные, сводки, справки и т.д.).

- Соблюдение требований к оформлению: а) насколько верно оформлены ссылки на используемую литературу, список литературы; б) оценка грамотности и культуры изложения (в т.ч. орфографической, пунктуационной, стилистической культуры), владение терминологией; в) соблюдение требований к объёму реферата.

Оценка «отлично» ставится, если выполнены все требования к написанию и защите реферата: обозначена проблема и обоснована  её актуальность, сделан краткий анализ различных точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная позиция, сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объём, соблюдены требования к внешнему оформлению, даны правильные ответы на дополнительные вопросы.

Оценка «хорошо» – основные требования к реферату и его защите выполнены, но при этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении материала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не выдержан объём реферата; имеются упущения в оформлении; на дополнительные вопросы при защите даны неполные ответы.

Оценка «удовлетворительно» – имеются существенные отступления от требований к реферированию. В частности: тема освещена лишь частично; допущены фактические ошибки в содержании реферата или при ответе на дополнительные вопросы; во время защиты отсутствует вывод.

Оценка «неудовлетворительно», продвинутый уровень не достигнут – тема реферата не раскрыта, обнаруживается существенное непонимание проблемы.

Раздел 10. Кредиты. 

Целью раздела «Кредиты» является формирование у студентов четкого понимания теоретических основ кредитования, изучение экономических, правовых и организационных основ кредитования и осуществления кредитных операций.

Задачами раздела являются:

- дать представление о научных подходах к изучению и интерпретации экономических процессов, составляющих содержание кредитования, выбору наиболее рациональных способов его осуществления;
- сформировать навыки осуществления кредитования, оценки рисков заемщика.

В результате освоения раздела обучающийся должен 

знать:
- экономическую сущность и содержание кредитов;

- виды кредитов;

- нормативно-правовую базу, регламентирующую кредитование в РФ;

- современные информационные технологи и инструментальные средства для решения задач в области кредитования;

уметь:

- анализировать материалы по кредитам;

- использовать нормативно-правовые документы в профессиональной деятельности;

- способы расчета процентов по кредитам;

владеть:

- навыками анализа и объективной оценки кредитов;

- основными методами и средствами получения и обработки информации, технологиями работы в глобальных и локальных компьютерных сетях.

Тема. 10.1. Кредит, сущность и функции. 

Кредит: понятие, функции, принципы и виды. Кредит и заем.  Роль заемных средств в финансовом планировании. Типы кредитного поведения граждан в России.  Опасности и риски кредитования. Математика кредитования. 

Тема 10.2. Виды кредитов и займов.
Целевые и нецелевые кредиты. Ипотечные кредиты. Льготная ипотека. Автокредиты. Образовательные кредиты. Кредитные карты.Pos-кредиты. Займы в микрофинансовых организациях. Кредитные потребительские кооперативы. Займы в ломбардах. Заемные отношения между гражданами. 

Тема 10.3. Принципы рационального кредитного поведения. 

Определение необходимости кредита. Изучение условий кредитования. Заключение кредитного договора. Оформление страховки. Осуществление выплат по кредиту. Кредитная история и показатель долговой нагрузки. 

Тема 10.4. Проблемные ситуации при кредитовании. 

Типичные ошибки граждан при получении кредита. Нарушение обязательств заемщиком. Управляемый и неуправляемый долг. Реструктуризация, рефинансирование кредита, ипотечные и кредитные каникулы. Коллекторы и общение с ними. Принудительно взыскание задолженности. Личное банкротство. Нарушение обязательств со стороны кредитора. 
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Иванов В. В. Деньги, кредит, банки : учебник и практикум для вузов / В. В. Иванов, Б. И. Соколов ; под редакцией В. В. Иванова, Б. И. Соколова. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 371 с. — URL :https://urait.ru/bcode/511512
Деньги, кредит, банки. Финансовые рынки. В 2 ч. Часть 1 : учебник для вузов / С. Ю. Янова [и др.] ; ответственный редактор С. Ю. Янова. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 299 с. — URL :https://urait.ru/bcode/514875
Деньги, кредит, банки : учебник и практикум для среднего профессионального образования / В. Ю. Катасонов [и др.] ; под редакцией В. Ю. Катасонова, В. П. Биткова. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 519 с. —URL :https://urait.ru/bcode/530603
Крымова И. П. Организация деятельности Центрального банка : учебник для вузов / И. П. Крымова, С. П. Дядичко. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 275 с. — URL :https://urait.ru/bcode/519664
Помазанов М. В. Управление кредитным риском в банке: подход внутренних рейтингов (ПВР) : практическое пособие для вузов / М. В. Помазанов ; под научной редакцией Г. И. Пеникаса. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 292 с. — URL :https://urait.ru/bcode/513175
При реализации различных видов учебной работы используются интерактивные методы обучения, в том числе: информационные, обобщающие, проблемные лекции и практические занятия, электронные презентации. 

Материально-технические условия реализации учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Дисциплина реализуется на основе материально-технической базы экономического факультета и Института дополнительного профессионального образования ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет». Для проведения занятий по учебной дисциплине (разделу) имеются все необходимые условия:

− учебная аудитория: специализированная мебель, ноутбук, проектор, экран для проектора настенный, WHDMI-приемник;

− доступ к электронным образовательным ресурсам ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет»: образовательный портал «Электронный университет ВГУ» (личные кабинеты с доступом: к электронным курсам, к изданиям электронных библиотечных систем и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочей программе).

Контрольные задания 

Текущий контроль осуществляется в ходе учебного процесса в форме опроса слушателей и по результатам выполнения самостоятельных работ. 

В качестве оценочных средств контроля знаний применяются практические задания.
Оценочные материалы и критерии оценки текущей и промежуточной аттестации по учебному предмету, курсу, дисциплине (модулю)

Практические задания
Задание 1. ИП Петров П. П. приобрел оборудование для своего бизнеса по цене 360 тыс. руб. в кредит под 10 % годовых. Погасительные платежи вносятся каждые три месяца. Определите размер разового погасительного платежа. Рассчитайте размер разового погасительного платежа, если ИП будет выплачивать его каждые полгода.

Задание 2. 1 января 2020 г. Петр Петрович Петров взял в банке кредит в размере 1,1 млн руб. Схема выплаты кредита следующая: 1-го числа каждого следующего месяца банк начисляет 1 % на оставшуюся сумму долга (т. е. увеличивает долг на 1 %), затем Петр Петрович Петров переводит в банк платеж. На какое минимальное количество месяцев Петр Петрович Петров может взять кредит, чтобы ежемесячные выплаты были не более 275 тыс. руб.?

Задание 3. И. И. Иванов взял в банке кредит 500 тыс. руб. под 9 % годовых. Сколько рублей он будет должен банку в конце первого года?

Задание 4. И. И. Иванов за счет потребительского кредита приобрел диван за 190 тыс. руб. По условиям кредита первоначальный взнос И. И. Иванова составляет 10 % от суммы кредита. Ежемесячно должник обязан возвратить 10 % от суммы кредита, а также проценты на остаток по кредиту по ставке 18 % годовых. Кроме того, при получении кредита заемщик обязан выплатить комиссию за оформление кредита в сумме 1000 руб. Определите, какую сумму И. И. Иванов должен будет выплатить банку.

Задание 5. Семья Сидоровых планирует приобрести квартиру стоимостью 3 млн руб. У них есть сбережения в размере 1,5 млн руб., размещенные под 8 % годовых. Текущие доходы семьи составляют 55 тыс. руб., текущие расходы – 35 тыс. руб. (в том числе затраты на аренду квартиры – 14 тыс. руб.). Семья проанализировала экономическую ситуацию в стране и сделала вывод, что в связи с инфляцией стоимость квартиры будет увеличиваться на 10 % ежегодно, их доходы – на 12 %, затраты на аренду квартиры – на 9 %, прочие расходы – на 12 %. Семья Сидоровых имеет возможность взять ипотечный кредит под 12 % годовых. Определите, что выгоднее для семьи – покупать квартиру за счет кредита или копить средства на покупку?
Задание 6. В каких ситуациях может быть выгодно брать кредиты в иностранной валюте? 

Задание 7. Кто может быть заинтересован в вашей кредитной истории и для чего им может быть нужна эта информация? 

Задание 8. Как бы вы определили, при каких условиях причину обращения за кредитом следует считать разумной, а в каких – нет? 

Задание 9. Почему, на ваш взгляд, процентные ставки по ипотеке в среднем ниже, чем по потребительским кредитам? 

Задание 10. Если бы ваш друг планировал купить машину в кредит, на что бы вы посоветовали ему в первую очередь обратить внимание при выборе организации-кредитора?
Для оценивания результатов практического задания используются следующие критерии: 1) ответы на все вопросы задания, 2) в тексте должно быть ясное и краткое отражение содержания ответа и аргументированный вывод. Для оценивания результатов применяется шкала: «зачтено» (соответствие обоим критериям), «не зачтено» (не выполнены два критерия).

Раздел 11. Налоги 

Целью раздела «Налоги» является формирование теоретической базы для понимания экономического механизма налогообложения и приобретение практических навыков у студентов по исчислению и уплате налогов в России.

Задачами раздела являются:

- изучение основных положений теории налогов, а также важнейших налогов, установленных в РФ;
- ознакомление с правами и обязанностями налогоплательщиков, плательщиков сборов, налоговых агентов, налоговых органов, а также полномочий отдельных государственной органов исполнительной власти в области налогообложения;
- изучение порядка исчисления и уплаты налогов, сборов, страховых взносов, установленных Налоговым Кодексом РФ;
- рассмотрение особенностей исчисления налогов в рамках специальных режимов налогообложения, установленных Налоговым кодексом РФ;
- развитие навыков у студентов применять на практике полученные теоретические знания в области исчисления и уплаты налогов и сборов в РФ.

В результате освоения раздела обучающийся должен 

знать:
- правовые и нормативные документы в области налогов и налогообложения;

- действующую нормативно-правовую базу и типовые методики расчета экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов, связанных с исчислением налогов;

- теоретические основы налогообложения;

- понятие и виды, возможности получения налоговых вычетов.

уметь: 

- использовать правовые знания в области налогов и налогообложения на практике;

- рассчитывать на основе типовых методик и действующей нормативно-правовой базы экономические и социально-экономические показатели, характеризующие деятельность хозяйствующих субъектов, связанных с исчислением налогов;

- рассчитывать на основе типовых методик налоги, взимаемые с физических лиц;

владеть: 

- навыками использования правовых знаний в области налогов и налогообложения в профессиональной деятельности;

- методами получения налоговых вычетов.

Тема 11.1. Налоги и виды налогов

Сущность налогов. Налоговая система. Элементы налога. Функции налоговой системы. 

Тема 11.2. Налоги на граждан России. 

НДФЛ. Налоговое резидентство. Налоговый агент. Налоговая декларация. Налог на профессиональный доход. Транспортный налог. Земельный налог. Налог на имущество физических лиц. 

Тема 11.3. Права и обязанности налогоплательщика.

Обязанности налогоплательщика. Права налогоплательщика. Рассрочка и отсрочка уплаты налога. Налоговые льготы: законные способы снизить налоговое бремя. Налоговые вычеты. Сервисы для налогоплательщиков. 

Тема 11.4. Проблемные ситуации и их разрешение.

Ошибка в налоговом извещении. Ошибка гражданина при уплате налога. Отсутствие налогового уведомления. Налоговые правонарушения. Ответственность за неуплату налогов. 

Учебно-методическое обеспечение  учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Налоговый кодекс Российской Федерации (часть первая, часть вторая). Федеральный закон от 31 июля1998 г. № 146-ФЗ (с последующими изменениями и дополнениями). – Режим доступа: http://www.consultant.ru/
Лыкова Л. Н. Налоги и налогообложение : учебник для вузов / Л. Н. Лыкова. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 357 с. — URL :https://urait.ru/bcode/511461
Мишле Е. В. Региональные и местные налоги и сборы с организаций : учебное пособие для вузов / Е. В. Мишле. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 148 с. — URL :https://urait.ru/bcode/516196
Налоги и налогообложение : учебник для вузов / Л. Я. Маршавина [и др.] ; под редакцией Л. Я. Маршавиной, Л. А. Чайковской, Г. Н. Семеновой. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 526 с. — URL :https://urait.ru/bcode/510288
Налоги и налогообложение : учебник и практикум для вузов / Г. Б. Поляк [и др.] ; ответственные редакторы Г. Б. Поляк, Е. Е. Смирнова. — 4-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 380 с. — URL :https://urait.ru/bcode/510688
Налоги и налогообложение : учебник и практикум для вузов / Д. Г. Черник [и др.] ; под редакцией Е. А. Кировой. — 6-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 483 с. — URL :https://urait.ru/bcode/510902
Налоги и налоговая система Российской Федерации : учебник для вузов / Л. И. Гончаренко [и др.] ; ответственный редактор Л. И. Гончаренко. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 489 с. — URL :https://urait.ru/bcode/523608
Налогообложение физических лиц : учебник для вузов / Л. И. Гончаренко [и др.] ; под редакцией Л. И. Гончаренко. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 322 с. — URL :https://urait.ru/bcode/512101
Пансков В. Г. Налоги и налогообложение: теория и практика в 2 т. Том 1 : учебник для вузов / В. Г. Пансков. — 8-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 354 с. — URL :https://urait.ru/bcode/512747
Пансков В. Г. Налоги и налогообложение: теория и практика в 2 т. Том 2 : учебник для вузов / В. Г. Пансков. — 8-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 475 с. — URL :https://urait.ru/bcode/512748
При реализации различных видов учебной работы используются интерактивные методы обучения, в том числе: информационные, обобщающие, проблемные лекции и практические занятия, электронные презентации. 

Материально-технические условия реализации учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Дисциплина реализуется на основе материально-технической базы экономического факультета и Института дополнительного профессионального образования ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет». Для проведения занятий по учебной дисциплине (разделу) имеются все необходимые условия:

− учебная аудитория: специализированная мебель, ноутбук, проектор, экран для проектора настенный, WHDMI-приемник;

− доступ к электронным образовательным ресурсам ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет»: образовательный портал «Электронный университет ВГУ» (личные кабинеты с доступом: к электронным курсам, к изданиям электронных библиотечных систем и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочей программе).

Контрольные задания 

Текущий контроль осуществляется в ходе учебного процесса в форме опроса слушателей и по результатам выполнения самостоятельных работ. 

В качестве оценочных средств контроля знаний применяются рефераты и практические задания.
Оценочные материалы и критерии оценки текущей и промежуточной аттестации по учебному предмету, курсу, дисциплине (модулю)

Тематика рефератов:

1. Экономическая сущность налогов и их роль в современном обществе.

2. Классификация налогов.

3. Самые необычные налоги: история и современность.

4. Налоговый вычет: понятие, виды.

5. Способы получения налогового вычета.
Критерии оценки реферата: 

- Новизна текста:  а) актуальность темы исследования; б) новизна и самостоятельность в постановке проблемы, формулирование нового аспекта известной проблемы в установлении новых связей (межпредметных, внутрипредметных, интеграционных); в) умение работать с исследованиями, критической литературой, систематизировать и структурировать материал; г) ясность авторской позиции, самостоятельность оценок и суждений; д) стилевое единство текста, единство жанровых черт.

- Степень раскрытия сущности вопроса: а) соответствие плана теме реферата; б) соответствие содержания теме и плану реферата; в) полнота и глубина знаний по теме; г) обоснованность способов и методов работы с материалом; е) умение обобщать, делать выводы, сопоставлять различные точки зрения по одному вопросу (проблеме).

- Обоснованность выбора источников: а) оценка использованной литературы: привлечены ли наиболее известные работы по теме исследования (в т.ч. журнальные публикации последних лет, последние статистические данные, сводки, справки и т.д.).

- Соблюдение требований к оформлению: а) насколько верно оформлены ссылки на используемую литературу, список литературы; б) оценка грамотности и культуры изложения (в т.ч. орфографической, пунктуационной, стилистической культуры), владение терминологией; в) соблюдение требований к объёму реферата.

Оценка «отлично» ставится, если выполнены все требования к написанию и защите реферата: обозначена проблема и обоснована  её актуальность, сделан краткий анализ различных точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная позиция, сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объём, соблюдены требования к внешнему оформлению, даны правильные ответы на дополнительные вопросы.

Оценка «хорошо» – основные требования к реферату и его защите выполнены, но при этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении материала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не выдержан объём реферата; имеются упущения в оформлении; на дополнительные вопросы при защите даны неполные ответы.

Оценка «удовлетворительно» – имеются существенные отступления от требований к реферированию. В частности: тема освещена лишь частично; допущены фактические ошибки в содержании реферата или при ответе на дополнительные вопросы; во время защиты отсутствует вывод.

Оценка «неудовлетворительно», продвинутый уровень не достигнут – тема реферата не раскрыта, обнаруживается существенное непонимание проблемы.

Практические задания

Задание 1. В. И. Петрова до февраля 2021 г. не состояла в зарегистрированном браке и содержала 10-летнего ребенка. Ежемесячный доход В. И. Петровой в 2021 г. составлял 30 000 руб. 6 июня 2021 г. был зарегистрирован брак В. И. Петровой и И.И. Иванова. Рассчитайте сумму НДФЛ В. И. Петровой за 2021 г.

Задание 2. В 2021 г. С. С. Сидоров оплачивал лечение своей матери (включенное в утвержденный Правительством Российской Федерации перечень медуслуг и относящееся к числу дорогостоящих) в размере 140 000 руб. в клинике с соответствующей лицензией. С. С. Сидоров собрал все документы, подтверждающие его расходы на лечение матери. За 2021 г. С. С. Сидоров заработал 1 200 000 руб. Рассчитайте базу по НДФЛ за 2021 г. с учетом всех изложенных выше обстоятельств.

Задание 3. Рассчитайте Ваш НДФЛ в следующих случаях: а) ежемесячная заработная плата 45 000 руб.; б) Вы выиграли в «Спортлото» 1 000 000 руб.; в) Вы получаете стимулирующую стипендию 7500 руб. 6. И. И. Иванова, работая продавцом в супермаркете, получает ежемесячно 35 000 руб. Она одна воспитывает близнецов 10 лет. Также у нее есть автомобиль мощностью 90 л. с. Рассчитайте сумму НДФЛ и транспортного налога за год, которую заплатит И. И. Иванова.

Задание 4. Что делать, если пришло налоговое уведомление на ваш автомобиль, который угнали еще в начале отчетного налогового периода? 
Задание 5. Что делать, если в налоговом уведомлении не учтена налоговая льгота, на которую собственник имеет право? Например, вы относитесь к категории граждан, которые полностью освобождаются от уплаты налога (например, на имущество).
Для оценивания результатов практического задания используются следующие критерии: 1) ответы на все вопросы задания, 2) в тексте должно быть ясное и краткое отражение содержания ответа и аргументированный вывод. Для оценивания результатов применяется шкала: «зачтено» (соответствие обоим критериям), «не зачтено» (не выполнены два критерия).

Раздел 12. Рынок ценных бумаг

Цель раздела: развитие компетенций в области рынка ценных бумаг и биржевого дела и формирование у слушателей Программы системы теоретических знаний и практических навыков по осуществлению операций с ценными бумагами и финансовыми инструментами. 

Задачи курса: 

– показать роль ценных бумаг как альтернативного источника привлечения ресурсов для финансирования экономики на микро- и макро-уровне; 

– раскрыть структуру, состав и содержание организационно-функциональной деятельности рынка ценных бумаг (первичного, биржевого, вторичного); 

– рассмотреть основные методы реализации ценных бумаг (акций, корпоративных и государственных облигаций, производных ценных бумаг, финансовых инструментов); 

– охарактеризовать систему государственного регулирования и самоуправления рынка ценных бумаг в РФ. 

В результате освоения раздела обучающийся должен 

знать:

• о месте и роли рынка ценных бумаг в финансовой системе страны;

• об основных видах ценных бумаг;

• об особенностях выпуска, размещения и обращения ценных бумаг;

• о формировании портфеля ценных бумаг предприятия;

• о текущем состоянии рынка ценных бумаг и отдельных его сегментах;

• об основах организации и современных проблемах функционирования рынка ценных бумаг;

• об основных методах анализа рынка ценных бумаг.

уметь:

• выявлять особенности фондового рынка и возможные направления его дальнейшего развития на основе проведения фундаментального и технического анализа;

• уметь применять полученные знания в научных исследованиях и дискуссиях, при принятии практических решений и оценки их эффективности.

владеть:

• навыками использования научных методов в исследовании процессов, происходящих на фондовом рынке; осуществления самостоятельной работы по подбору специальной информации и статистических данных о состоянии рынка ценных бумаг на основе публикаций национальных и международных финансовых организаций.

Тема 12.1. Сущность, структура и профессиональные участники рынка ценных бумаг.

Сущность и назначение рынка ценных бумаг. Виды рынков ценных бумаг: первичный и вторичный, биржевой и внебиржевой организованный и неорганизованный, традиционный и компьютеризированный, кассовый и срочный. Виды профессиональной деятельности на РЦБ: брокерская, дилерская, по управлению ценными бумагами.

Тема 12.2. Ценные бумаги.
Содержание понятия ценная бумага. Виды ценных бумаг. Понятие облигации. Классификация облигаций: по срокам обращения, по способу выплаты дохода, по видам обеспечения, по типу обращения. Экономическая сущность акции. Обыкновенные и привилегированные акции. Дивиденд. Виды цен на акцию: номинальная (объявленная), балансовая, ликвидационная, рыночная. 

Тема 12.3. Конвертируемые и производные ценные бумаги.

Экономическая сущность и общая характеристика производных ценных бумаг. Определение опциона, виды опционов. Определение фьючерса, виды фьючерсов. Отличия фьючерсов от опционов и форвардов. 

Тема 12.4. Государственные ценные бумаги.
Государственные и муниципальные ценные бумаги, цели их выпуска. Рыночные и нерыночные ГЦБ. Способы размещения ГЦБ: аукцион, свободная продажа, закрытое размещение. Способы начисления и выплаты дохода по ГЦБ. 

Тема 12.5. Механизм функционирования фондовой биржи.
Фондовая биржа как профессиональный участник РЦБ. Функции фондовой
биржи. Назначение и процедура листинга. Делистинг и его причины. Котировка и ее виды. Назначение и виды биржевых индексов. Виды биржевых сделок: кассовые и срочные.
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Федеральная служба по финансовым рынкам (ФСФР): [Сайт]. - URL: http://www.fcsm.ru. 

Журнал вестник Банка России. - URL: http://www.cbr.ru/vesynik/. 

Московская межбанковская валютная биржа (ММВБ). - URL: http://www.micex.ru. 

Официальный сайт российского информационно-аналитического агентства «Росбизнесконсалтинг»: [Сайт]. - URL: http://www.rbc.ru 

Официальный сайт компании «Консультант Плюс»: [Сайт]. - URL: http://www.consultant.ru. 

Алехин Б. И. Рынок ценных бумаг : учебник и практикум для вузов / Б. И. Алехин. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 497 с. —URL :https://urait.ru/bcode/513299
Белов В. А. Ценные бумаги в коммерческом обороте: курс лекций : учебное пособие для вузов / В. А. Белов. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 306 с. — URL :https://urait.ru/bcode/515736
Гузнов А. Г. Регулирование, контроль и надзор на финансовом рынке в Российской Федерации : учебное пособие для вузов / А. Г. Гузнов, Т. Э. Рождественская. — 3-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 583 с. — URL :https://urait.ru/bcode/513298
Иванченко И. С. Производные финансовые инструменты: оценка стоимости деривативов : учебник для вузов / И. С. Иванченко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 261 с. — URL :https://urait.ru/bcode/518327
Михайленко М. Н. Рынок ценных бумаг : учебник и практикум для вузов / М. Н. Михайленко. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 340 с. — URL :https://urait.ru/bcode/530368
Рынок ценных бумаг : учебник для вузов / Н. И. Берзон [и др.] ; под общей редакцией Н. И. Берзона. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 514 с. — URL :https://urait.ru/bcode/510457
Чалдаева Л. А. Рынок ценных бумаг : учебник для вузов / Л. А. Чалдаева, А. А. Килячков. — 7-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 381 с. — URL :https://urait.ru/bcode/510541
При реализации различных видов учебной работы используются интерактивные методы обучения, в том числе: информационные, обобщающие, проблемные лекции и практические занятия, электронные презентации. 

Материально-технические условия реализации учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Дисциплина реализуется на основе материально-технической базы экономического факультета и Института дополнительного профессионального образования ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет». Для проведения занятий по учебной дисциплине (разделу) имеются все необходимые условия:

- учебная аудитория: специализированная мебель, ноутбук, проектор, экран для проектора настенный, WHDMI-приемник;

− доступ к электронным образовательным ресурсам ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет»: образовательный портал «Электронный университет ВГУ» (личные кабинеты с доступом: к электронным курсам, к изданиям электронных библиотечных систем и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочей программе).

Контрольные задания 

Текущий контроль осуществляется в ходе учебного процесса в форме опроса слушателей и по результатам выполнения самостоятельных работ. 

В качестве оценочных средств контроля знаний применяются практические задания.
Оценочные материалы и критерии оценки текущей и промежуточной аттестации по учебному предмету, курсу, дисциплине (модулю)

Практические задания.

Задание 1. По обыкновенным акциям не гарантируется ни размер дивиденда, ни даже его выплата. Почему, тем не менее, всегда находятся желающие приобрести такие акции? 

Задание 2. Приведите аргументы «за» и «против» того, чтобы пользоваться услугами брокера на фондовом рынке. 

Задание 3. Можно ли обойтись без брокеров и управляющих компаний? Если да, то какие финансовые организации стали бы выполнять их функции? 

Задание 4. Согласно закону, функции брокера и управляющей компании не могут быть осуществлять индивидуальные предприниматели. Как вы думаете, почему?
Задание 5. Акция номиналом 200 руб. имеет за 2020 г. дивиденд 30 руб. и ставку доходности 5 %. Определите расчетную стоимость акции.

Задание 6. Рассчитайте курс акции и ее рыночную стоимость, если номинальная цена акции – 1000 руб., дивиденд – 100 %, ссудный процент – 80 %.

Задание 7. Рассчитайте текущую доходность облигации, если купонный доход по ней составляет 117,5 руб., а стоимость ее приобретения – 950 руб.

Для оценивания результатов практического задания используются следующие критерии: 1) ответы на все вопросы задания, 2) в тексте должно быть ясное и краткое отражение содержания ответа и аргументированный вывод. Для оценивания результатов применяется шкала: «зачтено» (соответствие обоим критериям), «не зачтено» (не выполнены два критерия).

Раздел 13. Страхование

Цель раздела состоит в освоении слушателями знаний, умений и навыков, необходимых для аналитической деятельности в сфере страхования.

Поставленная цель достигаются путём решения следующих задач:
( ознакомление студентов с поведением страховых компаний, особенностями различных видов страхования;

( развитие у студентов навыков принятия решений о необходимости передачи рисков на удержание страховой компании или обеспечения принципов самострахования, выбора страховых программ и условий страхового договора;

( формирование у студентов умения определять величину страхового тарифа и страховой премии, размер ущерба.

В результате освоения раздела обучающийся должен
знать: 

- сущность, основные признаки и функции страхования; критерии, на основании которых риски относят к группе страховых; методы управления рисками; виды и формы страхования;

- современное законодательство, нормативные документы и методические материалы органа страхового надзора, регулирующие деятельность страховых организаций;

- практику проведения и особенности отдельных отраслей страхования, видов страховой деятельности и видов страхования;

уметь:

- различать страховые и нестраховые риски; объяснить значимость страхования для развития предпринимательской деятельности и экономики;

- применять страховое законодательство; оценить соответствие страхового договора требованиям ГК РФ;

- осуществлять поиск информации по полученному заданию, сбор и анализ данных, необходимых для проведения конкретных экономических расчетов;

владеть: 

- методами получения, обработки и анализа информации о рисках; принципами и формами организации страховой защиты;

- оценки эффективности различных форм страхования;

- действующей нормативно-правовой базой в сфере страхования, методами анализа и интерпретации содержимого договора и правил страхования.

Тема 13.1. Общие подходы к управлению рисками

Сущность риска и его виды. Личные риски. Измерители риска: частота реализации и тяжесть последствий. Способы управления рисками: избежать риск, принять риск, снизить риск, передать риск. Три уровня страховой передачи риска. Передача риска государству. Передача части рисков работодателю. Передача рисков в страховую компанию.

Тема 13.2. Страхование и его виды

Сущность страхования. Страхователь и страховщик как субъекты страхового дела. Страховая процедура. Договор страхования (страховой полис). Правила страхования. Личное страхование. Имущественное страхование. Страховая премия. Страховое возмещение. Страховая сумма. Выкупная сумма.

Тема 13.3. Регулирование страховой деятельности
Законодательная база страхования. Банк России как регулятор страховой деятельности. Саморегулирование страховой деятельности. Всероссийский союз страховщиков и другие профессиональные объединения. Текущий контроль страховой деятельности и контроль выхода с рынка.

Тема 13.4. Риски и страхование ущерба имуществу семьи и человека

Ущерб, связанный с автомобилем. Страховая защита и страховое покрытие. Отличия агрегатной и неагрегатной сумм. Франшиза как условие страхования. Условная и безусловная франшиза. Ущерб дому, квартире. Страхование жилища.

Тема 13.5. Риски гражданской ответственности из-за ущерба жизни, здоровью, имуществу третьих лиц. Страхование гражданской ответственности. 

Ответственность автовладельца. ОСАГО. Страховой полис ОСАГО. Добровольное страхование гражданской ответственности владельца транспортного средства. Гражданская ответственность владельцев квартир. Превентивные меры и возмещение ущерба. Факторы определения величины страховой защиты.

Тема 13.6. Риски болезни, травмы, утраты трудоспособности, потери работы и преждевременной смерти 

Показатели инвалидизации населения. Потери от несчастных случаев на производстве. Риск ущерба от дорожно- транспортного происшествия. Риск потери работы. Обязательное медицинское страхование. Добровольное медицинское страхование. Страхование от несчастных случаев и болезней. Рисковое (защитное) страхование жизни.
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Закон РФ "Об организации страхового дела в Российской Федерации" от 27.11.1992 N 4015-1 (последняя редакция)

Закон Российской Федерации от 27 ноября 1992 года N 4015-I "Об организации страхового дела в Российской Федерации"
Анисимов А. Ю. Страхование : учебник и практикум для вузов / А. Ю. Анисимов, А. С. Обухова ; ответственный редактор А. Ю. Анисимов. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 217 с. — URL :https://urait.ru/bcode/513740
Ермасов С. В. Страхование в 2 ч. Часть 1 : учебник для вузов / С. В. Ермасов, Н. Б. Ермасова. — 7-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 617 с. — URL :https://urait.ru/bcode/516380
Ермасов С. В. Страхование в 2 ч. Часть 2 : учебник для вузов / С. В. Ермасов, Н. Б. Ермасова. — 7-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 269 с. — URL :https://urait.ru/bcode/509546
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При реализации различных видов учебной работы используются интерактивные методы обучения, в том числе: информационные, обобщающие, проблемные лекции и практические занятия, электронные презентации. 

Материально-технические условия реализации учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Дисциплина реализуется на основе материально-технической базы экономического факультета и Института дополнительного профессионального образования ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет». Для проведения занятий по учебной дисциплине (разделу) имеются все необходимые условия:

− учебная аудитория: специализированная мебель, ноутбук, проектор, экран для проектора настенный, WHDMI-приемник;

− доступ к электронным образовательным ресурсам ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет»: образовательный портал «Электронный университет ВГУ» (личные кабинеты с доступом: к электронным курсам, к изданиям электронных библиотечных систем и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочей программе).

Контрольные задания 

Текущий контроль осуществляется в ходе учебного процесса в форме опроса слушателей и по результатам выполнения самостоятельных работ. 

В качестве оценочных средств контроля знаний применяются тестовые задания и практические задания.
Оценочные материалы и критерии оценки текущей и промежуточной аттестации по учебному предмету, курсу, дисциплине (модулю)

Тестовые задания
1. Определите, какие из утверждений верны:

a) страховая выплата – сумма, которую страхователь выплачивает страховой компании при покупке страхового полиса;

b) страхование гражданской ответственности является обязательным для автовладельцев в России;

c) страховая премия – сумма, которую страховщик выплачивает страхователю при наступлении страхового случая;

d) страховщик – тот, кто имеет право на получение возмещения в случае наступления страхового случая;

e) банк не может требовать от Вас оплатить страховку при выдаче кредита. Банк обязан предложить вариант кредита без страховки;

f) в накопительной пенсионной системе размер пенсии всегда выше, чем в солидарной;

g) в развитых странах люди используют три вида пенсионного обеспечения: государственное, корпоративное, частное;

h) для сохранения покупательной способности пенсии надо предусмотреть ее регулярный рост как минимум на уровне инфляции.

2. Что может быть страховым случаем?

a) проигрыш в лотерею «Спортлото»;

b) дожитие до 45-летия;

c) задержка выплаты зарплаты;

d) кража кошелька с деньгами;

e) убыток от вложений в ПИФ;

f) потеря трудоспособности;

g) автомобильная авария.

3. К страхованию имущества не относится:

a) ДМС;

b) КАСКО;

c) ОСАГО.

4. В какой организации нельзя приобрести страховой полис?

a) страховая биржа;

b) страховая компания;

c) страховой агент;

d) страховой брокер.

5. При покупке полиса страхования квартиры Вы:

a) компенсируете материальные потери соседей снизу, если Вы их затопите;

b) погасите ипотечный кредит по данной квартире за счет страховой компании в случае потери трудоспособности;

c) компенсируете свои материальные потери в случае затопления Вашей квартиры соседями сверху;

d) компенсируете свои материальные потери в случае ограбления Вашей квартиры.

6. По Вашей вине произошло ДТП. Приобретенный Вами полис ОСАГО позволит:

a) компенсировать (в пределах страховой суммы) материальные потери пострадавшим в ДТП;

b) компенсировать (в пределах страховой суммы) затраты на ремонт собственной машины;

c) компенсировать (в пределах страховой суммы) затраты на собственное лечение после ДТП;

d) все вышеперечисленное.
7. К чистым рискам не относится: 

а) Риск ущерба из-за изменения валютного курса. 

б) Риск ущерба из-за пожара в квартире. 

в) Риск ущерба из-за кражи в офисном помещении. 

г) Риск ущерба жизни человека. 

8. К спекулятивным рискам относится: 

а) Риск убытков, связанных с вынужденной остановкой производственной деятельности из-за пожара. 

б) Риск убытков, связанных с наводнением, затопившим предприятие. 

в) Риск убытков, связанных с внезапной смертью директора предприятия. 

г) Риск убытков, связанных с резким изменением стоимости основного сырья предприятия. 

9. Молодые супруги для своей новой квартиры выбрали красивые декоративные пластиковые панели. Предполагалось, что ими будут закрыты стены в детской комнате квартиры. Прежде чем купить панели, семья решила изучить отзывы покупателей, купивших такие же панели. Выяснилось, что панели оказались легко воспламеняющимися и должны подвергаться дополнительной обработке для повышения их огнеупорных качеств. Семья решила отказаться от этих панелей. Какой метод управления рисками использовала семья? 

а) Принятие риска. 

б) Снижение риска. 

в) Передачу риска. 

г) Уклонение от риска. 

10. Страхователем является: 

а) Получатель страховой суммы в случае смерти застрахованного лица. 

б) Компания, принявшая на страхование все автомобили транспортного предприятия. 

в) Компания, купившая коллективное медицинское страхование для своих работников. 

г) Ребенок, чью жизнь застраховали родители. 

11. К имущественному страхованию не относится: 

а) Страхование гражданской ответственности за причинение вреда жизни, здоровью, имуществу третьих лиц. 

б) Страхование гражданской ответственности по договору. 

в) Страхование предпринимательских рисков. 

г) Медицинское страхование. 

12. Лицензию на право заниматься страховой деятельностью не должны получать: 

а) Страховые брокеры. 

б) Страховые агенты. 

в) Страховые компании. 

г) Общества взаимного страхования. 

13. В соответствии с ГК РФ страховщик НЕ освобождается от выплаты страхового возмещения и страховой суммы, если страховой случай наступил вследствие: 

а) Террористического акта. 

б) Воздействия ядерного взрыва. 

в) Военных действий. 

г) Гражданской войны. 

14. К обязательному частному страхованию в Российской Федерации относится: 

а) Страхование жизни и здоровья граждан. 

б) Страхование квартир как владельцами, так и арендаторами. 

в) Страхование договорной ответственности владельцев земельных участков. 

г) Страхование гражданской ответственности владельцев автомобилей. 

15. Международное соглашение по страхованию «Зеленая карта» относится к: 

а) Страхованию жизни и здоровья авиапассажиров. 

б) Страхованию ответственности перевозчиков на железнодорожном транспорте. 

в) Страхованию ответственности владельцев автомобилей. 

г) Страхованию ответственности владельцев магистральных газопроводов. 

16. Выкупная стоимость в накопительном страховании жизни – это: 

а) Сумма, которую получит страхователь в случае досрочного расторжения страхового договора. 

б) Сумма, которую получает страховщик в случае досрочного расторжения страхового договора. 

в) Сумма, которая всегда вычитается из страховой суммы подлежащей выплате при окончании срока договора. 

г) Сумма, на которую увеличивается страховая выплата, если полис предусматривал участие страхователя в прибыли страховщика. 

Критерием оценки выполнения тестовых заданий является уровень освоения слушателем материала, предусмотренного программой, что выражается количеством правильно выполненных заданий, выраженным в %, согласно следующей шкале:

	Процент результативности (правильности ответов), %
	Количество балов

	90-100
	5

	80-89
	4

	61-79
	3

	60 и менее
	2


Практические задания.

Задание 1. Рассчитайте страховую премию, если стоимость застрахованной квартиры 5 000 000 руб., страховая сумма по договору – 3 000 000 руб., страховой тариф 0,8 %.

Задание 2. Автомобиль Ивана был застрахован по системе КАСКО на 500 000 руб. при франшизе в 100 000 руб., страховая премия составляла 7 % от страховой стоимости машины. В конце года Иван попал в ДТП. Он виновник. Машина не подлежит восстановлению. По системе КАСКО Ивану была выплачена страховка. Определите, какую сумму потратил Иван на оформление страховки. Какую сумму он получил по страховому случаю?

Задание 3. В результате ДТП уничтожен легковой автомобиль. Розничная цена автомобиля 1 200 000 руб. Износ на день заключения договора – 30 %. Определите ущерб и страховое возмещение, если:

а) автомобиль застрахован в полном объеме;

б) автомобиль застрахован на 600 000 руб.

Задание 4. Жительница Воронежа заключила договор страхования жизни на 200 000 руб. с временной франшизой: выплата за травмы производится начиная с 10-го дня лечения. Катаясь на коньках в Центральном парке, девушка сломала руку, и ей на 40 дней наложили гипс. Определите стоимость договора страхования и размер выплаты, если по условиям договора за 1 день нетрудоспособности начисляется 0,2 % от страховой суммы.

Задание 5. Квартира семьи Ивановых общей площадью 82 м2 стоимостью 8 000 000 руб. была застрахована на 2 500 000 руб. В результате поломки крана в квартире, расположенной этажом выше, по вине ее жильца была залита квартира семьи Ивановых. В результате был поврежден потолок и стены на кухне площадью 12,5 м2. Рассчитайте ущерб и страховое возмещение. (Примечание: отделочные работы составляют 10 % общей стоимости (квартиры, ремонта) и распределяются следующим образом: потолок – 20 %, стены – 45 %, полы – 35 %.).

Задание 6. Какие меры управлением рисками, связанными с владением и распоряжением жилого имущества, можно предпринять? 

Задание 7. Стоит ли покупать добровольное страхование ответственности автовладельца (ДСАГО или ДГО – добровольная гражданская ответственность)? 

Задание 8.. Какие существуют доводы в пользу покупки страхования выезжающих за рубеж? 

Задание 9.. Кому стоит покупать защитное страхование жизни (срочное, рисковое страхование жизни на случай смерти)? 

Задание 10. На какие аспекты договора инвестиционного страхования жизни нужно обратить внимание при его заключении? 

Для оценивания результатов практического задания используются следующие критерии: 1) ответы на все вопросы задания, 2) в тексте должно быть ясное и краткое отражение содержания ответа и аргументированный вывод. Для оценивания результатов применяется шкала: «зачтено» (соответствие обоим критериям), «не зачтено» (не выполнены два критерия).

Раздел 14. Пенсии

Цели раздела: овладение теорией, методологией и нормативно-правовой базой в решении вопросов пенсионного обеспечения населения, а также специальными методами и средствами использования правовых актов, регулирующих отношения области пенсионного обеспечения.

Поставленные цели конкретизируются рядом задач:

· освоение задач и основных положений действующей пенсионной системы в РФ;

· изучение основных направлений новой модели пенсионной реформы в РФ;

· рассмотрение специфики действия пенсионной системы, изучив каждый составляющий ее элемент: 1) финансовые ресурсы пенсионной системы; 2) система персонифицированного учета; 3) виды пенсий и категории их получателей.

В результате освоения раздела обучающийся должен
знать:
· положения нормативно-правовых актов, регламентирующих общие принципы права человека на пенсионное обеспечение;

· понятия, виды и порядок назначения пенсионного обеспечения;

· понятия, виды и порядок назначения пособий и компенсационных выплат.

уметь:
· правильно применять и толковать изученные нормативные акты;

· на основе полученных знаний проводить правовую экспертизу правоприменительных актов;

· определять право на пенсионное обеспечение каждого конкретного лица, вид и размер положенного ему пенсионного обеспечения.

владеть:
· навыками решения конкретных правовых ситуаций;

· технологией оказания нормативно-правовой помощи в рамках решения социальных проблем различных категорий населения.

Тема 14.1 Пенсионная система и ее виды 

Пенсионная система, понятие и основные функции. Обязательная пенсионная система. Добровольная пенсионная система. Распределительная пенсионная система. Накопительная пенсионная система. Эволюция пенсионной системы в России. Кризис пенсионной системы.

Тема 14.2 Страховые пенсии 

Основное назначение страховых пенсий. Виды страховых пенсий. Страховое свидетельство обязательного пенсионного страхования (СНИЛС). Страховые взносы в пенсионный фонд. Определение страховой пенсии по старости. Установленный пенсионный возраст. Страховой стаж и индивидуальный пенсионный коэффициент (балл).

Тема 14.3 Пенсии по государственному пенсионному обеспечению 

Назначение пенсий по государственному пенсионному обеспечению. Виды пенсий по государственному пенсионному обеспечению в России: пенсии за выслугу лет, пенсии по старости, пенсии по инвалидности, пенсии по случаю потери кормильца, социальные пенсии.

Тема 14.4 Управление пенсионными средствами
Формирование пенсионных средств. Администрирование пенсионных средств. Инвестирование пенсионных средств. Государственные и негосударственные пенсионные фонды. Управляющие компании. Инвестиционный портфель.

Тема 14.5 Накопление средств на пенсию
Накопление средств на пенсию в страховых компаниях. Накопление средств на пенсию в негосударственном пенсионном фонде. Накопление средств на пенсию в коммерческих банках. Покупка финансовых активов. Вложения в человеческий капитал.
Учебно-методическое обеспечение  учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)
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Роик В. Д. Заработная плата, оплата труда и пенсионное страхование в России : учебник для вузов / В. Д. Роик. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 692 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14195-5. — URL :https://urait.ru/bcode/519972
Роик В. Д. Пенсионный возраст и модернизация пенсионных систем: отечественный и зарубежный опыт : монография / В. Д. Роик. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 336 с. — URL :https://urait.ru/bcode/515684
Роик В. Д. Организация работы органов и учреждений социальной защиты населения, органов пенсионного фонда Российской Федерации (ПФР) : учебное пособие  / В. Д. Роик. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 155 с. — URL :https://urait.ru/bcode/517813
При реализации различных видов учебной работы используются интерактивные методы обучения, в том числе: информационные, обобщающие, проблемные лекции и практические занятия, электронные презентации. 

Материально-технические условия реализации учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Дисциплина реализуется на основе материально-технической базы экономического факультета и Института дополнительного профессионального образования ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет». Для проведения занятий по учебной дисциплине (разделу) имеются все необходимые условия:

− учебная аудитория: специализированная мебель, ноутбук, проектор, экран для проектора настенный, WHDMI-приемник;

− доступ к электронным образовательным ресурсам ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет»: образовательный портал «Электронный университет ВГУ» (личные кабинеты с доступом: к электронным курсам, к изданиям электронных библиотечных систем и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочей программе).

Контрольные задания 

Текущий контроль осуществляется в ходе учебного процесса в форме опроса слушателей и по результатам выполнения самостоятельных работ. 

В качестве оценочных средств контроля знаний применяются тестовые задания.
Оценочные материалы и критерии оценки текущей и промежуточной аттестации по учебному предмету, курсу, дисциплине (модулю)

Тестовые задания
1. Какое утверждение правильное? 

а) В распределительной системе взносы работников идут на финансирование выплаты им пенсий в будущем. 

б) В распределительной системе все пенсионеры получают одинаковую пенсию. 

в) В накопительной системе взносы работников определяют будущий размер их пенсии. 

г) Накопительная система хорошо защищает будущих пенсионеров с низкими доходами. 

2. Какой фактор НЕ является причиной кризиса пенсионных систем в современном мире? 

а) увеличение продолжительности жизни; 

б) сокращение рождаемости; 

в) низкая доходность пенсионных накоплений; 

г) повышение пенсионного возраста. 

3. На кого распространяется добровольная пенсионная система с автоматическим подключением участников в тех странах, где такие системы существуют? 

а) на всех жителей страны; 

б) на всех, кто имеет право стать участником и заявил о своем желании войти в нее; 

в) на всех, кто имеет право стать участником и не заявил о своем желании выйти из нее; 

г) в каждой стране свои правила участия. 

4. Что не было свойственно пенсионной системе в СССР? 

а) учет пенсионных взносов велся по каждому отдельному участнику; 

б) объем выплат пенсионерам превышал объем собираемых взносов; 

в) пенсионная система не охватывала представителей всех профессий; 

г) фонд, в который перечислялись взносы, не был отделен от государственного бюджета. 

5. Что гарантирует государство участникам добровольной накопительной пенсионной системы в России? 

а) сохранность номинальной суммы первоначальных взносов; 

б) сохранность суммы первоначальных взносов, индексируемой с учетом инфляции; 

в) сохранность суммы первоначальных взносов и накопленный инвестиционный доход; 

г) ничего из вышеперечисленного. 

6. Что не является недостатком банковского вклада с точки зрения формирования долгосрочных накоплений? 

а) Доход по вкладу обычно незначительно превышает уровень инфляции. 

б) Средства со вклада в любой момент можно снять и потратить на что-то нужное. 

в) Средства со вклада в любой момент можно снять и потратить на что-то не нужное. 

г) На банковские вклады распространяется государственная система страхования.

7. Андрей хочет понять, какую максимальную страховую пенсию по старости он мог бы получать через 40 лет уплаты страховых взносов. Чему будет равна ежемесячная выплата, если принять среднюю стоимость пенсионного балла равной 89, а величину фиксированной выплаты – 6000 рублей? 

а) 22 250 рублей в месяц; 

б) 28 250 рублей в месяц; 

в) 35 600 рублей в месяц;

г) 41 600 рублей в месяц.

8. Какая организация может выплачивать пожизненную пенсию?

a) Пенсионный фонд Российской Федерации;

b) негосударственный пенсионный фонд;

c) страховая компания;

d) все вышеперечисленные организации.

9. К условиям назначения страховой пенсии по старости относятся:

a) возраст и трудовой стаж;

b) возраст и страховой стаж;

c) возраст и непрерывный трудовой стаж;

d) возраст и индивидуальный пенсионный коэффициент;

e) возраст, страховой стаж и индивидуальный пенсионный коэффициент.

10. Пенсия за выслугу лет может быть назначена военнослужащим, проходящим военную службу:

a) по призыву;

b) по контракту;

c) и по призыву, и по контракту;

d) военнослужащим пенсия за выслугу лет не может быть назначена.

11. Какая пенсия инвестируется на фондовом рынке?

a) страховая;

b) государственная;

c) накопительная.

12. Какие виды пенсии относятся к страховой?

a) по инвалидности, случаю потери кормильца, старости;

b) труду, инвалидности;

c) старости.

13. Что необходимо предоставить работодателю при трудоустройстве для отчисления страховых взносов?

a) паспорт;

b) ИНН;

c) СНИЛС.

14. Какие нестраховые периоды не являются социально значимыми и не включаются в страховой стаж?

a) период ухода за ребенком до 1,5 лет;

b) отпуск за свой счет;

c) период воинской службы по призыву.
Критерием оценки выполнения тестовых заданий является уровень освоения слушателем материала, предусмотренного программой, что выражается количеством правильно выполненных заданий теста, выраженным в %, согласно следующей шкале:

	Процент результативности (правильности ответов), %
	Количество балов

	90-100
	5

	80-89
	4

	61-79
	3

	60 и менее
	2


Раздел 15. Защита прав потребителей

Изучение раздела «Защита прав потребителей» служит достижению следующих целей: совершенствование навыков работы с нормативными правовыми актами, регулирующими отношения в сфере защиты прав потребителей, изучение практики применения законодательства о защите прав потребителей, развитие навыков по формулированию и разграничению юридических категорий и правильному применению законов для дальнейшей законотворческой работы.

Задачи:
- изучение законодательства и судебной практики о защите прав потребителей;

- формирование представлений об основных правах потребителей, их структуре, составе, признаках.

В результате освоения раздела обучающийся должен
знать:
институты и нормы потребительского права;

законодательство в сфере защиты прав потребителей, формы и способы защиты нарушенных прав и особенности их применения

уметь:
анализировать факты, события и обстоятельства в области потребительского законодательства;

применять нормы закона о защите прав потребителей;

владеть: 

навыками анализа и применения нормативных правовых актов в сфере защиты прав потребителей

Тема 15.1. Общая характеристика законодательства в области защиты прав потребителей

Становление законодательства в области защиты прав потребителей.

Международные договоры Российской Федерации. Соотношение норм Закона РФ «О защите прав потребителей» с ГК РФ, другими нормативными правовыми актами, регулирующими отношения в области защиты прав потребителей и отраслями права.

Правила, обязательные при заключении и исполнении публичных договоров (договоров розничной купли-продажи, энергоснабжения, договоров о выполнении работ и оказании услуг). Основные понятия Закона РФ «О защите прав потребителей». Система защиты прав потребителей.

Тема15.2. Правовое регулирование отношений в области защиты прав потребителей

Виды отношений в области защиты прав потребителей. Отношения, на которыезаконодательствоозащитеправпотребителейнераспространяется.

Участники отношений в области защиты прав потребителей. Права и обязанности изготовителя (исполнителя, продавца) в области установления срока службы, срока годности товара (работы), а также гарантийного срока на товар (работу). Порядок представления информации об изготовителе (исполнителе, продавце), о режиме их работы, о товарах (работах, услугах). Безопасность товара (работы, услуги).

Тема 15.3. Недействительность договоров, ущемляющих права потребителей

Условия договора, ущемляющие права потребителя по сравнению с правилами, установленными законами или иными правовыми актами Российской Федерации в области защиты прав потребителей. Порядок возмещения убытков при навязывании условий, ущемляющих права потребителей, в том числе вследствие нарушения права потребителя на свободный выбор товаров (работ, услуг).Порядок оказания дополнительных услуг.

Тема 15.4. Защита прав потребителей при продаже товаров

Способы продажи и их правовое регулирование. Правила продажи отдельных видов товаров. Права потребителя при обнаружении в товаре недостатков. Право потребителя на обмен товара надлежащего качества.

Тема 15.5. Защита прав потребителей при выполнении работ, оказании услуг

Сроки выполнения работ (оказания услуг). Последствия нарушения исполнителем сроков выполнения работ (оказания услуг). Права потребителя при обнаружении недостатков выполненной работы (оказанной услуги). Право выбора способа защиты прав потребителей. Сроки удовлетворения требований потребителей и ответственность за их нарушение. Выполнение работы из материала (с вещью) потребителя. Обязанность исполнителя информировать потребителя об обстоятельствах, которые могут повлиять на качество выполняемой работы (оказываемой услуги) или повлечь за собой невозможность ее завершения в срок. Порядок и формы оплаты выполненной работы (оказанной услуги)

Тема 15.6. Ответственность за нарушение прав потребителей

Виды ответственности за нарушение прав потребителей. Способы защиты прав потребителей. Имущественная ответственность за вред, причиненный вследствие недостатков товара (работы, услуги). Убытки и неустойка, пользование чужими денежными средствами, соотношение данных категорий. Компенсация морального вреда. Потребительский экстремизм.

Тема 15.7. Способы защиты и восстановления нарушенных прав потребителей

Досудебный (претензионный) порядок разрешения споров. Судебная защита прав потребителей. Виды исков и порядок их подачи. Защита неопределенного круга лиц. Коллективные иски. Процессуальные особенности рассмотрения дел о защите прав потребителей. Постановление Пленума Верховного Суда РФ от 28.06.2012 № 17 «О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей».

Проблемы судебной защиты прав потребителей.

Учебно-методическое обеспечение  учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Закон РФ от 07.02.1992 N 2300-1 (ред. от 05.12.2022) "О защите прав потребителей"

Кусков А. С. Потребительское право. Практикум : учебное пособие для вузов / А. С. Кусков, И. С. Иванов. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 309 с. — URL :https://urait.ru/bcode/516394
Фрицлер А. В. Основы финансовой грамотности : учебное пособие для среднего профессионального образования / А. В. Фрицлер, Е. А. Тарханова. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 154 с. — URL :https://urait.ru/bcode/519716
При реализации различных видов учебной работы используются интерактивные методы обучения, в том числе: информационные, обобщающие, проблемные лекции и практические занятия, электронные презентации. 

Материально-технические условия реализации учебного предмета, курса, дисциплины (модуля)

Дисциплина реализуется на основе материально-технической базы экономического факультета и Института дополнительного профессионального образования ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет». Для проведения занятий по учебной дисциплине (разделу) имеются все необходимые условия:

− учебная аудитория: специализированная мебель, ноутбук, проектор, экран для проектора настенный, WHDMI-приемник;

− доступ к электронным образовательным ресурсам ФГБОУ ВО «Воронежский государственный университет»: образовательный портал «Электронный университет ВГУ» (личные кабинеты с доступом: к электронным курсам, к изданиям электронных библиотечных систем и электронным образовательным ресурсам, указанным в рабочей программе).

Контрольные задания 

Текущий контроль осуществляется в ходе учебного процесса в форме опроса слушателей и по результатам выполнения самостоятельных работ. 

В качестве оценочных средств контроля знаний применяются практические задания.
Оценочные материалы и критерии оценки текущей и промежуточной аттестации по учебному предмету, курсу, дисциплине (модулю)

Практические задания
Задание 1. Гражданин Иванов купил в магазине электроники комплектующие к своему компьютеру, изложив при этом продавцам свои требования к товару. Придя домой, он обнаружил несоответствие товара поставленным требованиям. Вернувшись в магазин, он заявил о несоответствии товара требованиям, с целью обменять товар. Продавцы направили его в гарантийный центр, сказав что обмен проводится через него. Вопрос: Обязаны ли были продавцы обменять товар в точке продажи?

Задание 2. Гражданин Иванов заказал товар по телефону, предварительно увидев его с подробным описанием в телемагазине. Оплатил его по безналичному расчету через банк. После чего, курьер доставил товар полностью несоответствующий описанию в телемагазине.

Может ли покупатель потребовать предоставить ему товар, соответствующий описанию? И если, ему отвечают, что весь товар такого качества, может ли он потребовать возврата денег?

Задание 3. Гражданин Иванов, привёз холодильник в ремонтную мастерскую фирмы-производителя. Холодильник не приняли, сказав, что запчастей на него нет, поскольку его сняли с производства год назад. Вопрос: Обязана ли была мастерская принять холодильник на ремонт?

Задание 4. Покупатель купил товар, на котором не был указан срок его службы. По истечении 4-х лет товар сломался, причинив материальный и физический вред покупателю. Может ли покупатель потребовать возмещения ущерба от производителя?

Задание 5. Гражданка Петрова пришла в компьютерный клуб, что бы воспользоваться Интернетом. Оплата сеанса производилась по факту, т.е. после его окончания. В итоге администратор назвал ей сумму, которая в 1,5 раза превышала обычную. На вопрос, в чём причина, администратор ответил, что производилось повышение цен, о которых администрация уведомляла клиентов в письменном виде на доске объявлений и в прайс-листе. Петрова отказалась платить, поскольку её не предупредили об этом лично перед началом сеанса. Вопрос: Права ли гражданка Петрова?

Для оценивания результатов практического задания используются следующие критерии: 1) ответы на все вопросы задания, 2) в тексте должно быть ясное и краткое отражение содержания ответа и аргументированный вывод. Для оценивания результатов применяется шкала: «зачтено» (соответствие обоим критериям), «не зачтено» (не выполнены два критерия).

4. Итоговая аттестация

Предусмотрена итоговая аттестация (ИА) выпускников программы профессиональной переподготовки в виде итогового экзамена.

Программа итогового экзамена представлена в настоящем документе. Экзаменационные вопросы утверждаются Ученым советом экономического факультета и доводятся до сведения обучающихся не позднее, чем за 1 месяц до начала ИА.

Организация и проведение итогового экзамена

В состав экзаменационной комиссии входит: председатель (как правило, доктор экономических наук, профессор) и члены комиссии (преподаватели, имеющие ученую степень и/или звание специалиста в области экономики), а также ведущие специалисты организаций (предприятий).

Экзамен проводится в устной форме (ответы на контрольные вопросы экзаменационного билета). Длительность подготовки к экзамену 1 час; продолжительность времени аттестации 1 выпускника 0,5 часа. Использование экзаменуемым справочной литературы и вычислительной техники при подготовке к ответу не предусматривается.

Критерии готовности выпускников к профессиональной деятельности

При проведении экзамена учитываются следующие критерии:

- знание учебного материала;

- умение четко и логично структурировать ответ;

- умение выделять проблемы и различные точки зрения по обозначенным вопросам;

- способность высказывать и аргументировать свою точку зрения;

- умение определять и расставлять приоритеты.

По завершении экзамена комиссия на закрытом совещании подводит итоги и выставляет оценки по шкале: «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно».

Оценка «отлично» - ставится при полных аргументированных ответах на все основные и дополнительные экзаменационные вопросы. Ответы должны отличаться логической последовательностью, четкостью, умением делать выводы, обобщать знания основной и дополнительной литературы, умением пользоваться понятийным аппаратом, знанием проблем, суждений по различным вопросам дисциплины.

Оценка «хорошо» - ставится при полных аргументированных ответах на все основные и дополнительные экзаменационные вопросы. Ответы должны отличаться логичностью, четкостью, знанием учебной литературой по теме вопроса. Возможны некоторые упущения при ответах, однако основное содержание вопроса должно быть раскрыто полно.

Оценка «удовлетворительно» - ставится при неполных, слабо аргументированных ответах, свидетельствующих об элементарных знаниях учебной литературы, неумении применения теоретических знаний при решении аналитических задач.

Оценка «неудовлетворительно» - ставится при незнании и непонимании экзаменационных вопросов. При выставлении неудовлетворительной оценки, преподаватель должен объяснить студенту недостатки ответа.

Результаты экзамена объявляются слушателям в тот же день после оформления протоколов заседания экзаменационной комиссии в установленном порядке и вносятся в ведомости. 

Слушатель, получивший оценку «неудовлетворительно по итоговому экзамену, представляется к отчислению с программы. Апелляции по выставленным оценкам не принимаются.

Примерный перечень вопросов к итоговому экзамену:

1. Экономика как наука и ее предмет, функции и методы. 

2. Экономика как социально-экономическая система. Типы экономических систем, их преимущества и недостатки.

3. Общественное производство и воспроизводство. 

4. 4.Рынок: понятие, виды, функции, инфраструктура.

5. Рыночный спрос.

6. Рыночное предложение.

7. Рыночное равновесие.

8. Рынок капитала.

9. Рынок земли.

10. Национальная экономика: понятие, структура, показатели развития.

11. Экономический рост. 

12. Доходы, уровень и качество жизни населения. 

13. Экономическая политика государства и ее виды. 

14. Макроэкономическая нестабильность. Экономические циклы и кризисы.

15. Инфляция.

16. Совершенная и ограниченная рациональность

17. Виды ограниченной рациональности. Примеры принятия нерациональных решений

18. Основы и предпосылки возникновения нейроэкономики.

19. Роль отдельных структур головного мозга  в различных этапах принятия решений (оценка субъективной полезности, оценка рисков, сравнение альтернатив)

20. Особенности принятия решений в группе. Биологические основы сотрудничества, их эволюционные предпосылки.

21. Эвристические ошибки, поведенческие отклонения в финансах (доступность, репрезентативность, ошибка игрока, якорение, ошибка подтверждения, фрейминг).

22. Понятие финансовой грамотности и финансово грамотного человека. 
23. Общие положения, цель и задачи Стратегии повышения финансовой грамотности в Российской Федерации на 2017 - 2023 годы.  

24. Современное состояние и проблемы финансовой грамотности населения в Российской Федерации. 

25. Ассоциация развития финансовой грамотности. Региональный центр финансовой грамотности. Региональные программы повышения финансовой грамотности населения.

26. Понятие личного бюджета, состав доходов и расходов личного бюджета. Механизмы получения и увеличения доходов, рациональное расходование. Принципы и технологии ведения личного бюджета.
27. Сущность и формы предпринимательской деятельности. 

28. Этапы организации предпринимательской деятельности.

29. Организационные формы предпринимательства.

30. Внешняя предпринимательская среда.

31. Внутренняя предпринимательская среда.

32. Маркетинговые исследования.

33. Модель потребительского поведения. Факторы, влияющие на потребительское поведение.

34. Государственное регулирование предпринимательской деятельности.

35. Активы предпринимательской фирмы.

36. Нематериальные активы. 

37. Интеллектуальный капитал и его структура.

38. Понятие и виды риска. 

39. Потери от риска. Страхование риска. 

40. Процедура банкротства. 

41. Риски в инновационной деятельности: понятие, виды и классификация. 

42. Цель и задачи бизнес-плана. Теоретические основы бизнес-планирования. 

43. Структура и содержание бизнес-плана 

44. Стратегии предпринимательства.

45. Понятие и виды издержек.

46. Понятие и виды выручки.

47. Показатели рентабельности предпринимательских организаций.
48. Система показателей эффективности производства и финансового состояния предпринимательских организаций
49. Управление персоналом предпринимательских фирм.
50. Сущность рынка труда, его функции. 

51. Виды рынка труда.

52. Национальные модели рынка труда.

53. Сегментация рынка труда по различным критериям.

54. Гибкость рынка труда. Понятие и сущность гибкой занятости.

55. Основные элементы рынка труда: субъекты рынка, (формальные и неформальные) институты рынка, инфраструктура рынка. 

56. Спрос на труд. Индивидуальный и рыночный спрос на труд. Факторы рыночного спроса на труд. 

57. Предложение труда.

58. Равновесие на рынке труда. Нерыночные факторы, нарушающие равновесие на рынке труда. 

59. Трудовой договор.

60. Договор гражданско-правового характера: перечень обязательных положений, основные отличия, преимущества и недостатки для работодателя и работника.
61. Сущность, принципы. Формы занятости.

62. Показатели эффективной занятости.

63. Нестандартные формы занятости. 

64. Сущность заработной платы и ее функции. 

65. Виды заработной платы.

66. Модели оплаты труда: тарифная и бестарифная. 

67. Структура заработной платы. Доплаты и надбавки.

68. Дифференциация заработной платы. Дискриминация на рынке труда. 

69. Минимальный размер оплаты труда. 

70. МОТ

71. Регулирование рынка труда в России.

72. Понятие, причины и формы безработицы. 

73. Типы безработицы. Показатели безработицы. 

74. Эффективные способы поиска работы.
75. Продуктивные приемы и способы эффективной коммуникации в процессе трудоустройства. Собеседование с работодателями.
76. Самопрезентация работника.
77. Конфликтные ситуации при трудоустройстве, пути их предотвращения и разрешения.
78. Проектирование индивидуальных моделей в затруднительных ситуациях взаимодействия.
79. Документы, необходимые для трудоустройства.
80. Инвестиции: сущность и виды. 

81. Инвестиции, осуществляемые в форме капитальных вложений. 

82. Субъекты инвестиционной деятельности, их права и обязанности.

83.  Формы и методы государственного регулирования инвестиционной деятельности, осуществляемой в форме капитальных вложений. 

84.  Регулирование условий инвестиционной деятельности в РФ.

85.  Защита капитальных вложений. Ответственность субъектов инвестиционной деятельности. Прекращение или приостановление инвестиционной деятельности. 

86.  Инвестиционная политика предприятий.

87.  Инвестиционные ресурсы предприятия, компании, фирмы. Понятие. Стратегия формирования инвестиционных ресурсов. 

88.  Источники финансирования капитальных вложений. Состав и общая характеристика. Национальный доход. Бюджетные ассигнования. Внебюджетные средства.

89.  Формирование источников финансового обеспечения капитальных вложений предприятия (фирмы). Роль собственных средств инвесторов. 

90.  Прочие источники финансирования капитальных вложений.

91.  Привлеченные и заемные средства предприятия-инвестора. 

92.  Иностранные инвестиции: понятие, виды, особенности в РФ.

93.  Методы оценки эффективности инвестиционного проекта.

94.  Неопределенность результатов инвестиционного проекта и риск принятия инвестиционного решения. 

95.  Основные инструменты рынка ценных бумаг. Их общая характеристика.

96. Инвестиционные качества ценных бумаг. Показатели оценки инвестиционных качеств акций, облигаций и других ценных бумаг. 

97.  Оценка эффективности инвестиций в ценные бумаги. 

98.  Оценка акций. 

99.  Оценка облигаций. 

100.  Инвестиционные стратегии инвесторов.

101.  Понятие инвестиционного проекта и их классификация. Фазы развития инвестиционного проекта.

102. Методы финансирования инвестиционных проектов. 

103.  Проектное финансирование. 

104.  Лизинг. 

105.  Венчурное (рисковое) финансирование. 

106.  Ипотечное кредитование. 
107.  Понятие и типы инвестиционного портфеля. 

108.  Принципы формирования портфеля инвестиций.

109.  Стратегия управления портфелем.

110.  Инвестиционные проекты и принципы их оценки. 

111.  Сущность денег. Свойства денег и функции. 

112.  Денежное обращение. Денежная система и ее элементы. 

113.  Виды денег в истории и в современности. Ликвидность.

114.  Инфляция. Защита от инфляции домашних хозяйств.

115.  Расчеты и платежи наличными деньгами. 

116.  Безналичные расчеты и платежи с использованием банковских счетов. 

117.  Платежные карты: дебетовая, дебетовая с овердрафтом, кредитная. 

118.  Международные платежные системы и национальная платежная система «Мир». 

119.  Расчеты и платежи с использованием электронных денежных средств. 

120.  Интернет-банкинг и мобильный банкинг. Электронные кошельки. 

121.  Предоплаченные карты. Почтовые переводы. Бонусные баллы и кешбэк в программах лояльности. 

122. Безопасность при наличных платежах и хранении наличных денег. 

123.  Безопасность при платежах с использованием банковских карт. 

124.  Безопасность при платежах электронными денежными средствами. 

125.  Финансовое мошенничество в эпоху цифровой экономики. Скимминг. Претекстинг. Фишинг. Фальшивые деньги. 

126. Расчеты с использованием иностранной валюты: обмен валюты в России, обмен валюты за границей. 

127.  Валютные счета и операции по ним. Порядок регулирования ввоза и вывоза наличной иностранной валюты.

128. Банковская система. Принципы и формы кредитования. 

129. Кредиты. 

130. Вклады.

131. Налоги: сущность, виды, принципы. 

132. Налоговый вычет.

133. Инфляция, ее сущность, основная причина и виды. Типы инфляции, их причины, экономические и социальные последствия. Факторы снижения инфляции.

134.  Инструменты управления личными финансами (банковский вклад, кредит, валюта), способы определения их доходности, надежности, ликвидности, влияние на доходы и расходы индивида.

135. Основные финансовые институты (Банк России, Агентство по страхованию вкладов и др) и принципы взаимодействия индивида с ними.

5. Кадровое обеспечение

	№ п/п
	Дисциплины (модули)
	Характеристика педагогических работников

	
	
	фамилия, имя, отчество, должность по штатному расписанию
	образовательное учреждение, направление подготовки / (специальность), которое окончил педагогический работник
	ученая степень, ученое (почетное) звание, квалификационная категория
	стаж педагогический (научно-педагогической) работы
	основное место работы, должность
	условия привлечения к педагогической деятельности

	
	
	
	
	
	всего
	в т.ч. педагогической работы
	
	

	
	
	
	
	
	 
	всего
	в т.ч. по указанной дисциплине
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1
	Общие вопросы экономики
	 Федюшина Е.А.
	ВГПУ, бакалавр образования по направлению «Социально-экономические знания»; ВГУ, магистр экономики по направлению «Экономика»
	кандидат экономических наук
	18
	18
	5
	ВГУ, доцент кафедры экономики, маркетинга и коммерции 
	Внутреннее совместительство 

	2
	Поведенческая экономика
	 Федюшина Е.А.
	ВГПУ, бакалавр образования по направлению «Социально-экономические знания»; ВГУ, магистр экономики по направлению «Экономика»
	кандидат экономических наук
	18
	18
	5
	ВГУ, доцент кафедры экономики, маркетинга и коммерции 
	Внутреннее совместительство

	3
	Финансовая грамотность: что это?
	Федюшина Е.А.
	ВГПУ, бакалавр образования по направлению «Социально-экономические знания»; ВГУ, магистр экономики по направлению «Экономика»
	кандидат экономических наук
	18
	18
	5
	ВГУ, доцент кафедры экономики, маркетинга и коммерции 
	Внутреннее совместительство

	4
	Основы предпринимательства
	Дайнеко В.Г.
	ВГУ, экономист (планирование промышленности)
	кандидат экономических наук, доцент
	41
	40
	23
	ВГУ, доцент кафедры экономики, маркетинга и коммерции
	Внутреннее совместительство

	5
	Рынок труда. Заработная плата. 
	Павлова Е.А.
	ВГПУ, бакалавр образования по направлению «Социально-экономические знания»; ВГУ, магистр экономики по направлению «Экономика»
	кандидат экономических наук
	18
	18
	5
	ВГУ, доцент кафедры экономики, маркетинга и коммерции 
	Внутреннее совместительство

	6
	Безработица
	Золотарева Е.А.
	ВГУ, экономист (экономика и социология труда)
	кандидат экономических наук, доцент
	28,5
	27,5
	-
	ВГУ, кафедра экономики, маркетинга и коммерции, доцент
	Внутреннее совместительство

	7
	Инвестиции
	Вандышева О.П.
	ВГУ, экономист, Менеджмент (по отраслям)
	кандидат экономических наук, доцент
	33
	33
	-
	ВГУ, кафедра экономики, маркетинга и коммерции
	Внутреннее совместительство

	8
	Деньги. Расчеты
	Павлова Е.А.
	ВГПУ, бакалавр образования по направлению «Социально-экономические знания»; ВГУ, магистр экономики по направлению «Экономика»
	кандидат экономических наук
	18
	18
	5
	ВГУ, доцент кафедры экономики, маркетинга и коммерции 
	Внутреннее совместительство

	9
	Вклады
	Павлова Е.А.
	ВГПУ, бакалавр образования по направлению «Социально-экономические знания»; ВГУ, магистр экономики по направлению «Экономика»
	кандидат экономических наук
	18
	18
	5
	ВГУ, доцент кафедры экономики, маркетинга и коммерции 
	Внутреннее совместительство

	10
	Кредиты
	Павлова Е.А.
	ВГПУ, бакалавр образования по направлению «Социально-экономические знания»; ВГУ, магистр экономики по направлению «Экономика»
	кандидат экономических наук
	18
	18
	5
	ВГУ, доцент кафедры экономики, маркетинга и коммерции 
	Внутреннее совместительство

	11
	Налоги
	Павлова Е.А.
	ВГПУ, бакалавр образования по направлению «Социально-экономические знания»; ВГУ, магистр экономики по направлению «Экономика»
	кандидат экономических наук
	18
	18
	5
	ВГУ, доцент кафедры экономики, маркетинга и коммерции 
	Внутреннее совместительство

	12
	Рынок ценных бумаг
	Сотников С.М.
	ВГУ, экономист (планирование промышленности)
	Кандидат экономических наук, доцент
	50
	50
	-
	ВГУ, кафедра экономики, маркетинга и коммерции, доцент
	Внутреннее совместительство

	13
	Страхование
	Яреско И.И.
	ВГУ, экономист, экономика труда
	кандидат экономических наук, доцент
	37
	37
	1
	ВГУ, доцент
	Внутреннее совместительство

	14
	Пенсии
	Яреско И.И.
	ВГУ, экономист, экономика труда
	кандидат экономических наук, доцент
	37
	37
	1
	ВГУ, доцент
	Внутреннее совместительство

	15
	Защита прав потребителей
	Федюшина Е.А.
	ВГПУ, бакалавр образования по направлению «Социально-экономические знания»; ВГУ, магистр экономики по направлению «Экономика»
	кандидат экономических наук
	18
	18
	5
	ВГУ, доцент кафедры экономики, маркетинга и коммерции 
	Внутреннее совместительство


6. Руководитель программы

Зав. кафедрой экономики, маркетинга и

Коммерции, доктор экономических

наук, доцент                                

________

П.А. Канапухин

                                                                                            подпись
