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Введение 
 

В соответствии с ФГОС ВО по направлению подготовки 38.04.02 Менедж-
мент (уровень магистратуры) от 30.03.2015 г. № 322 (регистрационный № 36854) 
предусмотрена Государственная итоговая аттестация (ГИА) выпускников в форме 
защиты выпускной квалификационной работы (ВКР) 

. 
Содержание государственного аттестационного испытания представлено в 

настоящем стандарте. 
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СТАНДАРТ ВОРОНЕЖСКОГО ГОСУДАРСТВЕННОГО УНИВЕРСИТЕТА 
 

Система менеджмента качества 
ГОСУДАРСТВЕННАЯ ИТОГОВАЯ АТТЕСТАЦИЯ 
Структура и содержание государственных 

аттестационных испытаний по направлению подготовки  
38.04.02 Менеджмент 

Программа «Менеджмент таможенных услуг» 
Магистратура 

 
 

Утвержден приказом ректора от 27.10.2016 г. № 0889 

Дата введения 27.10.2016 г. 
1 Область применения 
 
Настоящий стандарт устанавливает общие требования к содержанию и по-

рядку проведения государственной итоговой аттестации обучающихся по направ-
лению подготовки 38.04.02 Менеджмент (уровень магистратуры), программа «Ме-
неджмент таможенных услуг» в Воронежском государственном университете (да-
лее – Университет). 

Положения настоящего Стандарта применяются всеми структурными под-
разделениями Университета и его филиалами, реализующими основные образо-
вательные стандарты. 

 
2 Нормативные ссылки 
 
Настоящий стандарт разработан в соответствии со следующими норматив-

ными документами: 
ФГОС ВО по направлению подготовки 38.04.02 Менеджмент (уровень маги-

стратуры), утвержденный приказом Министерства образования и науки Россий-
ской Федерации от 30 марта 2015 г. № 322. 

СТ ВГУ 2.1.02 – 2015 Система менеджмента качества. Государственная 
итоговая аттестация по образовательным программам высшего образования – 
программам магистратуры, программам специалитета и программам магистрату-
ры. Общие требования к содержанию и порядок проведения. 

 
3 Термины и сокращения 
 
3.1 В настоящем стандарте применены термины, определения и сокраще-

ния, принятые стандартом Университета СТ ВГУ 2.1.02 – 2015 Система менедж-
мента качества. Государственная итоговая аттестация по образовательным про-
граммам высшего образования – программам магистратуры, программам специа-
литета и программам магистратуры. Общие требования к содержанию и порядок 
проведения. 

3.2 В настоящем стандарте применяются следующие сокращения: 
ВКР – выпускная квалификационная работа; 
ГИА – государственная итоговая аттестация; 
ГЭК – государственная экзаменационная комиссия; 
ФГОС – Федеральный государственный образовательный стандарт. 



www.vsu.ru                                                   6              СТ ВГУ 2.1.02.380402М – 2016 

4 Профессиональная подготовленность выпускника  
 

4.1 Выпускники должны быть подготовлены к следующим видам професси-
ональной деятельности:  

 

Виды  
профессиональной 
деятельности 

Задачи профессиональной 
деятельности 

Компетенции (профессиональные) 

Организационно-
управленческая де-
ятельность 

 – разработка стратегий раз-
вития организаций и их от-
дельных подразделений; 
 – руководство подразделе-
ниями предприятий и орга-
низаций разных форм соб-
ственности, органов госу-
дарственной и муниципаль-
ной власти; 
 – организация творческих 
коллективов (команд) для 
решения организационно-
управленческих задач и ру-
ководство ими. 

Профессиональные компетенции: 
 – способность управлять организаци-
ями, подразделениями, группами (ко-
мандами) сотрудников, проектами и 
сетями (ПК-1); 
 – способность разрабатывать корпо-
ративную стратегию, программы орга-
низационного развития и изменений и 
обеспечивать их реализацию (ПК-2); 
 – способность использовать совре-
менные методы управления корпора-
тивными финансами для решения 
стратегических задач (ПК-3). 

Научно-
исследовательская 
деятельность 

– организация проведения 
научных исследований: 
определение заданий для 
групп и отдельных исполни-
телей, выбор инструмента-
рия исследований, анализ 
их результатов, сбор, обра-
ботка, анализ и системати-
зация информации по теме 
исследования, подготовка 
обзоров и отчетов по теме 
исследования; 
 – разработка моделей ис-
следуемых процессов, яв-
лений и объектов, относя-
щихся к сфере профессио-
нальной деятельности, 
оценка и интерпретация по-
лученных результатов; 
 – выявление и формулиро-
вание актуальных научных 
проблем; 
 – подготовка обзоров, отче-
тов и научных публикаций. 

Профессиональные компетенции: 
  – способность обобщать и критиче-
ски оценивать результаты исследова-
ний актуальных проблем управления, 
полученные отечественными и зару-
бежными исследователями (ПК-7); 
 – способность представлять резуль-
таты проведенного исследования в 
виде научного отчета, статьи или до-
клада (ПК-8); 
 – способность обосновывать актуаль-
ность, теоретическую и практическую 
значимость избранной темы научного 
исследования (ПК-9); 
 – способность проводить самостоя-
тельные исследования в соответствии 
с разработанной программой (ПК-10). 
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4.2 Требования к результатам освоение образовательной программы высше-
го образования магистратуры и соответствующие формы государственного атте-
стационного испытания: 

 

Профессиональные задачи в соответствии 
с видами профессиональной деятельности 

Компетенции 
(профессиональ-
ные) 

Форма 
государственного 
аттестационного 
испытания 

Защита ВКР 

Организационно-управленческая деятельность: 
1. Разработка стратегий развития организа-
ций и их отдельных подразделений 

ПК-1, ПК-2, ПК-3 

+ 

2. Руководство подразделениями предприя-
тий и организаций разных форм собственно-
сти, органов государственной и муниципаль-
ной власти 

+ 

3. Организация творческих коллективов (ко-
манд) для решения организационно-
управленческих задач и руководство ими 

+ 

Научно-исследовательская деятельность: 
1. Организация проведения научных иссле-
дований: определение заданий для групп и 
отдельных исполнителей, выбор инструмен-
тария исследований, анализ их результатов, 
сбор, обработка, анализ и систематизация 
информации по теме исследования, подго-
товка обзоров и отчетов по теме исследова-
ния ПК-7, ПК-8, ПК-9, 

ПК-10 

+ 

2. Разработка моделей исследуемых процес-
сов, явлений и объектов, относящихся к сфе-
ре профессиональной деятельности, оценка 
и интерпретация полученных результатов; 

+ 

3. Выявление и формулирование актуальных 
научных проблем; + 

4. Подготовка обзоров, отчетов и научных 
публикаций 

+ 

 
5 Выпускная квалификационная работа 
 
5.1 Тематика ВКР, предлагаемая выпускникам 
 
ВКР представляет собой выполненную обучающимися работу, демонстриру-

ющую уровень подготовленности выпускника к самостоятельной профессиональ-
ной деятельности.  

Темы ВКР утверждаются на заседании Ученого совета факультета междуна-
родных отношений Университета ежегодно по предоставлению заведующего ка-
федры международной экономики и внешнеэкономической деятельности. Перечень 
тем ВКР доводится до сведения обучающихся не позднее, чем за 6 месяцев до 
ГИА.  

Тема ВКР может быть сформулирована обучающимся самостоятельно. 
Руководство подготовкой ВКР осуществляется руководителем. Руководитель 

корректирует при необходимости план работы и дает рекомендации по списку лите-
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ратуры, оказывает обучающемуся помощь в разработке графика выполнения рабо-
ты; дает рекомендации о привлечении необходимых нормативных, литературных и 
практических материалов по внесению исправлений и изменений в предваритель-
ный вариант работы (как по содержанию, так и по оформлению). 

По завершению подготовки ВКР научный руководитель оценивает качество 
ВКР в отзыве (Приложение Ж). Отзыв оформляется с указанием оценки («отлич-
но», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно») 

Готовность ВКР к защите определяется решением заседания кафедры не 
позднее, чем за 2 недели до установленной даты защиты. Обязательным условием 
допуска является проверка на объём заимствования, в том числе содержательного, 
выявления неправомочных заимствований. Результаты проверки готовности ВКР к 
защите фиксируются в протоколе заседания кафедры. 

Обучающийся представляет ВКР на выпускающую кафедру не позднее, чем 
за 2 дня до срока защиты. 

ВКР допускается к защите при выполнении следующих требований: 
– обязательном размещении на образовательном портале «Электронный 

университет ВГУ»; 
– наличии на титульном листе подписей обучающегося, руководителя, а так-

же письменного отзыва руководителя и рецензии. 
Допуск к защите фиксируется подписью заведующего кафедрой на титуль-

ном листе (Приложение Е). 
  
Примерная тематика ВКР  
 
1. Функции управления и их специфика в деятельности таможенных орга-

нов. 
2. Совершенствование методов и моделей управления в деятельности 

таможенных органов. 
3. Особенности декларирования, контроля и корректировки таможенной 

стоимости товаров (работ, услуг). 
4. Совершенствование методики таможенного оформления экспортно-

импортных операций. 
5. Особенности (методики) определения таможенных платежей и тамо-

женной стоимости товаров (работ, услуг) в различных таможенных режимах. 
6. Система управления рисками как механизм таможенного контроля то-

варов, транспортных средств, работ, услуг. 
7. Экономико-правовые и организационные аспекты реализации таможен-

ной политики России в условиях ЕЭП. 
8. Совершенствование институтов и механизмов наднационального регу-

лирования внешнеэкономической деятельности в рамках ТС и ЕЭП. 
9. Единая таможенная политика как механизм обеспечения экономической 

безопасности стран ЕАЭС в рамках ЕЭП.  
10. Развитие форм и методов взаимодействия органов публичной власти с 

потребителями таможенных услуг. 
11. Совершенствование методов и моделей таможенного обслуживания 

международных грузопотоков. 
12. Проблемы и перспективы развития системы таможенно-тарифного ре-

гулирования после вступления в ВТО. 
13. Международное таможенное сотрудничество: практика и перспективы 

развития. 
14. Совершенствование системы таможенного контроля после выпуска то-

варов. 
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15. Оптимизация таможенного контроля товаров, перевозимых различными 
видами транспорта, с участием РФ, ЕАЭС и других интеграционных экономических 
объединений. 

16. Совершенствование форм и методов таможенного администрирования 
РФ, ЕАЭС и других интеграционных экономических объединений. 

17. Роль таможенных органов в защите прав интеллектуальной собствен-
ности. 

18. Совершенствование организационно-экономического механизма тамо-
женного контроля ввоза товаров, подлежащих обязательной сертификации. 

19. Развитие субъектно-ориентированного подхода в рамках системы 
управления рисками при осуществлении таможенного контроля. 

20. Инновационное развитие системы таможенного администрирования РФ, 
ЕАЭС и других интеграционных экономических объединений. 

 
5.2 Структура ВКР 
 
ВКР должна включать: 

- титульный лист (Приложение Е); 
- задание на выполнение ВКР (Приложение Д) 
- содержание; 
- введение; 
- основной текст (как правило, 3 главы); 
- заключение; 
- список литературы; 
- приложения. 

Во введении обосновывается актуальность темы исследования; четко фор-
мулируются цель и задачи исследования. 

Основной текст работы должен содержать теоретическую часть, методиче-
ские рекомендации по изучаемой проблеме и практические аспекты решения изу-
чаемой проблемы на конкретном субъекте исследования. 

В заключении излагаются основные результаты, полученные в ходе выпол-
нения исследования, а также выводы и предложения по совершенствованию объ-
екта исследования в рамках выбранной темы. Особый акцент делается на наибо-
лее существенные результаты, полученные в ходе написания ВКР лично обучаю-
щимся. 

В приложении помещаются большие и сложные таблицы, содержащие про-
межуточные расчеты, образцы методического инструментария, иллюстративные 
материалы и т.п. 

К ВКР предъявляются следующие требования: 
– соответствие названия работы направлению подготовки 38.04.02 Менедж-

мент (уровень магистратуры), программа «Менеджмент таможенных услуг» совре-
менному состоянию экономической науки и практики, четкая целевая направлен-
ность, актуальность; 

– логическая последовательность изложения материала, базирующаяся на 
прочных теоретических знаниях по избранной теме и убедительных аргументах; 

– достоверность полученных результатов и обоснованность выводов; 
– корректное и профессиональное изложение учетно-аналитической инфор-

мации с учетом принятой научной терминологии; 
– оформление ВКР в соответствии с установленными в Университете требо-

ваниями и современными стандартами. 
Объем ВКР должен составлять от 80 до 110 страниц печатного текста (без 

учета приложений). 
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Для выполнения ВКР используются методические рекомендации по подго-
товке и написанию ВКР с учетом требований инструкции И ВГУ 2.1.13-2016. 

 
5.3 Критерии оценки ВКР  
 
Уровень готовности выпускников к профессиональной деятельности опреде-

ляется оценками «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетвори-
тельно». Критерии оценки ВКР приведены в таблице.  

Общая оценка складывается из оценки, данной научным руководителем, на 
основе критериев, указанных в Приложении З, выступления обучающегося на за-
щите, ответов на вопросы по теме ВКР. Оценка ВКР обучающегося в соответствии 
с критериями фиксируется в оценочном листе (Приложение И). 

 
Шкала оценки ВКР 

 
Критерии 
оценки 

Оценка 

«отлично» «хорошо» «удовлетвори-
тельно» 

«неудовле-
творитель-

но» 
1. Чет-
кость тео-
ретических 
и эмпири-
ческих 
компонен-
тов иссле-
дования 

достаточная чет-
кость обоих ком-
понентов 

достаточная чет-
кость компонентов 
теоретического ха-
рактера и недоста-
точная – эмпири-
ческого 

достаточная 
четкость компо-
нентов эмпири-
ческого харак-
тера и недоста-
точная – теоре-
тического 

имеется 
четкость 
лишь от-
дельных по-
нятий, поня-
тия рас-
плывчаты 

2. Обос-
нованность 
решения 
проблемы 
исследо-
вания, 
анализ 
проблемы 

решение про-
блемы обосно-
вано полностью 
и тщательно, 
анализ про-
блемы полный 

решение пробле-
мы вполне обосно-
вано, анализ про-
блемы не-
достаточно полный 

решение про-
блемы обосно-
вано частично, 
даны отрывоч-
ные сведения о 
проблеме ис-
следования 

решение 
проблемы 
не обосно-
вано 

3. Взаи-
мосвязь 
решаемых 
задач 

все части ис-
следования вза-
имосвязаны и 
соотнесены с бо-
лее общей науч-
ной проблемой 

решение задач 
взаимосвязано, но 
недостаточна 
связь с более об-
щей научной про-
блемой 

решение задач в 
целом взаимо-
связано, но 
наблюдается 
относительная 
изолирован-
ность частей ис-
следования 

задачи ис-
следования 
не решены, 
имеется 
фраг-
ментарная 
связь между 
отдельными 
задачами и 
частями ис-
следования 

4. Уро-
вень про-
ведения 
эмпириче-
ского ис-

очень высо-
кий (методики и 
уровень прове-
дения исследо-
вания полностью 

высокий (методики 
и уровень прове-
дения исследова-
ния в достаточной 
степени соответ-

средний (мето-
дики и уровень 
проведения ис-
следования не 
полностью соот-

низкий (ме-
тодики и 
уровень 
проведения 
исследова-
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следова-
ния 

соответствуют 
его целям и за-
дачам, результа-
ты количествен-
ных и качествен-
ных оценок 
адекватны, вы-
борка репрезен-
тативна) 

ствуют его целям и 
задачам, резуль-
таты оценки не 
вполне адекватны, 
выборка репрезен-
тативна) 

ветствуют его 
целям и зада-
чам, эмпириче-
ское исследова-
ние проведено с 
нарушением от-
дельных проце-
дур, выборка 
нерепрезента-
тивна) 

ния не соот-
ветствуют 
его целям и 
задачам, 
эмпириче-
ское иссле-
дование от-
сутствует) 

5. Каче-
ство ана-
литической 
обработки 
результа-
тов 

очень высокое 
(расчеты эмпири-
ческих данных 
осуществлены с 
применением 
статистического, 
экономического и 
других видов 
анализа, исполь-
зуются техниче-
ские средства и 
информационные 
технологии, со-
держательно ин-
терпретированы 
полученные ре-
зультаты) 

высокое (расчеты 
эмпирических дан-
ных осуществлены 
с применением не-
которых методов 
статистического и 
экономического 
анализа, использу-
ются технические 
средства и инфор-
мационные техно-
логии, полученные 
результаты интер-
претированы 
фрагментарно) 

среднее (анали-
тическая обра-
ботка и интер-
претация ре-
зультатов упро-
щенная, исполь-
зуемые методы 
статистического 
и экономического 
анализа не адек-
ватны целям и 
задачам, техни-
ческие средства 
и информацион-
ные технологии 
используются 
фрагментарно) 

низкое (ана-
литическая 
обработка 
результатов 
отсутствует) 

6. Каче-
ство 
оформле-
ния ВКР 

очень высокое 
(работа оформ-
лена в полном 
соответствии с 
инструкцией И 
ВГУ 2.1.13-2016 
или имеется не 
более двух не-
значительных от-
клонений от ин-
струкции) 

высокое (имеется 
не более одного 
нарушения ГОСТа 
и двух отклонений) 

среднее (имеют-
ся не более двух 
нарушений ГОС-
Та) 

низкое (име-
ется более 3 
нарушений 
ГОСТа) 

7. Вы-
ступление 
на защите 
ВКР 

ясное, четкое из-
ложение содер-
жания, отсут-
ствие противоре-
чивой информа-
ции, демонстра-
ция знаний своей 
работы и умение 
отвечать на по-
ставленные во-
просы 

четкое изложение 
содержания, крат-
кое изложение вы-
водов, отсутствие 
противоречивой 
информации, де-
монстрация знаний 
своей работы и 
умение отвечать на 
поставленные во-
просы 

пространное из-
ложение содер-
жания, фрагмен-
тарный доклад с 
очень краткими 
или отсутствую-
щими выводами, 
путаница в науч-
ных понятиях, 
отсутствие отве-
тов на ряд во-
просов 

пространное 
изложение 
содержания, 
фрагментар-
ный доклад, 
в котором 
отсутствуют 
выводы, пу-
таница в 
научных по-
нятиях, от-
сутствие от-
ветов на ряд 
вопросов, 
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демонстра-
ция отсут-
ствия знаний 
своей рабо-
ты 

8. Сфор-
мирован-
ность ком-
петенций 

обучающийся 
демонстрирует 
повышенный 
уровень сфор-
мированности 
компетенций 

обучающийся де-
монстрирует базо-
вый уровень 
сформированности 
компетенций 

обучающийся 
демонстрирует 
пороговый уро-
вень сформиро-
ванности компе-
тенций 

пороговый 
уровень 
сформиро-
ванности 
компетенций 
у обучающе-
гося отсут-
ствует 

 
5.4 Рекомендации по проведению защиты ВКР 
 
Защита ВКР проводится в соответствии с расписанием. Не позднее, чем за 

30 календарных дней до дня проведения первого государственного аттестационно-
го испытания приказом ректора / первого проректора – проректора по учебной ра-
боте утверждается расписание защиты ВКР, в котором указываются даты, время и 
место проведения защиты ВКР, и доводится до сведения обучающегося, членов 
ГЭК и апелляционных комиссий, секретарей ГЭК, руководителей ВКР. 

Обучающийся с ограниченными возможностями здоровья, не позднее, чем за 
3 месяца до начала ГИА подает письменное заявление о необходимости создания 
для него специальных условий при проведении государственных аттестационных 
испытаний с учетом индивидуальных особенностей (Приложение К). К заявлению 
прилагаются документы, подтверждающие наличие у обучающегося индивидуаль-
ных особенностей (при отсутствии указанных документов в Университете). 

В заявлении обучающийся указывает на необходимость (отсутствие необхо-
димости) присутствия ассистента на ГИА, необходимость (отсутствие необходимо-
сти) увеличения продолжительности сдачи государственного аттестационного ис-
пытания по отношению к установленной продолжительности (для каждого ГИА). 

Заседания комиссий проводятся председателем ГЭК. 
Проведение заседания и решения ГЭК оформляются протоколами (Прило-

жения А, Б, В). Протоколы заседаний комиссий подписываются председателем и 
членами комиссии. Протоколы заседания ГЭК также подписываются секретарем 
ГЭК. 

Защита ВКР проходит на открытом заседании ГЭК с участием не менее двух 
третей ее состава и председателя ГЭК.  

Обучающийся допускается к защите ГЭК при наличии ВКР с отметкой заве-
дующего кафедрой о допуске к защите, отзыва руководителя и рецензии. Присут-
ствие руководителя и рецензента (или хотя бы одного из них) является обязатель-
ным.  

Процедура защиты каждого обучающегося предусматривает: 
– представление председателем ГЭК обучающегося, оглашение темы рабо-

ты, руководителя; 
– доклад по результатам работы (10-15 минут с акцентом на собственные ис-

следования, расчеты и результаты); 
– вопросы защищающемуся; 
– выступление руководителя ВКР; 
– дискуссия по ВКР; 
– заключительное слово защищающегося (1-2 минуты). 
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По окончании запланированных защит выпускных квалификационных работ 
ГЭК проводит закрытое совещание, на котором определяются оценки по шкале 
«отлично», «хорошо», «удовлетворительно» и «неудовлетворительно». 

Решение по каждой ВКР фиксируется в оценочном листе ВКР (Приложение 
И). Решения ГЭК принимаются простым большинством голосов состава комиссий, 
участвующих в заседании. При равном числе голосов председатель обладает пра-
вом решающего голоса. 

Каждое заседание ГЭК завершается объявлением оценок ВКР, рекоменда-
ций к внедрению результатов ВКР в учебный процесс, в производство и т.д., реко-
мендаций к опубликованию. Эта часть заседания ГЭК является открытой. 

По результатам защиты ВКР выпускников ГЭК принимает решение о присво-
ении им квалификации по направлению подготовки 38.04.02 Менеджмент (уровень 
магистратуры). Программа «Менеджмент таможенных услуг» и выдаче диплома. 
Решение вносится в протокол заседания ГЭК (Приложения А, Б, В). 

При рассмотрении апелляции о несогласии с результатами ГИА апелляцион-
ная комиссия выносит одно из следующих решений: 

– об отклонении апелляции и сохранении результата ВКР; 
– об удовлетворении апелляции и выставлении иного результата ВКР. 
Решение апелляционной комиссии не позднее следующего рабочего дня пе-

редается в государственную экзаменационную комиссию. Решение апелляционной 
комиссии оформляется протоколом (Приложение Г), является окончательным и пе-
ресмотру не подлежит. 

ВКР после защиты передаются на хранение выпускающей кафедре. Срок 
хранения ВКР - 5 лет. По истечении срока хранения ВКР могут быть переданы ав-
торам, оставлены на кафедре или утилизированы в установленном порядке. Элек-
тронные версии ВКР хранятся на кафедре в виде файлов в формате MS Word или 
PDF, записанных на электронный носитель, на образовательном портале «Элек-
тронный университет ВГУ». 
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Приложение А 
(обязательное) 

 
Форма протокола заседания ГЭК 
по направлению подготовки 

 
ПРОТОКОЛ  № __ от __.__.20__ 

 
заседания государственной экзаменационной комиссии  

по направлению подготовки 
 

38.04.02 Менеджмент  
Программа Менеджмент таможенных услуг 

Магистратура 
 

с ________ час ________ мин.  до _______ час ________ мин 
 
 

Присутствовали: 
 
Председатель ГЭК _____________________________________________________ 

 И.О.Фамилия, ученая степень, ученое звание, должность, место работы 

 
Члены ГЭК: 
 
________________________________________________________________________________________________________ 

 И.О.Фамилия, ученая степень, ученое звание, должность 
 

_________________________________________________________________________________________________________  
 И.О.Фамилия, ученая степень, ученое звание, должность 
 

_________________________________________________________________________________________________________  
 И.О.Фамилия, ученая степень, ученое звание, должность 
 

_________________________________________________________________________________________________________  
 И.О.Фамилия, ученая степень, ученое звание, должность 
 

_________________________________________________________________________________________________________  
 И.О.Фамилия, ученая степень, ученое звание, должность 

 
Секретарь ГЭК    __________   ______________________ 

Подпись   Расшифровка подписи 
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Приложение Б 
(обязательное) 

 
Форма приложения к протоколу заседания ГЭК  

по защите ВКР 
 

Приложение к протоколу  
заседания ГЭК № __ 

от __.__.20__  
 

ПО ЗАЩИТЕ ВЫПУСКНОЙ КВАЛИФИКАЦИОННОЙ РАБОТЫ 
 

обучающегося__________________________________________________________ 
     фамилия, имя, отчество  
на тему:_______________________________________________________________ 
______________________________________________________________________ 
 
Работа выполнена под руководством ______________________________________ 
при консультации_______________________________________________________ 
 

В государственную экзаменационную комиссию (ГЭК) представлены следую-
щие материалы: 

Текст ВКР на ____ страницах. 
Отзыв руководителя ВКР. 

После сообщения о выполненной ВКР обучающемуся были заданы следую-
щие вопросы: 
1. ____________________________________________________________________ 

формулировка вопроса, фамилия лица, задавшего вопрос 

2. ____________________________________________________________________ 
формулировка вопроса, фамилия лица, задавшего вопрос 

 

Общая характеристика ответа обучающегося на заданные ему вопросы и рецензию 
______________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________ 

Признать, что обучающийся __________________________________________ 
   фамилия, имя, отчество 

выполнил и защитил ВКР с оценкой _____________________________ 
 

Отметить, что (мнения членов ГЭК об уровне подготовленности обучающегося к решению 
профессиональных задач, а также о недостатках в теоретической и практической подготовке 
обучающегося) 
______________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________ 
 
Председатель ГЭК    __________   _____________________ 

Подпись    Расшифровка подписи 
 

Члены ГЭК    __________  _____________________ 
Подпись    Расшифровка подписи 

     __________  _____________________ 
Подпись    Расшифровка подписи 

_______________   ________________________________ 
Подпись    Расшифровка подписи 

_______________   ________________________________ 
Подпись    Расшифровка подписи 

_______________  ________________________________ 
Подпись    Расшифровка подписи 

 

Секретарь ГЭК    __________  _____________________ 
Подпись   Расшифровка подписи
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Приложение В 
(обязательное) 

 
Форма приложения к протоколу заседания ГЭК 
о присвоении квалификации выпускникам 

 
Приложение к протоколу  

заседания ГЭК № __ 
от __.__.20__  

 
О ПРИСВОЕНИИ КВАЛИФИКАЦИИ ВЫПУСКНИКАМ 

 

Постановили: 

Обучающихся____________ курса ________факультета международных отношений 
форма обучения очная, полностью выполнивших учебный план,  
и защитивших ВКР по направлению подготовки 38.04.02 Менеджмент. Программа 
Менеджмент таможенных услуг 

 
в 20___ году, считать окончившими Воронежский государственный университет с 

присвоением квалификации _____________________________________________ 

и выдать:   дипломы с отличием 

____________________________________________________________ 
____________________________________________________________ 

 
дипломы 

____________________________________________________________ 
____________________________________________________________ 
____________________________________________________________ 
____________________________________________________________ 
____________________________________________________________ 

 
Председатель ГЭК    __________   _____________________ 

Подпись    Расшифровка подписи 
 

Члены ГЭК     __________  _____________________ 
Подпись    Расшифровка подписи 

     __________  _____________________ 
Подпись    Расшифровка подписи 
______________   ________________________________ 
Подпись    Расшифровка подписи 
______________   ________________________________ 
Подпись    Расшифровка подписи 
_____________  ________________________________ 
Подпись    Расшифровка подписи 

 
Секретарь ГЭК    __________  _____________________ 

Подпись   Расшифровка подписи
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Приложение Г 
(обязательное) 

 
Форма протокола заседания апелляционной комиссии 

 
ПРОТОКОЛ №___ от __.__.20__  

заседания апелляционной комиссии 
38.04.02 Менеджмент 

Программа Менеджмент таможенных услуг 
 

ПРИСУТСТВОВАЛИ: 
 
Председатель апелляционной комиссии 

__________________________________________________________ 
И.О. Фамилия, должность, ученая степень, ученое звание 

Члены комиссии 
__________________________________________________________ 

И.О. Фамилия, должность, ученая степень, ученое звание 
__________________________________________________________________ 

И.О. Фамилия, должность, ученая степень, ученое звание 
__________________________________________________________________ 

И.О. Фамилия, должность, ученая степень, ученое звание 
__________________________________________________________________ 

И.О. Фамилия, должность, ученая степень, ученое звание 
Председатель ГЭК 

______________________________________________________ 
И.О. Фамилия, должность, ученая степень, ученое звание 

 
СЛУШАЛИ: апелляционное заявление __________________________________ 

Ф.И.О. обучающегося, краткое содержание заявления 
___________________________________________________________________ 

 
ГОЛОСОВАНИЕ АПЕЛЛЯЦИОННОЙ КОМИССИИ 

 
ФИО Решение по данному вопросу 

(Отклонить / Удовлетворить) 
Подпись 

   
   

 
ПОСТАНОВИЛИ: _____________________________________________________ 

решение по данному вопросу 
Приложения: 
1 __________________________________________________________________ 
2 __________________________________________________________________ 
 
Председатель  
апелляционной комиссии  _____________  ________________ 

     Подпись   Расшифровка подписи 

Секретарь комиссии   __________  ________________ 
       Подпись   Расшифровка подписи 

 
С решением апелляционной комиссии ознакомлен: 
 

_____________ ____________________    ___.___.20___г. 
Подпись   Расшифровка подписи  
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Приложение Д 
(обязательное) 

 
Форма задания на выполнение  

выпускной квалификационной работы 
 

МИНОБРНАУКИ РОССИИ 
ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
«ВОРОНЕЖСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ» 

(ФГБОУ ВО «ВГУ») 

Факультет международных отношений  

Кафедра международной экономики и внешнеэкономической деятельности 

 

УТВЕРЖДАЮ 
заведующий кафедрой 

__________ __________ 
подпись, расшифровка подписи 

__.__.20__ 
 

 
ЗАДАНИЕ  

НА ВЫПОЛНЕНИЕ ВЫПУСКНОЙ КВАЛИФИКАЦИОННОЙ РАБОТЫ  
 ОБУЧАЮЩЕГОСЯ ______________________________________________ 

фамилия, имя, отчество 

1. Тема работы ______________________________________________, утверждена решением уче-
ного совета  факультета международных отношений от __ .__.20__ 
2. Направление подготовки 38.04.02 Менеджмент. Программа Менеджмент таможенных услуг 
3. Срок сдачи законченной работы __.__ 20__  
4. Календарный план: (строится в соответствии со структурой ВКР) 

 
№ Структура ВКР Сроки выпол-

нения 
Примечание 

 Введение   
 Глава 1.    
 1.1.    
 1.2.    
 …   
 Глава 2.    
 2.1.    
 2.2.    
 …   
 Заключение    
 Список литературы   
 Приложения    
 
Обучающийся  _____________ ____________________ 

Подпись   расшифровка подписи 
Руководитель  _____________ ____________________ 

Подпись   расшифровка подписи
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Приложение Е 
(обязательное) 

 
Форма титульного листа выпускной квалификационной работы 

 
МИНОБРНАУКИ РОССИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«ВОРОНЕЖСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ» 
(ФГБОУ ВО «ВГУ») 

Факультет международных отношений  

Кафедра международной экономики и внешнеэкономической деятельности 

 

<Тема выпускной квалификационной работы> 

Магистерская диссертация 

Направление подготовки 38.04.02 Менеджмент  

Магистерская программа Менеджмент таможенных услуг 

 

 

 

Допущено к защите в ГЭК __.__.20__ 

 

 

Зав. кафедрой <Подпись> <ученая степень, 
звание> 

<расшифровка подписи> 

Обучающийся 

 

<Подпись>  <расшифровка подписи> 

Руководитель <Подпись> <ученая степень, 
звание> 

<расшифровка подписи> 

Воронеж 20__
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Приложение Ж 
(обязательное) 

 
Форма отзыва на выпускную квалификационную работу 

 

ОТЗЫВ  

руководителя о магистерской диссертации <фамилия, имя, отчество обучаю-
щегося>, обучающегося по направлению подготовки 38.04.02 Менеджмент на 
факультете международных отношений Воронежского государственного уни-
верситета на тему  

«_________________________________________________________________» 

В ОТЗЫВЕ руководителя должны быть отражены: 
1. Общая характеристика научно-исследовательской деятельности студента в 

ходе выполнения ВКР. 
2. Профессиональные качества, проявленные студентом в ходе работы. 
3. Умение определить (выявить) актуальность темы. 
4. Умение полно раскрыть тему работы в ее содержании. 
5. Уровень владения исследовательскими умениями (навыками математиче-

ской обработки данных, анализа и интерпретации результатов исследования, 
формулирования выводов, рекомендаций и др.). 

6. Степень самостоятельности студента при выполнении выпускного исследо-
вания. 

7. Недостатки в исследовательской деятельности студента в период выполне-
ния ВКР. 

8. Рекомендации по дальнейшему использованию результатов работы: их 
опубликование, возможное внедрение в образовательный / производствен-
ный процесс и т.д. 

9. Рекомендуемая оценка по шкале: «отлично», «хорошо», «удовлетворитель-
но», «неудовлетворительно». 

 
 
Руководитель _________________должность, ученая степень, ученое звание 
 

____________________________                            __.__.20_ 
подпись, расшифровка подписи 
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Приложение З 
(обязательное) 

 
Форма рецензии на выпускную квалификационную работу  

РЕЦЕНЗИЯ 

на магистерскую диссертацию <фамилия, имя, отчество обучающегося>, обу-
чающегося по направлению подготовки 38.04.02 Менеджмент на факультете 
международных отношений Воронежского государственного университета на 
тему  

«_________________________________________________________________» 

В рецензии должны быть отражены: 

1. Общая характеристика темы, ее актуальность и значение.  
2. Глубина раскрытия темы.  
3. Характеристика использованных материалов и источников (литература, дан-

ные предприятий, статистические данные), объем, новизна.  
4. Научное и практическое значение выводов ВКР, возможность их внедрения и 

использования.  
5. Качество литературного изложения, стиль, логика.  
6. Замечания (если таковые имеются). 
7. Качество оформления работы (в том числе, библиографии, рисунков, таблиц).  
8. Общая оценка ВКР по шкале: «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», 

«неудовлетворительно» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Рецензент  __________________должность, ученая степень, ученое звание 
 

____________________________                 __.__.20__ 
 подпись, расшифровка подписи 

 
 
 

 
Примечание  1.  Для рецензентов сторонних организаций необходимо заверить под-

пись рецензента по основному месту работы.  
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Приложение И 
(обязательное) 

 
Образец оценочного листа выпускной квалификационной работы 

 
ОЦЕНОЧНЫЙ ЛИСТ  

 
 
 

Направление подготовки 38.04.02 Менеджмент. Программа Менеджмент таможенных услуг 
 
Номер ГЭК _______ 

 
 

№ ФИО обучающегося оценка руководи-
теля 

оценка рецен-
зента 

оценка ГЭК 

     
     
     
     
     
     

 
 
Председатель ГЭК _____________ _____________________ .__.20__ 

Подпись  расшифровка подписи  
 
 
Секретарь ГЭК   __________ ____________________  __.__.20__ 

Подпись  расшифровка подписи  
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Рекомендуемая оценка научного руководителя  5 4 3 2 
Рекомендуемая оценка рецензента    5 4 3 2 
Оценка ГЭК        5 4 3 2 
 
I. Квалификационные признаки ВКР 
1. ВКР выполнена по теме, предложенной обучающимся 
2. ВКР выполнена по теме, предложенной преподавателем 
3. ВКР выполнена по заявке предприятия/организации 
4. Тема ВКР относится к области фундаментальных и поисковых научных ис-
следований 
 
ВКР рекомендована: 
1. к опубликованию 
2. к внедрению 
3. внедрена 
 
II. Критерии оценки ВКР: 

 
1. Четкость теоретических и эмпирических компонентов исследования 

«5» 
«4» 

 
«3» 

 
«2» 

достаточная четкость обоих компонентов 
достаточная четкость компонентов теоретического характера и недоста-
точная – эмпирического 
достаточная четкость компонентов эмпирического характера и недоста-
точная – теоретического 
имеется четкость лишь отдельных понятий, понятия расплывчаты 

2. Обоснованность решения проблемы исследования, анализ проблемы 
«5» 

 
«4» 

 
«3» 

 
«2» 

решение проблемы обосновано полностью и тщательно, анализ пробле-
мы полный 
решение проблемы вполне обосновано, анализ проблемы недостаточно 
полный 
решение проблемы обосновано частично, даны отрывочные сведения о 
проблеме исследования 
решение проблемы не обосновано 

3. Взаимосвязь решаемых задач 
«5» 

 
«4» 

 
«3» 

 
«2» 

все части исследования взаимосвязаны и соотнесены с более общей 
научной проблемой 
решение задач взаимосвязано, но недостаточна связь с более общей 
научной проблемой 
решение задач в целом взаимосвязано, но наблюдается относительная 
изолированность частей исследования 
задачи исследования не решены,  имеется фрагментарная связь между 
отдельными задачами и частями исследования 

4. Уровень проведения эмпирического исследования 
«5» 

 
 

«4» 
 
 

«3» 
 

 

очень высокий (методики и уровень проведения исследования полностью 
соответствуют его целям и задачам, результаты количественной и каче-
ственной оценки адекватны, выборка репрезентативна) 
высокий (методики и уровень проведения исследования в достаточной 
степени соответствуют его целям и задачам, результаты оценки не 
вполне адекватны, выборка репрезентативна) 
средний (методики и уровень проведения исследования не полностью 
соответствуют его целям и задачам, эмпирическое исследование прове-
дено с нарушением отдельных процедур, выборка нерепрезентативна) 



www.vsu.ru                                                   24              СТ ВГУ 2.1.02.380402М – 2016 

 
«2» 

низкий (методики и уровень проведения исследования не соответствуют 
его целям и задачам, эмпирическое исследование отсутствует) 

5. Качество аналитической обработки результатов 
«5» 

 
 
 
 

«4» 
 
 
 

«3» 
 
 
 

«2» 

очень высокое (расчеты эмпирических данных осуществлены с примене-
нием статистического, экономического и других видов анализа, использу-
ются технические средства и информационные технологии, содержа-
тельно интерпретированы полученные результаты) 
высокое (расчеты эмпирических данных осуществлены с применением 
некоторых методов статистического и экономического анализа, исполь-
зуются технические средства и информационные технологии, полученные 
результаты интерпретированы фрагментарно) 
среднее (аналитическая обработка и интерпретация результатов упро-
щенная, используемые методы статистического и экономического анализа 
не адекватны целям и задачам, технические средства и информационные 
технологии используются фрагментарно) 
низкое (аналитическая обработка результатов отсутствует) 

6. Качество оформления ВКР 
«5» 

 
«4» 
«3» 
«2» 

очень высокое (работа оформлена в полном соответствии с ГОСТом ил 
имеется не более двух незначительных отклонений от ГОСТа) 
высокое (имеется не более одного нарушения ГОСТа и двух отклонений) 
среднее (имеются не более двух нарушений ГОСТа) 
низкое (имеются грубые нарушения ГОСТа) 

7. Выступление на защите ВКР 
«5» 

 
 
 

«4» 
 
 
 

«3» 
 

 
«2» 

ясное, четкое изложение содержания, отсутствие противоречивой ин-
формации, демонстрация знания своей работы и умения  отвечать на во-
просы (объяснять выявленные психологические факты на языке научных 
понятий) 
четкое изложение содержания, излишне краткое изложение выводов,  от-
сутствие противоречивой информации, демонстрация знания своей рабо-
ты и умения  отвечать на вопросы (объяснять выявленные психологиче-
ские факты на языке научных понятий) 
пространное изложение содержания, фрагментарный доклад с очень 
краткими или отсутствующими выводами, путаница в научных понятиях, 
отсутствие ответов на ряд вопросов 
пространное изложение содержания, фрагментарный доклад, в котором 
отсутствуют выводы, путаница в научных понятиях, отсутствие ответов на 
ряд вопросов, демонстрация отсутствия знания своей работы 

8. Сформированность компетенций 
«5» 

 
«4» 

 
«3» 

 
«2» 

обучающийся демонстрирует повышенный уровень сформированности 
компетенций 
обучающийся демонстрирует базовый уровень сформированности компе-
тенций 
обучающийся демонстрирует пороговый уровень сформированности ком-
петенций 
пороговый уровень сформированности компетенций у обучающегося от-
сутствует 
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Приложение К 
(обязательное) 

 
Заявление о предоставлении специальных условий 

при проведении государственной итоговой аттестации 
 

Ректору ФГБОУ ВО «ВГУ» 
профессору Ендовицкому Д.А. 

______________________________  
ФИО обучающегося   

обучающегося ____ курса ____ группы 
факультета международных отношений 

направление подготовки 38.04.02 Менеджмент  
Программа Менеджмент таможенных услуг 

_________________ формы обучения 
Тел.:____________________________ 

 
Заявление 

 
В связи с тем, что я _____________________ являюсь инвалидом ____ груп-

пы/ лицом с ограниченными возможностями здоровья, прошу предоставить мне 
при прохождении государственной итоговой аттестации следующие специальные 
условия в соответствии с _____________________________________________ : 

        программой реабилитации инвалида 
1._________________________________________________________________ 
 
2._________________________________________________________________ 
 
3._________________________________________________________________ 

 
Приложение: копия программы реабилитации инвалида на ___ листах. 
 
__.__.20__ г.      ________________ 
         подпись» 
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